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INFRAESTRUTURAS E HABITACAO

DESPACHO N2 24/2025-SEI

Considerando que:

A.

De acordo com o previsto no Regulamento (CE) n.2 1008/2008, do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 24 de setembro de 2008, relativo a regras comuns de
exploracao dos servicos aéreos na Comunidade (“Regulamento n.2 1008/2008)”,
um Estado-Membro pode impor uma Obrigacao de Servico Publico (OSP), no que se
refere aos servicos aéreos regulares, entre um aeroporto da Comunidade e um
aeroporto que sirva uma regiao periférica ou em desenvolvimento do seu territério
ou numa rota de fraca densidade de trafego para qualquer aeroporto do seu
territério, se a rota em causa for considerada vital para o desenvolvimento
econdmico e social da regiao que o aeroporto serve;

Paralelamente, o Decreto-Lein.2138/99, de 23 de abril, determina que o Estado pode
recorrer aos regimes de obrigacao de servico publico, no que se refere aos servicos
aéreos regulares para as regides mencionadas no seu artigo 1.2, quando:

(i) Arotafor considerada vital para o desenvolvimento econémico da regiao;

(ii)  As condi¢cbes do mercado dos transportes aéreos nao garantam a existéncia
de servicos aéreos regulares satisfazendo padrbes adequados de
continuidade, regularidade, qualidade, quantidade ou preco;

A necessidade e adequacao de uma OSP deve ser avaliada pelo Estado-Membro,
tendo em conta os critérios fixados no n.2 3 do artigo 16.2 do Regulamento n.2
1008/2008:

(i) A proporcionalidade entre a obrigacao prevista e as necessidades de
desenvolvimento econémico da regiao em questao;

(i) A possibilidade de recorrer a outros modos de transporte e a capacidade
desses modos para satisfazer as necessidades em apreco;

(iii) Astarifas aéreas e as condi¢cbes que podem ser oferecidas aos utentes;

(iv) O efeito combinado de todas as transportadoras aéreas que operam ou
tencionam operar na rota;

O resultado dessa avaliacao consta de Memorando da Autoridade Nacional da
Aviacao Civil (ANAC), de 02.12.2024, que procede ainda a caracterizacao da Regiao
Auténoma dos Acores, da Regido Autdbnoma da Madeira, e do Continente;

Se conclui, pelas razdes apontadas no Memorando, que a imposicao de obrigacdes
de servico publico aos servicos aéreos regulares nas rotas ndo liberalizadas
operadas entre o continente e a Regido Autobnoma dos Acores (Lisboa/Horta/Lisboa,
Lisboa/Santa Maria/Lisboa e Lisboa/Pico/Lisboa) e entre esta e a Regiao Autdbnoma
da Madeira (Funchal/Ponta Delgada/Funchal e Funchal/Terceira/Funchal), é:
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(i) justificada e conforme com os critérios mencionados no artigo 162 do
Regulamento n.21008/2008;

(i)  proporcional entre as obrigacdes previstas e os objetivos de desenvolvimento
econdmico; e

(iii) vital e imprescindivel para o desenvolvimento econémico e social daquelas
regides, dado que nao existem outros modos de transporte disponiveis
alternativos que possam ser tidos em conta, enquanto substitutos da
imposicao prevista;

As condicOes atuais do mercado do transporte aéreo, nao garantem a existéncia de
servicos aéreos regulares que satisfacam padrdes adequados de continuidade,
regularidade, qualidade, quantidade ou preco;

Atualmente, as rotas Lisboa/Horta/Lisboa, Lisboa/Santa Maria/Lisboa, Lisboa/Pico
/Lisboa e Funchal/Ponta Delgada/Funchal sao exploradas pela SATA
INTERNACIONAL - AZORES AIRLINES, S.A. (“SATA INTERNACIONAL") sem qualquer
contrapartida e com condicdes exigentes, em regime de Obrigacbes de Servico
Publico impostas aos referidos servicos aéreos regulares;

Em concurso publico, lancado em 2024 (CP/4147/2024) , foi apresentada uma Unica
proposta, na qual foi oferecido um preco contratual superior ao preco base, em mais
de 20%, razao pela qual a proposta foi excluida, nos termos da alinea d) don.22do
artigo 70.2do Codigo dos Contratos Publicos, aprovado pelo Decreto-lein.218/2008,
de 29 dejaneiro;

A 29 de marco de 2025, terminara a oferta de servicos aprovada a SATA
INTERNACIONAL, sendo, por isso, urgente encontrar uma solugao que assegure a
continuacgao da exploracao destas rotas, particularmente em face da desertificacao
do concurso publico CP/4147/2024;

E necessario assegurar que a exploracao das rotas em causa € financeiramente
sustentavel, de forma a garantir a sua atratividade para potenciais operadores,
através da imposicao de novas OSP, mais adequadas as atuais condicdes de
mercado, com vista, designadamente:

(i) a reducao de custos, permitindo as operadoras ajustarem capacidade de
passageiros e carga ao longo do ano e reduzindo a dispersao de recursos que
se geraria com rotas adicionais, e

(i) ao aumento da receita das transportadoras, removendo tetos tarifarios para
passageiros e carga, potenciando a atratividade da exploragao destas rotas.

Através da Resolucao do Conselho de Ministros n.2 130/2023, de 7 de fevereiro, na
sua redacao atual, foi autorizada a inerente realizacao da despesa relativa ao
lancamento e futura adjudicacdo da prestacao de servicos aéreos regulares, em
regime de concessao, nas rotas Lisboa/Horta/Lisboa, Lisboa/Santa Maria/Lisboa,
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Lisboa/Pico/Lisboa, Funchal/Ponta Delgada/Funchal e Funchal/Terceira/Funchal,
pelo periodo de cinco anos.

Assim, nos termos previstos no artigo 6.2 do Decreto-Lei n.2138/99, de 23 de abril, na sua
redacao atual, em conjugacao com o artigo 16.2 do Regulamento n.2 1008/2008, na sua
versao atual, e das competéncias delegadas ao abrigo do n.2 4 do Despacho n.C
7889/2024, do Ministro das Infraestruturas e Habitacao, publicado no Diario da Republica,
2.2série,n.2137,de 17 de julho de 2024, determino o seguinte:

1

Fixam-se obrigacées de servico publico para a prestacao de servicos aéreos
regulares nas rotas nao liberalizadas operadas entre o continente e a Regiao
Autonoma dos Acores (Lisboa/Horta/Lisboa, Lisboa/Santa Maria/Lisboa e
Lisboa/Pico/Lisboa) e entre esta e a Regidao Autbnoma da Madeira (Funchal/Ponta
Delgada/Funchal e Funchal/Terceira/Funchal), nos termos e com as condi¢bes
constantes do anexo I ao presente despacho;

Que se solicite, junto da Comissao Europeia, que proceda a publicacao do texto do
projeto de nota informativa relativa a imposicao de obrigacbes de servico publico
dos referidos servicos aéreos regulares, no Jornal Oficial da Unido Europeia, para os
efeitos previstos no n.2 4 do artigo 16.2 do Regulamento n.2 1008/2008;

Aprova-se as pecas do procedimento - programa do procedimento e caderno de
encargos -, constantes dos anexos II e III ao presente despacho, referentes ao
procedimento pré-contratual de concurso publico para adjudicacao da prestacao
dos servicos aéreos regulares, nas rotas nao liberalizadas operadas entre o
continente e a Regidao Autonoma dos Acores (Lisboa/Horta/Lisboa, Lisboa/Santa
Maria/Lisboa e Lisboa/Pico/Lisboa) e entre esta e a Regidao Autbnoma da Madeira
(Funchal/Ponta Delgada/Funchal e Funchal/Terceira/Funchal), pelo prazo de 5
(cinco) anos, em conformidade com as obrigacdes de servico publico descritas no
anexo I, que fara parte integrante do Caderno de Encargos;

Designa-se o juri do procedimento formado 5 elementos efetivos e 4 elementos
suplentes e os peritos que prestam apoio a este, com a seguinte composicao:

a) Presidente dojiri- Teresinha Franco Cabrita - Inspecdo Geral de Financgas;

b) Vogal efetiva - Joana Isabel Tavares Rodrigues - Secretaria-Geral da
Presidéncia do Conselho de Ministros;

c) Vogal efetiva - Sara Isabel dos Santos Dias - Instituto da Mobilidade e dos
Transportes, I.P.;

d) Vogal efetiva - Ana Maria Furtado Soares de Albergaria Pacheco Gouveia -
Secretaria Regional do Turismo, Mobilidade e Infraestruturas, do Governo
Regional dos Acores;

e) Vogal efetiva - Mariana Luisa Jardim de Vasconcelos - Secretaria Regional de
Economia, Turismo e Cultura, do Governo Regional da Madeira;

f)  Vogalsuplente - Eduardo Menezes Falcao - Inspecao Geral de Financgas;

g) Vogal suplente - Joana Oliveira - Secretaria-Geral da Presidéncia do Conselho
de Ministros;
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h)  Vogal suplente - Maria Filipa Ferreira Silva - Secretaria Regional do Turismo,
Mobilidade e Infraestruturas, do Governo Regional dos Acgores.

i) Vogal suplente - Nuno Davide Gomes de Jesus - Observatério do Transporte
Aéreo da Madeira;

Para assessorar o jari do concurso, sao designados como peritos os seguintes
elementos da Autoridade Nacional da Aviagao Civil:

a) Eng?2 José Borges - Chefe do Departamento de Controlo de
Aeronavegabilidade;

b) Dr.2 Manuela Pedrosa - Técnica Superior da Direcao de Regulacdo Econdmica

c) Dr.Filipe Gouldo - Técnico Superior da Dire¢ao Juridica;

d) Cmdt. Jorge Caetano Mendes - Técnico da Direcao de Operacdes de Voo;

e) Dr.Ilidio Santos - Técnico Superior da Direcao de Facilitacao e Seguranca;

Nos termos do disposto no n.2 2 do artigo 69.2 do Codigo dos Contratos Publicos
(CCP), delego no jari a competéncia para a pratica de todos os atos previstos na fase
do procedimento pré-contratual previstos no mesmo c6digo, com excecao da
competéncia para a retificagcao das pecas do procedimento, a decisao sobre erros ou
omissodes identificadas pelos interessados, a decisao de qualificagcao dos candidatos
ou a decisao de adjudicacao;

Mais se incumbe a Secretaria-Geral do Governo de dar seguimento a tramitagao do
presente procedimento concursal, designadamente, proceder a publicacao dos
respetivos anancios do concurso publico, a publicacao das pec¢as do procedimento
na respetiva plataforma eletrénica de contratacao publica e proceder a todas as
notificacdes relacionadas pelo com o presente procedimento pré-contratual, sem
prejuizo da necessaria articulagao com o jari ou com o 6rgao competente para a
decisao de contratar.

O Secretario de Estado das Infraestruturas

Assinado de forma digital

H ugo Espirito por Hugo Espirito Santo

Dados: 2025.03.26

Santo 01:35:37Z

Hugo Espirito Santo
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ANEXO1
(Aqueserefereon.21)

Comunicac¢ao da Comissao nos termos do procedimento previsto no n.2 4 do artigo
16.2 do Regulamento (CE) n.21008/2008 do Parlamento Europeu e do Conselho de 24
de setembro de 2008
Imposicao de obrigag6es de servico publico a determinados servigcos aéreos regulares

em Portugal

1. Nos termos do disposto no n.2 4 do artigo 16.2 do Regulamento (CE) n.2 1008/2008, do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 24 de setembro de 2008, relativo a regras comuns
de exploracado dos servicos aéreos na Comunidade, o Governo Portugués decidiu impor a
partir de 1 de setembro de 2025, por um periodo de 5 (cinco) anos, obrigacdes de servico
publico aos servicos aéreos regulares explorados nas rotas seguintes:

— Lisboa / Horta / Lisboa

—Funchal / Ponta Delgada / Funchal

— Lisboa / Santa Maria / Lisboa

— Lisboa / Pico / Lisboa

—Funchal / Terceira / Funchal

2. As obrigacgOes de servico plblico sdo as seguintes:

— Em termos do niimero de frequéncias minimas:

— Narota Lisboa / Horta / Lisboa, pelo menos quatro frequéncias semanais de ida e volta,
durante todo o ano;

— Na rota Funchal / Ponta Delgada / Funchal, pelo menos cinco frequéncias semanais de
ida e volta, durante todo o0 ano;

— Na rota Lisboa / Santa Maria / Lisboa, pelo menos duas frequéncias semanais de ida e
volta, durante todo o ano;

— Na rota Lisboa / Pico / Lisboa, pelo menos duas frequéncias semanais e ida e volta,
durante todo o ano;
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— Narota Funchal/ Terceira / Funchal, pelo menos uma frequéncia semanaldeida e volta,
durante todo o ano.

Caso os planos de exploragao apresentados pela transportadora prevejam mais do que
uma frequéncia diaria, salvo limitacbes no horario de funcionamento e limitacdes
operacionais dos aeroportos, as frequéncias deverao ser iniciadas e concluidas entre as
6h30 locais da escala de partida dos voos e as 00hOO locais da escala de chegada dos
VvOos, respetivamente, podendo, apenas, uma partida e uma chegada ocorrer fora deste
horario.

Os planos apresentados pela transportadora devem prever que as frequéncias semanais,
em cada uma das rotas, se realizem em dias distintos.

Se o numero total de frequéncias oferecidas por semana, em qualquer uma das rotas, for
superior a 6 (seis), devera garantir-se, pelo menos, uma frequéncia diaria.

A transportadora devera submeter a aprovacao da ANAC o programa de exploragao
relativo a cada estacao IATA, até 30 (trinta) dias antes do inicio da referida estacao,
devendo garantir que a capacidade oferecida satisfaca a procura.

Voos adicionais

Poderao ser oferecidos voos adicionais para fazer face a trafego extraordinario, gerado,
nomeadamente, pelas festividades religiosas e eventos desportivos e culturais. A taxa de
ocupacao de cada um desses voos adicionais nao devera ser inferior a 75% (setenta e
cinco por cento).

— Em termos de faixas horarias (slots):

No caso dos aeroportos coordenados, a operacao da transportadora aérea podera ficar
condicionada as faixas horarias atualmente utilizadas no contexto das obrigacbes de
servico publico que se encontram em vigor, assim como aquelas disponiveis na reserva de
faixas horarias.

— Em termos de capacidade de transporte de passageiros:

A capacidade global de transporte de passageiros em cada rota, deve ser, pelo menos,
equivalente a capacidade referida no Anexo A.
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— Em termos de capacidade de transporte de carga e correio

0 escoamento da carga, incluindo correio, é efetuado através da capacidade de transporte
das aeronaves que servem o trafego de passageiros, sendo que a capacidade global

oferecida, por rota, devera ser, pelo menos, equivalente a capacidade oferecida
referenciada no Anexo A.

No transporte de mercadorias, a transportadora aérea devera dar prioridade aos produtos
de necessidade imediata, tais como medicamentos ou outros bens relacionados com a
prestacdao de cuidados de salude e aos produtos pereciveis essenciais, como pescado,
fruta, flores, bem como o correio e a imprensa escrita diaria.

O tarifario para o transporte de carga esta sempre sujeito a aprovacao prévia da ANAC
podendo ser objeto de revisao anual apds o primeiro ano de prestacao do servico.

— Em termos de continuidade dos servicos:

Salvo em caso de forca maior, o nimero de voos cancelados por razdes diretamente
imputaveis a transportadora nao deve exceder, por cada estacao IATA, 2% (dois por cento)
do nimero de voos programados, para o periodo respeitante, considerando-se que estas
situacoes se reportam a decisao de nao realizagcao de um voo programado nas 72 horas
anteriores ao horario previsto e em que, pelo menos, um lugar se encontre reservado.

Caso as ligacdes sejam temporariamente interrompidas devido a condi¢bes imprevisiveis,
a razdes de forca maior ou outras, a capacidade programada deve ser reforcada em, pelo
menos, 60% (sessenta por cento), a partirdo momento em que seja possivel restabelecer
a operacao e até ao escoamento total do trafego acumulado durante a interrupg¢ao da
exploracao.

Sem prejuizo do anteriormente referido, a transportadora aérea podera cancelar as
frequéncias programadas, até 15 (quinze) dias antes da data prevista para a realizacao das
mesmas, quando se verifique que a ocupacao da frequéncia € muito baixa (<15%). O
cancelamento destes voos nao sera tido em conta, em termos de continuidade dos
servicos, desde que seja garantida a protecao similar aos passageiros.

— Em termos de encaminhamentos:
No caso das ligacdes Lisboa-Santa Maria, Lisboa-Horta ou Lisboa-Pico serem canceladas,

devido a condi¢bes atmosféricas adversas no destino, a transportadora aérea podera
alterar o destino do voo para a ilha mais préxima, desde que assegure o pagamento da
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ligacdao maritima e/ou aérea entre a ilha de destino e aquela para a qual o voo estava
inicialmente programado.

No caso dos voos Lisboa-Santa Maria, Lisboa-Horta e Lisboa-Pico divergirem para
aeroporto alternativo da RAA, devido a condi¢bes atmosféricas adversas no destino, a
transportadora aérea podera encaminhar o trafego dos voos afetados em voos da
transportadora aérea que explore as ligagdes no interior dos Acores, desde que assegure
o respetivo custo.

0Os encaminhamentos no interior da RAA, para residentes, residentes equiparados e
estudantes com origem ou destino em qualquer aerédromo na RAA, com ou sem ligagao
regular direta para Portugal Continental ou para o Funchal, fica limitado a dois talées de
Voo, exceto em relacdao ao Corvo, em que sera admitido um talao de voo adicional. Este
encaminhamento devera continuar a ser assegurado pela transportadora aérea que
explorar as ligacdes aéreas no interior da RAA, sendo o respetivo custo apoiado pelo
Estado.

0Os encaminhamentos no interior da RAA regem-se de acordo com o contrato de concessao
vigente para a transportadora responsavel pelo transporte regular inter-ilhas.

Otalao devoo corresponde a um percurso OW de e para qualquer aerddromo ou aeroporto
da RAA, incluindo transitos e transferéncias, desde que o tempo de escala no(s) ponto(s)
de ligacao (ou seja, o intervalo de tempo entre o horario programado de chegada de um
voo e 0 horario programado de partida do voo seguinte) nao exceda as 24h00.

— Em termos de pontualidade:

Salvo em caso de forca maior, 0s atrasos superiores a 15 (quinze) minutos, diretamente
imputaveis a transportadora, nao devem afetar mais de 15% (quinze por cento) dos voos,
referentes a cada estacao IATA.

— Em termos de categoria de aeronaves utilizadas e condi¢cdes operacionais:

As ligacbes devem ser garantidas através de aparelhos devidamente certificados,
devendo a transportadora obedecer as condicdes publicadas no «Aeronautical

Information Publication of Portugal» (AIP).

As aeronaves devem, ainda, possuir condicdes de operacionalidade para os passageiros
com mobilidade reduzida.
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— Em termos de tarifas:

As tarifas e respetivas condi¢bes de aplicacdo serao definidas de forma livre pela
transportadora.

Sem prejuizo da liberdade tarifaria enunciada no paragrafo anterior, a estrutura tarifaria
deve incluir:

a) Tarifa de classe econdmica, sem restri¢des; e

b) Tarifas de classe econdmica semi-flexivel, cujas condi¢bes de aplicagao permitam
a0s passageiros residentes, residentes equiparados e estudantes efetuar o
pagamento nas 48h seguintes ao ato da reserva, bem como alterar a respetiva
reserva, apenas dentro da mesma classe tarifaria, até 15 dias antes, sem qualquer
penalizagao.

A estrutura tarifaria nao inclui taxas, pelo que aos quantitativos das tarifas acrescem os
encargos referentes a:

e Taxade servico a passageiros, em conformidade com a legislagao em vigor;
e Taxade seguranca, em conformidade com a legislagao em vigor;

e Taxadereserva e emissao de bilhete, nos seguintes termos:

o Em agéncias de viagens e lojas de venda da transportadora, no valor maximo
de 5€ (cinco euros);

o Em “CallCenters” ou via internet, no valor maximo de €1 (um euro).

A transportadora aérea nao podera cobrar aos passageiros outras taxas, que nao estejam
referenciadas na presente comunicacao ou que nao decorram de imposicao legal.

0 preco do bilhete €, assim, o valor monetario, expresso em euro, pago a transportadora
aérea ou aos seus agentes pelo transporte do passageiro e da sua bagagem e corresponde
ao somatorio da tarifa aérea, das taxas aeroportuarias (taxa de servico a passageiros e
taxa de seguranca) e da taxa de reserva e emissao de bilhete, excluindo os produtos e
servicos de natureza opcional, nomeadamente excesso de bagagem, marcacao de
lugares, check-in, embarque prioritario, seguros de viagem, comissdes bancarias, bem
como outros encargos incorridos ap6s o momento de aquisicao do bilhete.

Podera ser estabelecida uma penalizacdo para o caso de “no-show”, que nao devera
exceder 20% (vinte por cento) do preco do bilhete aplicado ao passageiro nas rotas em
questao.
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O tarifario para o transporte de passageiros esta sempre sujeito a aprovac¢ao prévia da
ANAC.

As presentes obrigacdes de servico publico em nada se opéem a existéncia de acordos de
interline com outras transportadoras aéreas.

A publicitagao das estruturas tarifarias é obrigatdria, quer nos locais de venda ao puablico,
quer nos balcdes de check-in.

— Em termos de comercializacao dos voos:

Os voos devem ser comercializados através de, pelo menos, um sistema de reservas
informatizado, sem prejuizo do recurso a outros canais de distribuicao que, atentas as
caracteristicas dos servigos, garanta uma informacdo adequada, bem como a
possibilidade de estabelecer voos em parceria com as transportadoras aéreas que
operem para as Regides Autonomas dos Acores e da Madeira e aimplementacao do bilhete
corrido.

3. Atendendo a importancia e especificidade das rotas em causa e ao carater excecional as
exigéncias inerentes, nomeadamente, a continuidade dos servigos, as transportadoras
aéreas da uniao europeia ficam informadas do seguinte:

- podem participar todas as transportadoras aéreas titulares de uma licenca de
exploracao valida, emitida por um Estado-Membro nos termos do Regulamento (CE) n2
100872008 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 24 de setembro de 2008, na sua
redacao atual, relativo a regras comuns de exploracdao dos servicos aéreos na
Comunidade, e de um certificado de operador aéreo (COA) valido e adequado a exploracao
das rotas, conforme a legislacao da Uniao Europeia em vigor;

- as transportadoras que pretendam dar inicio a exploracao dos servicos aéreos regulares
nas rotas em referéncia terao de demonstrar que possuem um certificado de operador
aéreo, no qual constam ou possam constar as aeronaves necessarias ao cumprimento das
obrigacdes de servigco publico em apreco, incluindo aeronaves de reserva, adequadas para
satisfazer o plano de exploracao das rotas, bem como 0os meios humanos associados, sem
prejuizo de, a titulo excecional, poderem subcontratar a outras transportadoras
capacidade adicional;

- tendo em conta a especificidade destas ligacdes, as transportadoras tém de demonstrar

que a maioria dos membros da tripulacao comercial que assegura as ligacdes fala e
compreende a lingua portuguesa.
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3.1. As candidaturas para a exploragao de servicos aéreos regulares nas rotas em apreco,
sem exigir indemnizacdo compensatoria, cumprindo escrupulosamente todas as
obrigacdes de servico publico estabelecidas, deverao ser entregues apds a publicacao da
Nota Informativa relativa ao Convite a apresentacao de propostas no Jornal Oficial da
Unido Europeia, no Gabinete do Secretario de Estado das Infraestruturas, sitono Campus
XXI, Av. Joao XXI, n.2 63 1000-300 Lisboa, ou através do endereco eletronico
gabinete.seinf@mih.gov.pt.

3.2.Na eventualidade de mais de uma transportadora se candidatar a exploragao das rotas
em apreco, sem exigir compensacao financeira e sem solicitar direitos exclusivos nas
mesmas, todas as transportadoras aéreas deverao cumprir escrupulosamente todas as
obrigacdes de servico publico estabelecidas, exceto quanto a frequéncias e capacidades
em que sera considerado o efeito combinado das transportadoras que se candidataram a
operar as rotas. Para esse efeito, entender-se-a que cada transportadora sera obrigada a
oferecer um minimo de frequéncias e de capacidades correspondentes a divisao
equitativa pelo nimero de concorrentes, das frequéncias e capacidades definidas para
cada uma dessas rotas.

3.3. As transportadoras comunitarias ficam informadas de que a Autoridade Nacional de
Aviacao Civil garantira o controlo da observancia das obrigacdes de servico publico
impostas.

4. As propostas a ser apresentadas pelos concorrentes na plataforma eletrénica de
contratacdao publica https://www.acingov.pt acessivel até as 23:59 horas do 62.2
(sexagésimo segundo) dia a contar da data de publicagdao do anlncio do concurso no
Jornal Oficial da Unido Europeia, devem refletir explicitamente o montante exigido a titulo
de indemnizacao compensatéria para a exploracao do servico em causa, durante um
periodo de 5 (cinco) anos, a partir de 1 de setembro de 2025 (com uma reparticao anual).

0 montante exato da indemnizagao compensatoria finalmente atribuida sera determinado
anualmente em funcao dos custos/gastos e proveitos/rendimentos efetivamente
realizados no servico de interesse geral e devidamente justificados, até ao limite do
montante indicado na proposta.

O Contrato de Concessao em regime de exclusividade tera a duracao de 5 (cinco) anos,
com termo inicial a contar do quinto dia Util seguinte a data da notificacao da declaracao
de conformidade, ou do visto, concedido pelo Tribunal de Contas, em sede de fiscalizagao
prévia a que esta sujeito o Contrato, contando-se a vigéncia da Concessao a partir dessa
data.

Caso a Concessionaria ndo possa explorar o servico em causa por motivos de forca maior,

o montante da indemnizagcao compensatoria podera ser reduzido proporcionalmente aos
voos nao efetuados.
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Caso a Concessionaria nao explore as rotas em causa por outros motivos que nao os de
forca maior, ou em caso de incumprimento das obrigacdes de servico publico, as
autoridades portuguesas poderao:

e Reduzir o montante da indemnizagao compensatoria, proporcionalmente aos voos
nao efetuados,

e Solicitar explicacdes a Concessionaria e, se estas nao forem satisfatorias, resolver
0 contrato sem pré-aviso e exigir uma indemnizacao pelos prejuizos sofridos.

As obrigacdes de servico publico, o texto do aviso, publicado no Jornal Oficial da Uniao
Europeia, e quaisquer informacdes e/ou documentacao com ele relacionadas encontram-
se disponiveis para consulta dos interessados na plataforma eletrénica de contratacao
publica https://www.acingov.pt desde o dia da publicacdo do andancio no Diario da
Republica, sendo que para obtencao do texto e de quaisquer informacdes e/ou
documentacao pertinentes relacionadas com as obrigacdes de servico publico devera ser
contactado o Gabinete do Secretario de Estado das Infraestruturas, Campus XXI, Av. Joao
XXI, n.2 63 1000-300 Lisboa e endereco eletrdnico: gabinete.seinf@mih.gov.pt.

5. Nos termos do regime juridico contido no Regulamento (CE) n.2 1008/2008, do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 24 de setembro de 2008, na sua redacao atual, o
presente concurso plblico internacional é cancelado, caso uma ou mais transportadoras
aéreas se apresentem apos a publicacao da Nota Informativa relativa ao Convite a
apresentacao de propostas no Jornal Oficial da Uniao Europeia, para dar inicio a prestacao
de servicos aéreos regulares, operacional e economicamente sustentaveis, respeitando
as obrigacdes de servico publico impostas para as rotas em referéncia, e sem solicitar
indemnizacdao compensatéria. Nestas circunstancias, o referido cancelamento é
publicitado na plataforma eletrénica de contratagao publica https://www.acingov.pt até
a data limite para apresentacdao de propostas, fixada no artigo 12.2 do Programa do
Procedimento.
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Anexo A
(a que se refere as obrigacdes de servico publico)

Capacidades Globais Minimas de Lugares

ROTA Todooano
Lisboa/S. Maria/Lisboa 15.000
Lisboa/Horta/Lisboa 75.000
Lisboa/Pico/Lisboa 20.000
Funchal/ P. Delgada / Funchal 42.500
Funchal/Terceira/Funchal 7.500

Capacidades globais minimas de carga e correio (Ton)

ROTA Todooano
Lisboa/S. Maria/Lisboa 50
Lisboa/Horta/Lisboa 1.000
Lisboa/Pico/Lisboa 50
Funchal / P. Delgada / Funchal 125
Funchal/Terceira/Funchal 25

A capacidade para o transporte de carga e correio oferecida sera aferida mediante
aplicacao da seguinte formula:

C=P-(0,85XSX97),

em que:

Céigual a capacidade de carga e correio, em Kg, oferecida num voo;

P éigual ao peso total, em Kg, dos passageiros, bagagem, carga e correio que podem ser
transportados numa aeronaveslot num determinado setor (allowed traffic load) e que
resulta da diferenca entre o peso maximo certificado a descolagem menos o peso
operacional (aviao, tripulacao, combustivel, catering e outros itens operacionais);

S éigualao namero de lugares da aeronave;

0,85 é o coeficiente adotado para uma taxa de ocupacgao de 85%

97 corresponde ao peso padrao do passageiro adulto e respetiva bagagem (84 Kg + 13 Kg).
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ANEXOII
(Aque serefereon.23)

MODELO DE PROGRAMA DO PROCEDIMENTO

CONCURSO PUBLICO INTERNACIONAL PARA A ADJUDICAGAO DA EXPLORAGAO DOS
SERVIGOS AEREOS REGULARES, EM REGIME DE CONCESSAO, NAS ROTAS
LISBOA/HORTA/LISBOA, FUNCHAL/PONTA DELGADA/FUNCHAL, LISBOA/SANTA
MARIA/LISBOA, LISBOA/PICO/LISBOA E FUNCHAL/TERCEIRA/FUNCHAL

CAPITULOI
DISPOSICOES GERAIS

1.2
IDENTIFICAGAO E OBJETO DO PROCEDIMENTO

1. O presente Programa do Procedimento estabelece os termos a que obedece o processo
de concurso publico internacional para adjudicacao da exploracao, em regime de

concessao, dos servicos aéreos regulares, nas rotas:

Lisboa / Horta / Lisboa

e Funchal / Ponta Delgada / Funchal
e Lisboa / Santa Maria / Lisboa

e Lisboa /Pico/ Lisboa

e Funchal/ Terceira / Funchal

2. 0 presente concurso tem por objeto a sele¢do do concorrente cuja proposta garanta o
cumprimento das obrigacdes de servico publico constantes do Anexo I ao Caderno de
Encargos, com menores encargos para os utentes e para o Estado, assegurando um
servico de transporte seguro e de qualidade, por forma a satisfazer padrées adequados de
continuidade, regularidade, qualidade, quantidade e condi¢des de aplicacgao tarifaria, nos
termos dos n.2s 9 e 10 do artigo 16.2 do Regulamento (CE) n.2 1008/2008, do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 24 de setembro de 2008, relativo a regras comuns de
exploracao dos servicos aéreos na Comunidade, na sua redacao atual.

220
ENTIDADE PUBLICA ADJUDICANTE

A Entidade Publica Adjudicante & o Estado Portugués, correndo o procedimento pela
Secretaria-Geral do Governo em nome do Gabinete do Secretario de Estado das
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Infraestruturas, Campus XXI, Avenida Jodao XXI, 63 - 1000-300 Lisboa, com o endereco
eletronico: sec-geral@sg.pcm.gov.pt.

3.0
ORGAO COMPETENTE PARA A DECISAO DE CONTRATAR

1. A decisao de contratar foi tomada pelo Conselho de Ministros, conforme Resolugao do
Conselho de Ministros n.2205/2024, de 30 de dezembro, publicada no Diario da Republica,
1.2 Série.

2. A competéncia para a pratica de todos os atos subsequentes a realizar no ambito do
presente procedimento foi delegada pelo Conselho de Ministros, com faculdade de
subdelegacao, no membro do Governo responsavel pela area da aviacao civil, conforme
Resolucdo do Conselho de Ministros supra.

4.0
LOCAL E PRAZO DO CONTRATO DE CONCESSAO

1. O local da prestacao dos servicos compreende as ligacdes aéreas nas rotas Lisboa/
Horta/Lisboa, Funchal/Ponta  Delgada/Funchal, Lisboa/Santa  Maria/Lisboa,
Lisboa/Pico/Lisboa e Funchal/Terceira/Funchal.

2. Em conformidade com as disposi¢cdes constantes do n.2 9, do artigo 16.2 do
Regulamento (CE) N.2 1008/2008 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 24 de
setembro de 2008, na sua redacao atual, a concessao da exploracao das rotas em
referéncia tera a duragao de 5(cinco) anos, comtermo inicialem 1 de setembro de 2025 ou
a contar do quinto dia atil seguinte a data da notificacao da declaracao de conformidade,
ou do visto concedido pelo Tribunal de Contas, em sede de fiscalizacao prévia a que esta
sujeito o contrato, caso esta ocorra posteriormente a 1 de setembro de 2025, contando-se
a vigéncia da concessao a partir dessa data.

5.2
PECAS DO PROCEDIMENTO

1. As pecas que constituem o processo de concurso s3o:

a) Os anuncios publicados no Didrio da Republica Eletronico e no Jornal Oficial da
Uniao Europeia (adiante designado JOUE);

b) PartelI-Programa do Procedimento que inclui 4 (Quatro) anexos, e

c) ParteII - Caderno de Encargos que inclui 1 (um) anexo.
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2. Na Parte I encontram-se definidos os termos a que obedece a fase de formacao do
Contrato até a sua celebracao.

3. Na Parte II define-se o regime da concessao e estabelecem-se as clausulas gerais e
especiais com base nas quais 0s concorrentes deverao elaborar as respetivas propostas
contendo as clausulas a incluir no Contrato.

6.2
DISPONIBILIZAGAO ELETRONICA DAS PEGAS DO CONCURSO

1. O Programa do Procedimento e o Caderno de Encargos encontram-se disponiveis para
consulta na plataforma eletrénica de contratacao publica https://www.acingov.pt, desde
o dia da publicagcao do anuncio no Diario da Republica.

2. O acesso a referida plataforma permite efetuar a consulta, bem como apresentar a
proposta.

3. Parateracesso aplataforma eletrénica de contratacao publica, cadainteressado devera
efetuar o registo no endereco eletrénico https://www.acingov.pt.

4. Depois de efetuado o registo na plataforma, e desde que solicitado em tempo (til, o
acesso aos documentos do procedimento é feito através da plataforma eletrénica de
contratacao publica https://www.acingov.pt.

7.2
ESCLARECIMENTOS, RETIFICACAO E ALTERACAO DAS PECAS DO PROCEDIMENTO

1. No primeiro terco do prazo fixado para a apresentagao de propostas, os interessados
podem solicitar os esclarecimentos necessarios a boa compreensao e interpretacao das
pecas do procedimento e, no mesmo prazo, devem apresentar uma lista na qual
identifiquem, expressa e inequivocamente, os erros e as omissdes das pecas do
procedimento por si detetados.

2. Para efeitos do procedimento consideram-se erros e omissdes das pecas do
procedimento os que digam respeito a:

a) Aspetos ou dados que se revelem desconformes com a realidade;

b) Espécie ou quantidade de prestacdes estritamente necessarias aintegral execucao
do objeto do contrato a celebrar, e

¢) Condigbes técnicas de execucao do objeto do contrato a celebrar que o interessado
nao considere exequiveis.
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3. Alista a apresentar ao 6rgao competente para a decisao de contratar deve identificar,
expressa e inequivocamente, os erros ou omissdes do caderno de encargos detetados,
com excec¢ao daqueles que por eles apenas pudessem ser detetados na fase de execucgao
do contrato, atuando com a diligéncia objetivamente exigivel em face das circunstancias
concretas.

4. Até ao termo do segundo terco do prazo fixado para a apresentacdo das propostas:

a) 0 o6rgao competente para a decisao de contratar, ou o 6rgdo para o efeito indicado
nas pecas do procedimento, deve prestar os esclarecimentos solicitados, e

b) 0 6rgao competente para a decisao de contratar pronuncia-se sobre os erros e as
omissdes identificados pelos interessados, considerando-se rejeitados todos os
que, até ao final daquele prazo, ndo sejam por ele expressamente aceites.

5. O 6rgao competente para a decisao de contratar deve identificar os termos do
suprimento de cada um dos erros ou das omissdes aceites nos termos da alinea b) do
namero anterior.

6. Independentemente do disposto nos niimeros anteriores, o 6rgao competente para a
decisao de contratar pode, oficiosamente, proceder aretificacao de erros ou omissdes das
pecas do procedimento, bem como prestar esclarecimentos, no mesmo prazo referido no
n.2 4, ou até ao final do prazo de entrega de propostas, devendo, neste caso, atender-se
ao disposto no artigo 64.2 do Codigo dos Contratos Publicos (de ora em diante “CCP").

7. Os esclarecimentos, as retificacdes e as listas com a identificacao dos erros e omissdes
detetados pelos interessados devem ser disponibilizados na plataforma eletrénica
https://www.acingov.pt e juntos as pecas do procedimento que se encontrem patentes
para consulta, devendo todos os interessados que as tenham obtido ser imediatamente
notificados desse facto.

8. 0s esclarecimentos e as retificacdes fazem parte integrante das pecas do procedimento
a que dizem respeito e prevalecem sobre estas em caso de divergéncia.

CAPITULOII
DOS CONCORRENTES E DAS PROPOSTAS

8.2
CONCORRENTES

1. S6 podem apresentar proposta no presente concurso as entidades que,
cumulativamente:
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a) Sejam titulares de uma licenca de exploracao de transporte aéreo valida, que
satisfaca os requisitos da alinea seguinte, e emitida por um Estado Membro da
Uniao Europeia, nos termos do Regulamento (CE) n.2 1008/2008, do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 24 de setembro de 2008, na sua redacao atual, relativo
aregras comuns de exploracao dos servi¢cos aéreos na Comunidade;

b) Possuam um certificado de operador aéreo valido e adequado a exploragao das
rotas a concurso, conforme a legislacao da Unidao Europeia em vigor, e que nele
constem ou possam constar aeronaves para cumprimento das obrigacdes de
servico publico constantes do Anexo I ao Caderno de Encargos;

c) Nao se encontrem em qualquer das situacdes referidas no artigo 55.2 do CCP, sem
prejuizo do disposto no artigo 55.2-A do mesmo diploma legal.

2.As entidades podem concorrerisoladamente ou agrupadas, devendo todas as entidades
agrupadas ser titulares de licenca e certificado referidos no numero anterior.

3. Os agrupamentos que se apresentem a concurso devem designar um dos seus
membros para o representar, que sera o (nico interlocutor para efeitos do presente
Concurso.

4. Cada entidade pode integrar apenas um agrupamento.

5. Nenhuma entidade pode, em simultaneo, integrar um agrupamento e participar
individualmente.

6. Durante a pendéncia do presente procedimento pré-contratual, as pessoas, singulares
ou coletivas, que compdem o agrupamento concorrente sao solidariamente responsaveis

perante a Entidade Adjudicante pela manutencao da proposta.

7. Sao interditos aos concorrentes todos os atos suscetiveis de falsear as condigbes
normais de concorréncia.

9.0
PROPOSTAS

1. A proposta é a declaragao pela qual o concorrente manifesta a Entidade Adjudicante a
sua vontade de contratar e o modo pelo qual se dispde a fazé-lo.

2. Cada concorrente apenas pode apresentar uma proposta, nao sendo admitidas
propostas variantes.
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10.2
MODO DE APRESENTAGAO DA PROPOSTA

A apresentacao das propostas e dos documentos que aacompanham devera ser realizada
exclusivamente de forma eletrénica, na plataforma eletrénica de contratacao publica,
acessivel através do sitio eletronico https://www.acingov.pt.

11.2
DOCUMENTOS DA PROPOSTA

1. As propostas devem ser instruidas com os seguintes documentos, de apresentacao
obrigatéria, nos termos don.21do artigo 57.2 do CCP:

a) Documento Europeu Unico de Contratacéo Publica, a que se refere o n.2 6 do artigo
57.2 do CCP, conforme formulario disponibilizado em formato PDF e XML para
preenchimento dos concorrentes na plataforma eletrénica
https://www.acingov.pt;

b) Se aplicavel, acordo de constituicao do agrupamento concorrente contendo a
identificacao de cada um dos seus membros, das atividades que cada um pretende
realizar no ambito do contrato de concessao dos servicos aéreos regulares postos
a concurso e a descricao dos direitos e obrigacdes de cada entidade para com o
agrupamento, devendo estes cumprir as disposi¢des contidas no CCP relativas a
esta matéria;

c) Modelo de Exploragao que permita aferir o cumprimento das obrigacdes de servico
publico constantes do Anexo I ao Caderno de Encargos, bem como as condi¢des
operacionais e econdémicas relativas a exploracao dos servicos, em cada uma das
rotas em referéncia, nomeadamente:

i.  0s meios humanos, assim como os meios materiais a afetar (indicacao das
aeronaves necessarias ao cumprimento das obrigacdes de servico publico, que
constem ou possam constar do certificado de operador aéreo valido e
adequado a exploragao das rotas a concurso, conforme a legislacao da Unido
Europeia em vigor), incluindo os meios materiais de reserva, com especificacao
do namero, tipo e capacidade unitaria das aeronaves em termos de lugares de
passageiros e de carga, incluindo as condi¢cbes de operacionalidade para
passageiros com mobilidade reduzida.

ii.  Os meios alheios a utilizar, nos termos do disposto no n.2 1 da Clausula Sétima
do Caderno de Encargos e a respetiva forma de contratacao;
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Programa de exploracao dos servicos, especificando capacidades em termos
de lugares e carga, numero de frequéncias semanais, equipamentos (incluindo
marca, modelo, configuracao e payload das aeronaves), respetivos horarios
(horas locais) e tempos de rotacgao;

Indicacao dos periodos previstos para manutencao programada das aeronaves
afetas a exploracao;

Frequéncias, lugares oferecidos e capacidade de carga oferecida (ida e volta),
por dia, por semana, por més e para cada periodo anual da concessao;

Estrutura tarifaria e condicdes de aplicagao de todas as tarifas a praticar, para
o publico em geral e para os residentes, residentes equiparados e estudantes
em particular, com indicacao do nivel tarifario por viagem de ida simples e por
viagem deida e volta e por tipo de produto tarifario, para cada periodo anualda
concessao;

Taxas cobradas aos passageiros (taxa de servico a passageiros, taxa de
seguranca e taxa de reserva e emissao de bilhete), para cada periodo anual da
concessao;

Eventuais condi¢cbes tarifarias aplicaveis a combinacbes com percursos
distintos dos que sao objeto do concurso;

Estrutura tarifaria referente ao transporte de carga e respetivas condicbes de
aplicacao, para cada periodo anual da concessao;

Eventuais encargos adicionais ao preco do bilhete, para cada periodo anual da
concessao;

Identificacao dos canais de distribuicao, nomeadamente, sistemas de reservas
informatizados - indicando o(s) que permite(am) estabelecer voos em parceria
com transportadoras aéreas que operem para as Regides Autbnomas dos
Acores e da Madeira e a implementacdao do bilhete corrido - agéncias de
viagens, sitio eletronico do concorrente, entre outros.

d) Planoecondmico e financeiro de exploragao relativo a concessao, com explicitacao

detalhada dos seguintes parametros:

Procura estimada por percurso e nas rotas em referéncia por cada periodo
anual da concessao;
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ii. Distribuicdo tarifaria conforme pontos vi) e ix) da alinea c) (estimativa da
procura para cada tipo de tarifa) por cada periodo anual da concessao;

iii.  Proveitos totais, com informacao detalhada sobre os proveitos com tarifas,
taxas, encargos adicionais ao preco de venda, bagagem e outros, para cada
periodo anual da concessao;

iv.  Custos totais, subdivididos em custos fixos e variaveis, devendo ser
individualizadas todas as rubricas de custos, em fun¢ao da sua natureza, de
acordo com a nomenclatura contabilistica em vigor, e evidenciados os
pressupostos que serviram de base a estimativa dos valores apresentados,
entre os quais 0s que serviram de base ao calculo do combustivel, como
referido na subalinea seguinte;

v. Indicagao do preco médio do barril do “brent” considerado na proposta e por
cada periodo anual da concessao, devendo ser apresentado, caso aplicavel, o
contrato "hedging fuel”, bem como a cotacdo do délar expresso em euros, e a
cotacao média do doélar face ao euro, que serviu de base a elaboracao da
proposta, reportados a data da publicacao da Nota Informativa relativa ao
Convite a apresentacao de propostas no JOUE;

e) Numero ou percentagem dos membros da tripulacao comercial (tripulagao de
cabina) que assegura as ligacoes e que dominam a lingua portuguesa;

f) Quadro indicativo dos meios humanos e materiais a afetar, referindo as aeronaves
que constam do certificado de operador aéreo e as que estejam certificadas para
operar nos aeroportos em causa, em conformidade com o especificado no Anexo I
ao Caderno de Encargos, bem como as que ali figuram como reforco temporario de
frota, sendo certo que estas Gltimas nao serao consideradas para efeitos de
apreciacao da aptidao técnica;

g) As tripulacdes que constam da Folha de Ordenados e Salarios para a Seguranca
Social ou organismo equivalente do respetivo Estado Membro a data da publicacao
da Nota Informativa relativa ao Convite a apresentacao de propostas no JOUE;

h) Nota técnica de seguranca, que deve evidenciar a forma como serdao cumpridos os
requisitos de seguranca aplicaveis ao pessoal, as aeronaves e equipamento de voo
e respetiva manutencao (identificando, se for o caso, terceiras entidades
responsaveis e respetiva certificacao), e as operagcdes, bem como manuais de
organizacao, de seguranca (“security”), de operacbes e de manutencao (ou
referéncia dos mesmos, se previamente aprovados pela ANAC);
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i) Documento no qual se indique o montante maximo exigido a titulo de
indemnizacao compensatoria, isento de IVA! em euros, em algarismos e por
extenso, para o periodo total da concessao, a qual ndo podera ser superior a €
62.500.000,00 (sessenta e dois milhdes e quinhentos mil euros), bem como para
cada periodo anual da mesma, o qual sera apurado de acordo com as regras
previstas nas alineas a) e b) e com o disposto na alinea ¢) do n.2 2 da Clausula
Sétima do Caderno de Encargos;

j) Nota justificativa do montante exigido a titulo de indemnizagcao compensatéria,
para o periodo total da concessao, bem como para cada periodo anual da mesma,
na qual o concorrente deve apresentar o0s principais pressupostos
macroecondmicos, nomeadamente, a taxa de inflacdo, a evolugao da procura, as
taxas de cambio, o preco médio do combustivel, bem como outros fatores
determinantes na evolucao dos proveitos e dos custos durante o periodo de
concessao;

k) Resumo da proposta, em conformidade com o modelo constante do Anexo I ao
presente Programa do Procedimento;

) Resumo do tarifario, procura e receita, em conformidade com o modelo constante
do Anexo IT ao presente Programa do Procedimento;

m) Os concorrentes podem apresentar outros documentos que julgarem
indispensaveis para efeitos de apreciacao da proposta, incluindo outros elementos
que contenham atributos da proposta, assim como estudos de mercado ou
elementos informativos que considerem de interesse.

2. Todos os documentos a que se refere o nimero anterior devem ser assinados
digitalmente pela pessoa ou pessoas com poderes para obrigar o concorrente, com
indicacao da qualidade em que assinam.

3. No caso de o concorrente ser um agrupamento, os documentos a que se refereon.21
devem ser assinados pelo representante comum dos membros que o integram, caso em
gue devem ser juntos a proposta os instrumentos de mandato emitidos por cada um dos
seus membros, ou, nao existindo representante comum, devem ser assinados por todos
0S seus membros ou respetivos representantes.

4. Todos os documentos referidos no n.2 1 devem ser apresentados em lingua portuguesa
ou, ndao o sendo, devem ser acompanhados de traducdao devidamente legalizada em
relacdo a qual o concorrente declare aceitar a prevaléncia, para todos os efeitos, sobre os
respetivos originais.

" Alinea r) do n° 1 do artigo 14° do Coédigo do IVA.

22



REPIJBLIC A Gabinete do Secretario de Estado
A PORTUGUESA das Infraestruturas

INFRAESTRUTURAS E HABITACAO

12.2
DATA LIMITE DE APRESENTAGAO DE PROPOSTAS

1. As propostas e os documentos que as acompanham devem ser apresentados até as
23h59m do 62.2 (sexagésimo segundo) dia, a contar da data da publicacdao no JOUE, da
Nota Informativa relativa ao Convite a apresentacao de propostas, no ambito do presente
procedimento.

2. 0 prazo fixado para apresentacdo de propostas é continuo, nao se suspendendo aos
sabados, domingos e feriados.

3. As propostas e 0s documentos que as constituem sao apresentados diretamente na
plataforma eletrénica de contratacao publica https://www.acingov.pt, nos termos
definidos no artigo 10.2 do presente Programa do Procedimento.

4. Os concorrentes devem prever o tempo necessario para a insercao das propostas e
documentos que as acompanham, bem como para a sua assinatura eletronica, em fungao
do tipo de acesso a Internet de que dispdem, uma vez que todo esse processo sb sera
permitido até a hora referidanon.21.

5. Nao sao admitidas as propostas apresentadas por qualquer dos meios colocados ao
dispor dos concorrentes apds o prazo limite fixado nos termos do n.2 1, sendo o
concorrente o Gnico responsavel por todos os atrasos que eventualmente se verifiquem.

6. A data limite fixada no n.2 1 pode, a pedido dos interessados e em casos devidamente
fundamentados, ser prorrogada por prazo adequado, o qual aproveita a todos os
interessados.

7.Quando as retificacdes ou os esclarecimentos referidos no artigo 7.2 sejam comunicados
para além do prazo ai estabelecido, a data limite fixada no n.2 1 sera prorrogada, no
minimo, por um periodo equivalente ao do atraso verificado.

8. Sempre que a aceitacao e a retificacao de erros ou de omissées referidas no artigo 7.2
impliquem a alteracdo de aspetos fundamentais das pecas do procedimento, o prazo
fixado no n.2 1 sera prorrogado, no minimo, por periodo equivalente ao tempo decorrido
desde o inicio daquele prazo até a comunicacdo das retificacées ou a publicitacao da
decisao de aceitacao de erros ou de omissoes.

9. A prorrogacdao do prazo prevista nos nameros anteriores beneficia todos os
interessados.
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10. Nos termos do regime juridico contido no Regulamento (CE) n. ¢ 1008/2008, do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 24 de setembro de 2008, na sua redacdo atual, o
presente concurso publico internacional é cancelado caso uma ou mais transportadoras
aéreas se apresentem ap0Os publicacdo da Nota Informativa relativa ao Convite a
apresentacao de propostas no JOUE, para dar inicio a prestacao de servicos aéreos
regulares operacional e economicamente sustentaveis, respeitando as obrigacdes de
servico publico impostas para as rotas em referéncia e sem solicitar indemnizagao
compensatoria.

11. Nas circunstancias previstas no nimero anterior, o referido cancelamento é publicitado
na plataforma eletrénica de contratagao publica https://www.acingov.pt até a data limite
para apresentacao de propostas fixada no n.2 1 do presente artigo.

CAPITULO III
ANALISE E AVALIACAO DAS PROPOSTAS DE ADJUDICACAO

130
CONSTITUICAO DO JURI

1. O Jari do presente concurso é constituido por 9 (nove) membros designados pelo érgao
competente para a decisao de contratar, sendo 5 (cinco) efetivos, um dos quais presidira,
e 4 (quatro) suplentes.

2. 0 Jari é composto por elementos designados para o efeito pelo Senhor Secretario de
Estado das Infraestruturas, ao abrigo da delegacao de competéncias prevista na
Resolucdo de Conselho de Ministros indicada no n.2 2 do artigo 3.2 do presente Programa
de Procedimento.

3. 0 Juri pode designar um secretario de entre o pessoal dos servicos de apoio a entidade
adjudicante, com a aprovacao do respetivo dirigente maximo.

4. Quando o considerar conveniente o 6rgao competente para a decisao de contratar pode
designar peritos ou consultores para o apoiarem o jari do procedimento no exercicio das
suas funcdes, podendo aqueles participar, sem direito de voto, nas reuniées do jari.

140
LISTA DOS CONCORRENTES E CONSULTA DAS PROPOSTAS APRESENTADAS

1. 0 Juri, no dia imediato ao termo do prazo fixado no artigo 12.2 para apresentac¢ao das

propostas, procede a publicitacao da lista dos concorrentes na plataforma eletrénica de
contratacao publica https://www.acingov.pt.
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2. Aos concorrentes incluidos na lista sao atribuidos um login e uma password, para que
possam consultar diretamente na plataforma eletronica referida no n.2 1, todas as
propostas apresentadas.

3.0interessado que nao tenha sidoincluido na lista dos concorrentes e tenha apresentado
a sua proposta dentro do prazo, pode reclamar desse facto, no prazo de 3 (trés) dias
contados da publicitacao da lista, tendo para o efeito que apresentar comprovativo da
tempestiva apresentacao da sua proposta.

4. Caso a reclamacao prevista no numero anterior seja deferida, mas nao se encontre a
proposta do reclamante, o Jari fixa-lhe um novo prazo para a apresentar, sendo aplicavel,
com as necessarias adaptacées, o dispostonosn.2sle 2.

159
ANALISE DAS PROPOSTAS

1. As propostas dos concorrentes sao analisadas e avaliadas pelo Jari, de acordo com o
critério de adjudicagao enunciado no artigo seguinte.

2. O Juri pode solicitar aos concorrentes todos os esclarecimentos sobre as propostas
apresentadas que considere necessarios para efeitos da analise e da avaliacao das
mesmas, podendo fixar prazos perentoérios para a sua obtencao.

3. Os esclarecimentos prestados pelos respetivos concorrentes fazem parte integrante
das respetivas propostas, desde que nao contrariem os elementos constantes dos
documentos que as constituem, nao alterem ou completem os respetivos atributos, nem
visem suprir omissdes que determinam a sua exclusao, nos termos previstos na lei e no
presente Programa do Procedimento.

4. Os pedidos do juri, bem como os respetivos esclarecimentos serao disponibilizados na
plataforma eletrénica de contratacdo publica https://www.acingov.pt, utilizada pela
entidade adjudicante, devendo todos os concorrentes ser imediatamente notificados
desse facto.

16.2
CRITERIOS DE ADJUDICACAO

A adjudicacao é feita segundo o critério da proposta economicamente mais vantajosa, nos
termos da alinea a) do n.2 1 do artigo 74.2 do CCP, de acordo com o modelo de avaliagao
constante do Anexo III ao presente Programa do Procedimento e que faz parte integrante
do mesmo.
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17.0
RELATORIO PRELIMINAR DO JURI

1. O Jari elabora e apresenta ao 6rgao competente para a decisao de contratar, um
Relatério Preliminar fundamentado, no qual deve explicitar a avaliacdo de cada uma das
propostas, assim como a respetiva ordenacao.

2. No Relatério Preliminar, o Jari deve ainda propor, fundamentadamente, a exclusao das
propostas que, de acordo com o n.2 2 do artigo 70.2 e com o n.2 2 do artigo 146.2 do CCP,
devam ser excluidas.

3.0 Jarideve ainda propor, fundamentadamente, a exclusao das propostas que ndo sejam
constituidas por qualquer dos documentos previstos non.21do artigo 11.2 e nos termos ali
exigidos.

18.2
PRAZO DE MANUTENGAO DAS PROPOSTAS

Os concorrentes sao obrigados a manter a sua proposta durante um periodo de 180 (cento
e oitenta) dias a contar do termo do prazo fixado para a apresentag¢ao das mesmas.

19.2
AUDIENCIA PREVIA

O Relatorio Preliminar deve ser enviado aos concorrentes, notificando-se 0s mesmos para
se pronunciarem, por escrito, ao abrigo do direito de audiéncia prévia, no prazo de 5 (cinco)
dias.

20.0
RELATORIO FINAL

1. Cumprido o disposto no artigo anterior, o Jari elabora um Relatério Final fundamentado,
no qual pondera as observagdes dos concorrentes efetuadas ao abrigo do direito de
audiéncia prévia, mantendo ou modificando o teor e as conclusdes do Relatorio Preliminar,
podendo ainda propor a exclusao de qualquer proposta se verificar, nesta fase, a
ocorréncia de qualquer dos motivos de exclusao previstos na lei e no presente Programa
do Procedimento.

2.No caso previsto na parte final do nimero anterior, bem como quando do Relatério Final
resulte uma alteracao da ordenacgao das propostas constantes do Relatério Preliminar, o
Jari procede a nova audiéncia prévia, nos termos previstos no artigo anterior, sendo
subsequentemente aplicavel o disposto no nimero anterior.
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3. O Relatério Final, juntamente com os demais documentos que compdem o processo de
concurso, é enviado ao 6rgao competente para a decisao de contratar.

4. Cabe ao 6rgao competente para a decisao de contratar decidir sobre a aprovacao de
todas as propostas contidas no Relatério Final, nhomeadamente, para efeitos de
adjudicacao.

21.0
NOTIFICACAO DA ADJUDICACAO

1. A decisao de adjudicacao deve ser notificada em simultaneo a todos os concorrentes,
nos termos do artigo 77.2 do CCP.

2. Juntamente com a notificacdo da decisao de adjudicacao, o 6rgao competente para a
decisao de contratar deve notificar o adjudicatario para:

a) Apresentar os documentos de habilitacao exigidos nos termos do disposto no
artigo 24.9;

b) Prestar caugao nos termos do disposto no artigo 25.¢, indicando expressamente o
seuvalor, e

c) Se pronunciar sobre a minuta do contrato.

3. As notificacbes referidas nos numeros anteriores devem ser acompanhadas do
Relatério Final de analise das propostas.

220
ADJUDICAGAO DE PROPOSTA APRESENTADA POR UM AGRUPAMENTO

1. Se a adjudicagao recair em proposta apresentada por um agrupamento, todas as
entidades que o compdem, e apenas estas, depois de lhes ser notificada a adjudicacao,
mas antes da celebracao do Contrato, devem associar-se na modalidade de consorcio
externo, em regime de responsabilidade solidaria entre os consorciados e entre estes e o
consorcio, ou em agrupamento complementar de empresas, em regime de
responsabilidade solidaria entre os agrupados e entre estes e o agrupamento.

2. O contrato de consoércio deve indicar a empresa que exercera a funcao de chefe de
consorcio, devendo-lhe ser conferidos, no mesmo ato, e por procuracao, os poderes a que
refere o n.2 1 do artigo 14.2 do Decreto-Lei n.2 231/81, de 28 de julho, e ainda os poderes
especiais para receber da Entidade Adjudicante e dela dar quitacdo de quaisquer quantias
que devam ser pagas as consorciadas em execuc¢ao do Contrato.
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23.02
CADUCIDADE DA ADJUDICAGAO

1. A adjudicacao caduca, entre outras situagdes, quando por facto que lhe seja imputavel o
adjudicatario:

a)

b)

c)

d)

2. Nos

Nao entregue a documentacgao prevista no artigo seguinte no prazo fixado para o
efeito ou quando ndo entregue essa documentacdo em lingua portuguesa ou
acompanhada de traducao devidamente legalizada, com excec¢ao dos documentos
indicados no n.2 2 do artigo 24.¢2 do presente Programa do Procedimento, que
poderao ser redigidos em lingua inglesa, conforme previsto no artigo 58.2 do CCP;

Nao preste a caucdo a que se refere o artigo 25.2, em tempo e nos termos
estabelecidos nessa disposi¢ao e no CCP;

Nao compareca no dia, hora e locais fixados para a outorga do contrato;

No caso de o adjudicatario ser um agrupamento, se 0s seus membros nao se
tiverem associado nos termos previstos no artigo anterior.

casos previstos no namero anterior, o 6rgao competente para a decisao de

contratar deve adjudicar a proposta graduada em lugar subsequente.

1.0adj

CAPITULO IV
HABILITACAO E PRESTACAO DE CAUCAO

249
DOCUMENTOS DE HABILITACAO

udicatario deve entregar, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis a contar da notificacao da

decisao de adjudicacao, os seguintes documentos de habilitagao:

a)

b)

Declaracao emitida em conformidade com o modelo constante do Anexo IV ao
presente Programa do Procedimento e conforme referido na alinea a) do n. 1 do
artigo 81.2do CCP;

Documentos comprovativos de que nao se encontra nas situagdes previstas nas
alineas b), d), e) e h) don.21do artigo 55.2 do referido CCP;

Licenca de exploracao de transporte aéreo valida, emitida nos termos do artigo 3.2
do Regulamento (CE) n.21008/2008, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 24
de setembro de 2008, na sua redacao atual, relativo a regras comuns de
exploracao dos servicos aéreos na Comunidade,
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d) Certificado de operador aéreo valido e adequado a exploracao das rotas a
concurso, atribuido nos termos da legislagao da Uniao Europeia em vigor, e que
nele constem as aeronaves devidamente certificadas para a operagao, com uma
capacidade da configuracdo de transporte necessaria ao cumprimento das
obrigacdes de servico publico constantes do Anexo I ao Caderno de Encargos,
constantes da proposta, devendo estas ser detidas pelo adjudicatario, em regime
de propriedade ou de locagao, nos termos da legislacao europeia e nacional em
vigor;

e) Manual de Voo do Aviao, na parte que ateste o cumprimento dos requisitos
requeridos as aeronaves referidas na alinea anterior;

f) Manual de Operacdes, Parte A e D (ou referéncia do mesmo, se aprovado pela
ANAC);

g) Programa de Seguranca (security) do Operador devidamente homologado pela
autoridade apropriada;

h) Seguros contratados.

2. Todos os documentos de habilitacao devem ser redigidos em lingua portuguesa ou
acompanhados de traducao devidamente legalizada, com exce¢cdo dos mencionados nas
alineasc),d), e), f), g) eh)donamero anterior, que poderao ser redigidos em linguainglesa,
conforme previsto no artigo 58.2 do CCP. No entanto, podera ser solicitado ao
adjudicatario, por motivo devidamente justificado, a entrega dos seguros contratados
redigidos em lingua portuguesa ou acompanhados de tradugao devidamente legalizada.

3. Caso se detetem irregularidades nos documentos apresentados no ambito dos
nameros anteriores do presente artigo, que possam levar a caducidade da adjudicacao,
nos termos do artigo 86.2 do CCP, tem o adjudicatario o prazo de 5 (cinco) dias para
supressao dessas mesmas irregularidades.

4. 0 Adjudicatario deve apresentar reproducao dos documentos de habilitacao através da
plataforma eletronica de contratacao publica https://www.acingov.pt. Quando o0s
documentos de habilitacao se encontrem disponiveis na internet o Adjudicatario pode, em
substituicao da apresentacao da sua reproducao, indicar ao 6érgao competente para a
decisao de contratar o endereco do sitio onde aqueles podem ser consultados bem como
a informacao necessaria para essa consulta, desde que os referidos sitios e documentos
ai constantes, estejam redigidos em lingua portuguesa, salvo a excecao contemplada no
n.2 2 supra.
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5.0 6rgao competente para a decisao de contratar pode sempre exigir ao adjudicatario, no
prazo que fixar para o efeito, a apresentacado dos originais de quaisquer documentos cuja
reproducao tenha sido apresentada nos termos do disposto no n.2 4 do presente artigo,
em caso de duvida fundada sobre o conteltdo ou autenticidade destes.

6. Sem prejuizo da participacao a entidade competente para efeitos de procedimento
criminal, a falsificacao de qualquer documento de habilitacdo ou a prestacao culposa de
falsas declaracdes determina a caducidade da adjudicacgao.

7.Quando o Adjudicatario seja um agrupamento, os documentos referidos nas alineas a) e
b) do nimero 1 devem ser apresentados por todos os membros que o integram.

250
CAUCAO

1. Para garantir a celebracao do contrato, assim como o exato e pontual cumprimento das
obrigacdes legais e contratuais que assume com essa celebracao, incluindo as relativas ao
pagamento de penas contratuais, € exigida ao adjudicatario a prestacao de caucao
correspondente a 5% (cinco por cento) do preco contratual relativo aos 5 (cinco) anos da
concessao, ou 10% (dez por cento) daquele preco, quando o preco total resultante da
proposta adjudicada seja considerado anormalmente baixo.

2. A caucao a que se refere o niumero anterior deve ser prestada:

a) Por depdésito em dinheiro ou em titulos emitidos ou garantidos pelo Estado
Portugués, em nome da Entidade Adjudicante; ou

b) Mediante garantia bancaria ou seguro-caucao.
3. A caucgao a que se refere o n.2 1 deve ser prestada no prazo de 10 (dez) dias a contar da

notificacdo da decisao de adjudicacao, devendo o adjudicatario comprovar essa prestacao
junto da Entidade Adjudicante no dia imediatamente subsequente.

CAPITULOV
CONTRATO

262
APROVAGAO E ACEITACAO DA MINUTA DO CONTRATO

1. A minuta do Contrato aprovada pelo 6rgao competente para a decisao de contratar em
simultaneo com a decisao de adjudicagao, nos termos do artigo 98.2 do CCP, é notificada

30



REPIJBLIC A Gabinete do Secretario de Estado
A PORTUGUESA das Infraestruturas

INFRAESTRUTURAS E HABITACAO

ao adjudicatario nos termos do artigo 100.2 do CCP, devendo ser assinalados
expressamente o0s ajustamentos propostos nos termos do artigo 99.2 do referido Codigo.

2. A minuta do Contrato a celebrar e os ajustamentos propostos consideram-se aceites
pelo adjudicatario quando haja aceitacao expressa ou quando nao haja reclamagao nos 5
(cinco) dias subsequentes a respetiva notificagao.

3. Os ajustamentos ao contrato que sejam aceites pelo adjudicatario nos termos do
namero anterior, devem ser notificados a todos os concorrentes cujas propostas nao
tenham sido excluidas.

279
RECLAMAGOES CONTRA A MINUTA

1. Sao admissiveis reclamagbes contra a minuta quando dela constem obrigacdes que
contrariem ou que nao constem dos documentos que integram o contrato de concessao
nos termos do disposto nos n.2s 2 e 5 do artigo 96.2 do CCP ou ainda a recusa dos
ajustamentos propostos.

2. Em caso de reclamacao, o 6rgao que aprovou a minuta notifica o adjudicatario da sua
decisao, no prazo de 10 (dez) dias a contar da rececao da reclamacao, equivalendo o
siléncio arejeicdao da reclamacao.

3. Os ajustamentos propostos que tenham sido recusados pelo adjudicatario nao fazem
parte integrante do Contrato.

282
CELEBRAGAO DO CONTRATO ESCRITO

1. 0 Contrato deve ser celebrado no prazo de 30 (trinta) dias contados da data da aceitacao
da minuta ou da decisao sobre a reclamacao, nos termos do n.2 1 do artigo 104.2 do CCP.

2. No caso de assinatura presencial do contrato, o 6rgao competente para a decisao de
contratar comunica ao adjudicatario, com a antecedéncia minima de 5 (cinco) dias, a data,
a hora e olocal em que ocorrera a respetiva outorga.

3. No caso de assinatura por meios eletronicos a outorga e remessa do contrato ocorrera
no prazo de trés dias.

CAPITULO VI
DISPOSICOES FINAIS

299
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ENCARGOS

Constituem encargos e correm por conta dos concorrentes todas as despesas inerentes a
preparacdo da proposta e a celebracao do contrato.

300
LEGISLACAO APLICAVEL

Ao presente concurso aplica-se o disposto no Regulamento (CE) n? 1008/2008, do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 24 de setembro de 2008, no Decreto-Lei n2138/99,
de 23 de abril, com a altima redagao introduzida pela Lei n.2 14/2011, de 2 de maio, bem
como, a tudo o que nao esteja especialmente previsto no presente programa, o CCP,
aprovado pelo Decreto-Lei n.218/2008, de 29 de janeiro, na ultima redacao.
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ANEXO I
(a que serefere a alinea k) don.21do artigo 11.¢2 do Programa do Procedimento)
RESUMO DA PROPOSTA
0 |Identificacao da Empresa e Aeronave
0.1 |Empresa Proponente
0.2 | Modelo de Aeronave afeto a proposta
0.3 |N.2de Lugares
Valor das Indemnizag¢oes Compensatorias exigidas ao
1 |Estado Valor |Unidade
1.1 | Indeminizagdes Compensatorias (IC) Ano1 (€)
1.2 | Indeminizacdes Compensatoérias (IC) Ano 2 (€)
1.3 | Indeminizagbes Compensatorias (IC) Ano 3 (€)
1.4 | Indeminizacbes Compensatorias (IC) Ano 4 (€)
1.5 | Indeminizagbes Compensatorias (IC) Ano 5 (€)
2 | Tarifario (completar com Anexo especifico do tarifario) Valor Unidade
Estimativa de Receita total das tarifas (sem taxas, semiva),
2.1 |porrota-Anol (€)
Estimativa de Receita total das tarifas (sem taxas, semiva),
2.2 |porrota-Ano2 (€)
Estimativa de Receita total das tarifas (sem taxas, semiva),
2.3 |porrota-Ano3 (€)
Estimativa de Receita total das tarifas (sem taxas, semiva),
2.4 |porrota-Ano4 (€)
Estimativa de Receita total das tarifas (sem taxas, semiva),
2.5 |porrota-Ano5 (€)
(ne
. stimativa de procura de passageiros, por rota - Ano passageiros
2.6 | Estimativad d i ta-Anol iros)
(ne
. stimativa de procura de passageiros, por rota - Ano passageiros
2.7 | Estimativad d i ta-Ano2 iros)
(ne
. stimativa de procura de passageiros, por rota - Ano passageiros
2.8 | Estimativa d d i ta-Ano3 iros)
(ne
2.9 | Estimativa de procura de passageiros, por rota - Ano 4 passageiros)
(ne
2.10 | Estimativa de procura de passageiros, por rota - Ano 5 passageiros)
3 |Qualidade do Servico a Prestar Valor |Unidade
3.1 | Namero de Frequéncias Semanais de ida e volta
(Ne
3.2 [N.2 Frequéncias oferecidas, por rota- Ano1 frequéncias)
(Ne
3.3 [N.2 Frequéncias oferecidas, por rota - Ano 2 frequéncias)
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(N
3.4 | N.2 Frequéncias oferecidas, por rota - Ano 3 frequéncias)
(N
3.5 N.e Frequéncias oferecidas, por rota - Ano 4 frequéncias)
3.6 (N2
"~ |N.2 Frequéncias oferecidas, por rota - Ano 5 frequéncias)
3.7 |N2de Lugares Oferecidos
3.8 | N.2 Lugares Oferecidos, por rota - Ano 1 (n2 lugares)
3.9 | N.2 Lugares Oferecidos, por rota - Ano 2 (n2 lugares)
3.10 | N.2 Lugares Oferecidos, por rota - Ano 3 (n2lugares)
3.11 | N.2 Lugares Oferecidos, por rota - Ano 4 (n2 lugares)
3.12 | N.2 Lugares Oferecidos, por rota - Ano 5 (n2 lugares)
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ANEXO II
(a que serefere aalineal) don.21do artigo 11.2 do Programa do Procedimento)

RESUMO DO TARIFARIO, PROCURA E RECEITA - POR ROTA

(A) Valor Unitario da Tarifa - ativa de Receita
(B) Estimativa de procura
(semtaxasnemIVA) A*B

Ano  Ano Ano Ano Ano Ano ANo Ano Ano ANo Ano Ano Ano Ano Ano
1 2 3 4 5 / /
Listagem de Tarifas €) | €| €| (®)] € (pax) | (pax) [ (pax) | (pax) | (pax) €) | €| €] (€] (€

Tarifa Classe Economica -
sem restricoes

Tarifas Semi-flexiveis.

Tarifa ...

Tarifa...

Entre a RAA e o continente
portugués

Residente e residente
equiparado

Tarifa Classe Econémica -
sem restricoes
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Tarifa semi-flexivel
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Tarifa...

Estudante

Tarifa Classe Econémica -
sem restricdes

Tarifa semi-flexivel

Tarifa...

Entre a RAA e o Funchal

Residente e residente
equiparado

Tarifa Classe Econémica -
sem restricoes

Tarifa semi-flexivel

Tarifa...

Estudante

Tarifa Classe Economica -
sem restricoes

Tarifa semi-flexivel

Tarifa...
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ANEXO III
(a que serefere o artigo 16.2 do Programa do Procedimento)

MODELO DE AVALIACT\O DAS PROPOSTAS
1. A avaliagao sera feita segundo os seguintes fatores:
a) Valor dasindemnizagdes compensatorias exigidas ao Estado -1, e

b) Qualidade do servico a prestar - Q

2.12 Fator - Indemnizacao compensatoria exigida ao Estado (I)

Este critério & valorado em termos percentuais, para o periodo da concessao, pela
seguinte formula:

I=(1-IC/MaxIC) * 100
Em que,
IC= Valor da indemnizacao compensatoria exigido pelo concorrente em analise, para o
periodo da concessao.
MaxIC = Valor maximo da indemnizacdo compensatéria a pagar pela entidade
adjudicante, que corresponde ao prec¢o base do presente procedimento.
3. 2.2 Fator - Qualidade do servico a prestar - (Q)
Este fator & valorado, para cada uma das rotas, durante o periodo da concessao,
recorrendo a dois subfactores: (i) nimero de frequéncias de ida e volta e (ii) nUmero de
lugares oferecidos, calculado com a seguinte formula:

Q=1,50FQ +1,00LQ

1.2 subfactor - N2 de frequéncias de ida e volta (FQ)

Este subfactor tem em consideracdo o niumero de frequéncias a serem oferecidas, em
cada uma das rotas concessionadas, durante o periodo da concessao.

O valor atribuido a FQ é calculado através da seguinte formula:
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FQ=[1-(1.040/Fofr, + 1.300/Fofr, + 520/Fofr: + 520/Fofr, + 260/Fofrs) / 5] * 100

Em que,
Fofr,, Fofr,, Fofrs, Fofrs, Fofrs = n2 de frequéncias a oferecer em cada uma das rotas
concessionadas, durante o periodo da concessao, na proposta em analise

r; =rota Lisboa/Horta/Lisboa

r,=rota Funchal/Ponta Delgada/Funchal
r=rota Lisboa/Santa Maria/Lisboa
r,=rota Lisboa/Pico/Lisboa

rs =rota Funchal/Terceira/Funchal

1.040* =valor de referéncia do n.2 de frequéncias minimas a oferecer durante o periodo da
concessao na rota Lisboa/Horta/Lisboa

1.300* = valor de referéncia do n.2 de frequéncias minimas a oferecer durante o periodo da
concessao na rota Funchal/Ponta Delgada/Funchal

520* = valor de referéncia do n.2 de frequéncias minimas a oferecer durante o periodo da
concessao nas rotas Lisboa/Santa Maria/Lisboa e Lisboa/Pico/Lisboa

260* = valor de referéncia do n.2 de frequéncias minimas a oferecer durante o periodo da
concessao na rota Funchal/Terceira/Funchal

*Valores de referéncia tendo como pressuposto que cada periodo anual da concessao tem
52 semanas
2.2 subfactor - N2 de lugares oferecidos (LQ)

Este subfactor tem em consideracao o niumero de lugares a serem oferecidos em cada
uma das rotas concessionadas, durante o periodo da concessao.

O valor atribuido a LQ é calculado através da seguinte formula:

LQ* = [1 - (375.000/Lofr, + 170.000/Lofr, + 75.000/Lofr; + 100.000/Lofr, +
75.000/Lofrs) / 5] * 100

Em que,

Lof = n2 de lugares oferecidos em cada uma das rotas concessionadas, durante o periodo
da concessao, na proposta em analise
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r; = rota Lisboa/Horta/Lisboa

r,=rota Funchal/Ponta Delgada/Funchal
r; =rota Lisboa/Santa Maria/Lisboa
r,=rota Lisboa/Pico/Lisboa

rs =rota Funchal/Terceira/Funchal

375.000* = valor de referéncia da capacidade a oferecer, durante o periodo da concessao,
na rota Lisboa/Horta/Lisboa

212.500* =valor de referéncia da capacidade a oferecer, durante o periodo da concessao,
na rota Funchal/Ponta Delgada/Funchal

75.000* = valor de referéncia da capacidade a oferecer, durante o periodo da concessao,
na rota Lisboa/Santa Maria/Lisboa

100.000* = valor de referéncia da capacidade a oferecer, durante o periodo da concessao,
na rota Lisboa/Pico/Lisboa

37.500* = valor de referéncia da capacidade a oferecer, durante o periodo da
concessao, na rota Funchal/Terceira/Funchal

* Valores de referéncia de acordo com as Capacidades Globais Minimas de Lugares por
ano.

5. Obtidas as formulas e obtidos os resultados para os dois fatores (I e Q) sao-lhes
atribuidos os seguintes pesos:

70/100 paral
30/100 para Q

Ou seja, a pontuacao final de cada proposta resultara da aplicagcao da seguinte formula:
P=(0,70*I)+(0,30 * Q)

sendo constituida, em seguida, a matriz classificativa cujos valores sao diretamente
comparaveis, por se tratar de valores percentuais.

PROPOSTAS FATORES VALOR
I Q FINAL

P,

P,
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P | | | |

6. As propostas serao hierarquizadas em fung¢ao da pontuacao final, calculada nos termos
da férmula prevista no ponto anterior, obtendo a melhor classificacao a proposta que
apresentar um valor total mais elevado e assim sucessivamente.

No caso de se verificarem pontuacdes finais idénticas, classificadas em primeiro lugar sera
selecionada a proposta que obtiver, sucessivamente, a maior pontuacao no 1¢ fator - valor
da indemnizacdao compensatéria exigida ao Estado (I) e no 2.2 fator - Qualidade da
proposta (Q), por esta ordem.

Nota: Todas as pontuacgbes a atribuir em cada fator ou subfactor sao arredondadas a
milésima.
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ANEXO IV
(a que serefere a alinea a) don.21do artigo 242 do Programa do Procedimento)

Modelo de Declaracao - Anexo II do CCP
[a que serefere a alinea a)don.21do artigo 81.2 do Codigo dos Contratos Publicos]

1 - .. (home, numero de documento de identificacdo e morada), na qualidade de
representante legal de (1) ... (firma, numero de identificacdo fiscal e sede ou, no caso de
agrupamento concorrente, firmas, numeros de identificacdo fiscal e sedes),
adjudicatario(a) no procedimento de concurso publico para a adjudicacdo da exploracdo
em regime de concess@o dos servicos aéreos regulares nas rotas Lisboa/ Horta/Lisboa,
Funchal/Ponta Delgada/Funchal, Lisboa/Santa Maria/Lisboa, Lisboa/Pico/Lisboa e
Funchal/Terceira/Funchal, declara, sob compromisso de honra, que a sua representada
(2) ndo se encontra em nenhuma das situagdes previstas no n.21do artigo 55.2 do Codigo
dos Contratos Publicos.

2 - O declarante junta em anexo [ou indica.. como enderec¢o do sitio da Internet onde
podem ser consultados (3)] os documentos comprovativos de que a sua representada (4)
nao se encontra nas situagdes previstas nas alineas b), d), e) ei)don.21do artigon.255do
Cébdigo dos Contratos Publicos.

3-0declarante tem pleno conhecimento de que a prestacao de falsas declaracdes implica
a caducidade da adjudicacao e constitui contraordenacao muito grave, nos termos do
artigo 456.2 do Cadigo dos Contratos Publicos, a qual pode determinar a aplicacao da
sanc¢do acessoria de privacao do direito de participar, como candidato, como concorrente
ou como membro de agrupamento candidato ou concorrente, em qualquer procedimento
adotado para a formacao de contratos publicos, sem prejuizo da participacao a entidade
competente para efeitos de procedimento criminal.

..(local),... (data) ... [assinatura (5)].

(1) Aplicavel apenas a concorrentes que sejam pessoas coletivas.

(2) No caso de o concorrente ser uma pessoa singular, suprimir a expressao «a sua
representada».

(3) Acrescentar as informacdes necessarias a consulta se for o caso.
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(4) No caso de o concorrente ser uma pessoa singular, suprimir a expressao «a sua
representada».
(5) Nos termos do disposto nos n.2s 4 e 5 do artigo 57¢.

ANEXO III
(Aque serefereon.23)

CADERNO DE ENCARGOS

CONCURSO PUBLICO INTERNACIONAL PARA A ADJUDICAGAO DA EXPLORAGAO DOS
SERVICOS AEREOS REGULARES, EM REGIME DE CONCESSAO, NAS ROTAS
LISBOA/HORTA/LISBOA, FUNCHAL/PONTA DELGADA/FUNCHAL, LISBOA/SANTA
MARIA/LISBOA, LISBOA/PICO/LISBOA E FUNCHAL/TERCEIRA/FUNCHAL

CAPITULOI
DISPOSIGOES GERAIS

CLAUSULA PRIMEIRA
(Objeto e ambito da concessao)

1. O presente Caderno de Encargos compreende as clausulas a incluir no Contrato a
celebrar na sequéncia da adjudicacao a efetuar pelo Estado Portugués no ambito do
“Concurso Puablico Internacional para a Celebracao do Contrato de Concessao dos
Servicos Aéreos Regulares nas rotas Lisboa/ Horta/Lisboa, Funchal/Ponta
Delgada/Funchal, Lisboa/Santa Maria/Lisboa, Lisboa/Pico/Lisboa e
Funchal/Terceira/Funchal”.

2. A presente concessao tem por objeto a exploracao de servicos aéreos regulares sujeitos
a obrigacbes de servico publico, por forma a assegurar a satisfacdao permanente de
padrdes adequados de continuidade, regularidade, qualidade, quantidade e condi¢des de
aplicacao tarifaria na rota concessionada, nos termos e condicdes, constantes do Anexo I
ao presente Caderno de Encargos.

3. Aexploracio pela CONCESSIONARIA dos referidos servicos aéreos regulares sujeitos a
obrigacdes de servico publico, cingir-se-a a exploracao das rotas Lisboa/ Horta/Lisboa,
Funchal/Ponta Delgada/Funchal, Lisboa/Santa Maria/Lisboa, Lisboa/Pico/Lisboa e
Funchal/Terceira/Funchal, nos termos a fixar no Contrato.

CLAUSULA SEGUNDA
(Contrato)
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1. O Contrato integra, para além do clausulado contratual, os seguintes documentos:

a) Os suprimentos dos erros e omissdes das pecas do procedimento, identificados
pelos concorrentes, desde que 0s mesmos tenham sido expressamente aceites
pelo 6rgao competente para a decisao de contratar;

b) Os esclarecimentos e as retificacdes prestados, nos termos do artigo 50.2 do
Codigo dos Contratos Publicos (adiante designado CCP) e do artigo 7.2 do Programa
do Procedimento;

¢) O Caderno de Encargos e seus anexos;

d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.
2. Na fase de concurso e até a assinatura do Contrato:

a) Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior e 0

clausulado da minuta de contrato, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos

ajustamentos propostos de acordo com o disposto no artigo 99.2 do CCP e aceites

pelo adjudicatario nos termos do disposto no artigo 101.2 desse Codigo;

b) Em caso de contradicao entre os anexos, prevalecem uns sobre os outros, pela
ordem de prevaléncia de a) para e) referidonon.2 1.

3. Na fase de execuc¢ao do Contrato:

a) Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.2 1, a prevaléncia é
determinada pela ordem pela qual sao indicados nesse niamero.

b) Em caso de contradicao entre os anexos, prevalecem uns sobre os outros, pela
ordem de prevaléncia de a) para e).

CLAUSULA TERCEIRA
(Duragao da concessao e inicio da vigéncia do contrato)

1. Em conformidade com as disposi¢des constantes do n.29 do artigo 16.2 do Regulamento
(CE) n.21008/2008, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 24 de setembro de 2008,
relativo a regras comuns de exploracao dos servicos aéreos na Comunidade, na sua
redagao atual, a concessao da exploragao das rotas concessionadas tera a duracdo de 5
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(cinco) anos, e inicia a sua vigéncia a 1 de setembro de 2025 ou no quinto dia Gtil seguinte
a data da notificacao da declaracao de conformidade, ou do visto, concedido pelo Tribunal
de Contas, em sede de fiscalizacao prévia a que esta sujeito o Contrato, consoante o que
ocorrer em altimo lugar.

2. O inicio da vigéncia do Contrato € coincidente com o inicio da prestacao efetiva dos
servicos objeto do mesmo.

3. A CONCESSIONARIA obriga-se a desenvolver todas as acoes tendentes a assegurar o
cumprimento do inicio efetivo da exploracao, nos termos do Contrato.

CLAUSULA QUARTA
(Impossibilidade de prorrogacao)

0 prazo da Concessao estabelecido na clausula anterior nao podera ser prorrogado, salvo
nos termos previstos no n.2 3 da Clausula Trigésima Nona e no n.2 3 da Clausula
Quadragésima do presente Caderno de Encargos.

CLAUSULA QUINTA
(Intervencao do CONCEDENTE)

Salvo o disposto na alinea b) do n.2 2 do artigo 3.2 do Decreto-Lei n.2 236/2012, de 31 de
outubro, comaredacao conferida pelo Decreto-Lein.277/2014, de 14 de maio, que permite
legalmente ao Concedente a delegacao de poderes de gestao na execucao do Contrato de
Concessao, e sempre que nao se preveja quer no Contrato de Concessdo, quer em
quaisquer documentos mencionados na Clausula Segunda, a intervencao expressa do
CONCEDENTE, considerar-se-a competentes, em representacao do mesmo, os 6rgaos da
Autoridade Nacional da Aviacao Civil (adiante designada ANAC).

CLAUSULA SEXTA
(Exclusividade e Principios)

1. A exploracao dos servicos aéreos regulares nas rotas objeto da presente concessao
cabera 3 CONCESSIONARIA em regime de exclusividade.

2. O regime de exclusividade tera, como condicao de vigéncia, a obrigacdo da
CONCESSIONARIA fazer a exploracdo efetiva dos servicos aéreos regulares nas rotas
concessionadas e dar integral cumprimento as obrigacbes de servico publico, com
observancia das clausulas do Contrato.
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3. A CONCESSIONARIA esta ainda sujeita aos principios estabelecidos no artigo 429.2 do
CCP.

CLAUSULA SETIMA
(Bens que integram a concessao)

1. Consideram-se afetos a presente Concessdao todos os bens materiais valorizados
segundo o critério contabilistico “justo valor”?, de acordo com o Sistema de Normalizacao
Contabilistica em vigor, proprios ou alheios, incluidos na proposta da CONCESSIONARIA,
bem como todos aqueles que vierem a revelar-se necessarios a execucao integral do
Contrato, desde que, numa e noutra situagao, sejam indispensaveis para o adequado
desenvolvimento da Concessao, sem prejuizo do cumprimento de todas as disposicdes
aplicaveis em matéria de seguranca.

2. Cabe 3 CONCESSIONARIA a prova da adequacio desses bens para a exploracio das
obrigac6es de servico publico.

3. Os bens materiais a afetar a exploracao dos servicos aéreos concessionados poderao
ser substituidos pela CONCESSIONARIA, apenas na medida em que a exploracdo dos
servicos concessionados nao seja, sob qualquer forma, posta em causa, e desde que o0s
bens substitutos apresentem condicdes de operacionalidade, qualidade e funcionamento,
no minimo, equivalentes as dos bens substituidos e nao onerem a concessao.

4. Ocorrendo alguma das situacdes referidas no numero anterior, tal facto devera ser
comunicado pela CONCESSIONARIA ao CONCEDENTE e a ANAC, num prazo de 8 (oito) dias
seguidos, ap0s a sua verificacao.

5. Os bens materiais a afetar a exploragao dos servicos aéreos concessionados apenas
poder3o ser alienados ou onerados pela CONCESSIONARIA, nos termos e nas condicdes
previstas nos n.2s 4 a 7 do artigo 419.¢ do CCP.

CAPITULOII
OBRIGACOES DE SERVICO PUBLICO

CLAUSULA OITAVA
(Objetivos das obrigacdes impostas)

24usto valor” é a quantia pela qual um ativo pode ser trocado ou um passivo liquidado, entre partes conhecedoras
e dispostas a isso, numa transacdo em que nao exista relacionamento entre elas, tratando-se de um conceito em
utilizacdo desde a publicacao da Diretriz Contabilistica n.° 1/91, de 8 de agosto.
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1. Aimposicao de obrigacdes de servico publico aplicada aos servigos aéreos regulares nas
rotas, objeto da presente concessao visa sobretudo o seguinte:

a) Garantia de um nimero minimo de frequéncias;
b) Garantia relativa a categoria de aeronaves utilizadas;

¢) Garantia de capacidade de transporte de passageiros, carga e correio;

d) Garantia de limites minimos de capacidades;

e) Garantia ao nivel da seguranca aérea;

f) Fixacao de uma estrutura tarifaria mais favoravel aos utentes, e

g) Continuidade e pontualidade dos servicos.
2. A imposicao das obrigacdes de servico publico aplicada as rotas concessionadas
constitui para a CONCESSIONARIA a obrigacdo de cumprir, escrupulosa e integralmente as
obrigac6es de servico publico constantes do Anexo I ao presente Caderno de Encargos,
assim como o disposto no Contrato, e ainda as obrigacées da CONCESSIONARIA em

matéria de seguros.

CAPITULO III
EXPLORACAO

SECCAOI
PLANO DE EXPLORACAO

CLAUSULA NONA
(Frequéncias, capacidade e equipamentos)

1. A CONCESSIONARIA obriga-se a cumprir integralmente o seu plano de frequéncias de
voos, de garantia de limites minimos de capacidade e de equipamentos postos ao servico
da exploracao compreendida na concessao, nos exatos termos fixados no Anexo I ao
presente Caderno de Encargos.

2. Serao oferecidas, pela CONCESSIONARIA, frequéncias adicionais para fazer face a
trafego extraordinario, gerado, nomeadamente, pelas festividades religiosas e eventos
desportivos e culturais. A taxa de ocupacao de cada um desses voos adicionais ndo devera
ser inferior a 75% (setenta e cinco por cento).
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CLAUSULA DECIMA
(Interrupgao temporaria das ligagées)

No caso de as ligacOes aéreas serem temporariamente interrompidas devido a ocorréncia
de condicdes imprevisiveis, de forca maior ou outras ndo imputaveis 8 CONCESSIONARIA,
a capacidade programada devera ser reforcada em, pelo menos, 60% (sessenta por
cento), a partir do momento em que seja possivel restabelecer a operagao e até ao
escoamento total do trafego acumulado durante a interrup¢ao da exploracao.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA
(Tarifario)

A CONCESSIONARIA obriga-se a cumprir e a executar a estrutura tarifaria constante da sua
proposta e das obrigacdes fixadas no Anexo I ao presente Caderno de Encargos.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA
(Continuidade e pontualidade)

1. Salvo em caso de for¢a maior, o nUmero de voos cancelados por razbes diretamente
imputaveis atransportadora nao deve exceder, por cada estacao IATA, 2% (dois por cento)
do namero de voos programados, para o periodo respeitante, considerando-se que estas
situagdes se reportam a decisao de nao realizacao de um voo programado nas 72 horas
anteriores ao horario previsto e em que, pelo menos, um lugar foi reservado.

2. Sem prejuizo do anteriormente referido, a transportadora aérea podera cancelar as
frequéncias programadas, até 15 (quinze) dias antes da data prevista para a realizacao das
mesmas, quando se verifique que a ocupacao da frequéncia é muito baixa (<15%).

3. 0 cancelamento destes voos nao sera tido em conta, em termos de continuidade dos
servicos, desde que seja garantida a protecao similar aos passageiros.

4. Salvo em caso de forca maior, os atrasos superiores a 15 (quinze) minutos diretamente
imputaveis 8 CONCESSIONARIA nio devem afetar mais de 15% (quinze por cento) dos
voos referentes a cada estacao IATA.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA
(Meios humanos e materiais afetos a exploragao)

1. 0s meios humanos e materiais a afetar pela CONCESSIONARIA 3 exploracao dos servicos
aéreos compreendidos na presente Concessao sao 0s que se encontram especificados na

sua proposta.

47



REPIJBLIC A Gabinete do Secretario de Estado
A PORTUGUESA das Infraestruturas

INFRAESTRUTURAS E HABITACAO

2. Os meios proprios ou alheios a utilizar pela CONCESSIONARIA, assim como a forma de
contratacao dos mesmos, sao os que constam da sua proposta, devendo sempre ser
respeitada a Clausula Sétima do presente Caderno de Encargos.

3. Face a especificidade destas liga¢des, a maioria dos membros da tripulacao comercial
(tripulacdo de cabina) a afetar pela CONCESSIONARIA & exploracio dos servicos aéreos
regulares objeto do contrato deve falar e compreender a lingua portuguesa.

CLAUSULA DECIMA QUARTA
(Sistemas de reservas)

A CONCESSIONARIA obriga-se a assegurar a gestdo e o controlo de reservas através de
sistema(s) informatizado(s), que permite(am) estabelecer voos em parceria com
transportadoras aéreas que operem para as Regides Autobnomas dos Acores e da Madeira
e a implementacao do bilhete corrido nos termos e condi¢des especificados na sua
proposta.

CLAUSULA DECIMA QUINTA
(Aprovacao do plano)

1. ACONCESSIONARIA devera submeter  aprovacdo da ANAC um plano de exploracio dos
servicos aéreos concessionados, de forma a que esta se pronuncie sobre 0 mesmo, nos
prazos a seguir indicados e que devera conter:

a) Programa detalhado dos servicos a oferecer, especificando dia de operacao,
namero de identificacdo dos voos, horario e tipo de aeronaves (marca, modelo e
capacidade, em termos de lugares e carga, certificada para o tipo de aeronave
(aviao) em causa), abrangendo o periodo remanescente da estacao IATA em curso
a data do inicio da concessao, a apresentar antes do inicio da exploragao;

b) Plano de frequéncias, capacidades e faixas horarias dos voos a realizar entre o
termo da estacao IATA indicada na alinea anterior e o fim da vigéncia da concessao,
a precisar nos moldes definidos na alinea anterior, relativo a cada estacao IATA, a
apresentar até 30 (trinta) dias antes do inicio da estacao em causa.

2. ACONCESSIONARIA devera submeter a aprovacio da ANAC, a capacidade minima anual
parao0s2.2,3.2,4.2e5.2anos da exploracao, na primeira quinzena subsequente ao final de
cada ano de exploracao, apresentando o calculo da mesma, fundamentado com
elementos estatisticos detalhados por periodos mensais.
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3. ACONCESSIONARIA devera realizar voos adicionais ao plano de exploracdo dos servicos
aéreos concessionados, enquadraveis no ambito da Clausula Nona do presente Caderno
de Encargos.

4. Sem prejuizo do disposto no nimero anterior, a realizacdo de voos adicionais referidos
no nimero anterior, nos termos do Anexo I ao Caderno de Encargos, carece de aprovagao
prévia da ANAC, devendo, para o efeito, a CONCESSIONARIA proceder a apresentacio de
um pedido devidamente justificado.

5. O pedido de autorizacao a apresentar a ANAC devera, igualmente, especificar o dia de
operagao, o numero de identificacao dos voos, o horario e o tipo de aeronaves (marca,
modelo e capacidade maxima da configuracao interior, certificadas para o tipo de
aeronave em causa).

6. A CONCESSIONARIA obriga-se, desde ja, a acatar as determinacées da ANAC
relativamente ao plano de exploragcdao, bem como, a realizacdo de voos adicionais ao
referido plano de exploracao, com vista ao bom cumprimento do Contrato de Concessao.

SECCAOII
RECURSO A SUBCONTRATACAO

CLAUSULA DECIMA SEXTA
(Admissibilidade)

1. A CONCESSIONARIA podera, a titulo excecional, sem onerar a concessio, subcontratar
em regime de leasing, para a exploracao dos servicos aéreos concessionados, outras
aeronaves, quando tal se revele objetivamente necessario para dar cumprimento ao plano
de exploracao apresentado.

2. Nao obstante o recurso a subcontratacao referida no nimero anterior, & da exclusiva
responsabilidade da CONCESSIONARIA o cumprimento de todas as obrigacoes
decorrentes da presente concessao.

3. Sem prejuizo do disposto no nimero 1 antecedente, o recurso a subcontratagcao por
parte da CONCESSIONARIA s6 & admissivel depois de previamente autorizado pela ANAC,
nos termos da legislacao e regulamentos aplicaveis.

4. A CONCESSIONARIA podera utilizar aeronaves com uma capacidade maxima de
configuracao interior superior a constante da sua proposta, quando tal recurso seja
permitido pela legislacao e regulamentos aplicaveis, apenas, para acomodar o aumento
pontual dos niveis da procura, que nao possam ser satisfeitos nos termos do plano de
exploracao dos servigos aprovado, o que devera ser justificado com a apresentacgao de
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reporte do seu sistema de reserva, nao podendo nessas situagdes o coeficiente médio de
ocupacao ser inferior a 75% (setenta e cinco por cento).

SECCAO III
CESSAO DA POSICAO CONTRATUAL

CLAUSULA DECIMA SETIMA
(Admissibilidade)

No decurso da execucao do Contrato, o CONCEDENTE pode, a pedido fundamentado da
CONCESSIONARIA, autorizar a cessdo da correspondente posicao contratual, nos termos
previstos naalineaa)don.22en.2 6 do artigo 318.2do CCP.

SECCAO IV
VENDA DE BILHETES

CLAUSULA DECIMA OITAVA
(Estabelecimentos e agéncias de venda)

Todos os estabelecimentos, agéncias de venda e sitio da Internet da CONCESSIONARIA
aptos para a comercializacao de bilhetes de transporte aéreo para as rotas abrangidas
pela presente concessao procederao a venda dos bilhetes de acordo com os valores
contratados e em conformidade com as condi¢cbes gerais de aplicacao da estrutura
tarifaria constantes da proposta apresentada e das obrigacdes fixadas no Anexo I ao
presente Caderno de Encargos.

SECCAOV
SISTEMA DE GARANTIA DE QUALIDADE

CLAUSULA DECIMA NONA
(Sistema de Garantia de Qualidade)

1. ACONCESSIONARIA, até a data do inicio efetivo da exploracao, devera conceber, definir
e adotar um sistema de garantia de qualidade, devidamente documentado por um plano
de qualidade e por um manual de procedimentos, ai se especificando as metas,
parametros e os critérios que estruturardo a sua atuacao em matéria de qualidade, bem
como os respetivos sistemas de controlo.

2. 0 sistema de garantia de qualidade devera estar conforme com os requisitos minimos
constantes das Clausulas Vigésima a Vigésima Segunda do presente Caderno de Encargos.

CLAUSULA VIGESIMA
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(Indicadores de qualidade)

1. A CONCESSIONARIA devera manter operacionais 0s recursos humanos e materiais
necessarios, que permitam garantir que os indicadores de qualidade (continuidade,
regularidade e pontualidade) sejam cumpridos, obrigando-se, para isso, a ter constituido
permanentemente reservas suficientes para o cumprimento dos niveis de fiabilidade
exigidos pelo presente Caderno de Encargos.

2. ACONCESSIONARIA devera oferecer uma capacidade de transporte adequada aos niveis
da procura garantindo, para além do cumprimento dos indicadores de qualidade,
condicdes de comodidade, rapidez e seguranca.

SUBSECAOTI
PLANO DE QUALIDADE

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA
(Plano de qualidade)

O plano de qualidade exigido na Clausula Décima Nona deve, nomeadamente:

a) Definir a politica de qualidade, identificando designadamente as caracteristicas
do servico a prestar, a imagem da CONCESSIONARIA ao nivel da prestacdo de
servicos e o papel do pessoal para atingir os objetivos da qualidade;

b) Definir a responsabilidade da gestao em relagao a politica de qualidade;

c) Definir os objetivos da qualidade, identificando as metas a atingir,
nomeadamente ao nivel da satisfacao dos utentes e da melhoria continua da
eficiéncia na prestacao de servicos e das inerentes condigdes sociais e ambientais;

d) Descrever o sistema de garantia de qualidade e prever a sua revisao em funcao
da experiéncia adquirida, com as alteracbes que vierem a revelar-se mais

convenientes para garantir uma melhor eficiéncia da presente Concessao;

e) Especificar as estruturas e os mecanismos de avaliacao, incluindo auditorias
internas e externas.

SUBSECCAO II
PROCEDIMENTOS

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA
(Regras)
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A CONCESSIONARIA devera, ainda, definir, até & data do inicio da exploracdo, para
posterior implementacdo, os procedimentos do sistema de garantia de qualidade que
regulamentam a acado, controlo e registo das atividades inerentes.

SECCAO VI
SEGURANCA

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA
(Seguranca)

1. A CONCESSIONARIA sera obrigada a cumprir todas as disposicdes aplicaveis sobre
seguranca, resultantes da legislacao nacional e da Uniao Europeia, da Convencao sobre
Aviacao Civil Internacional e seus Anexos, e de outras conven¢bes ou acordos
internacionais, bem como as normas e procedimentos emanados da ANAC ou da Agéncia
da Unido Europeia para a Seguranca da Aviacgao.

2. ACONCESSIONARIA devera apresentar a8 ANAC, a solicitacdo desta toda a documentacéo
respeitante a licengas ou certificados do pessoal e material que utilize na exploragao da
rota concessionada e, bem assim, os manuais de opera¢bes e manutengao e outros
documentos subjacentes a respetiva certificacdao enquanto operador aéreo, manuais de
seguranca ou planos de emergéncia, bem como contratos com terceiros respeitantes a
operagao ou a manutencdo de aeronaves utilizadas na exploracao dos servicos
concessionados ou a seguranca dos servicos.

3. AANAC podera impor 8 CONCESSIONARIA a adocio de medidas destinadas a reforcar a
seguranca (“safety and security”) dos servicos de transporte de carga aérea e correio
concessionados, sempre que tal se lhe afigurar conveniente, devendo para o efeito
elaborar um relatério no qual refira expressamente as razées que levam aquelas novas
imposicdes.

4. No referido relatorio far-se-a mencao expressa ao prazo concedido 8 CONCESSIONARIA
para introducao das novas medidas, o qual nao podera ser inferior a 48 (quarenta e oito)
horas.

5. A CONCESSIONARIA néo podera introduzir quaisquer alteracées aos seus manuais de
seguranca e aos planos de emergéncia, sem a aprovacao prévia da ANAC.

6. A CONCESSIONARIA cooperara, de forma especial e prioritaria, com as entidades de

protecao civil na concecao e adocao de medidas de emergéncia, colaborando, quer no
planeamento dessas mesmas medidas, quer na sua execuc¢ao concreta.
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CLAUSULA VIGESIMA QUARTA
(Seguros)

1. A CONCESSIONARIA assegurara a existéncia e manutencio das apolices de seguro, em
vigor por todo o periodo da Concessao, por forma a garantir, de um modo efetivo e eficaz,
a cobertura de todos os riscos seguraveis e inerentes a exploragcao dos servicos aéreos
compreendidos na Concessao, legalmente exigiveis.

2. 0 cancelamento, a suspensao ou a substituicao de quaisquer apoélices de seguro deve
ser previamente comunicado ao CONCEDENTE.

3. 0 CONCEDENTE nao respondera por quaisquer tipos de responsabilidades, seja a que
titulo for correndo por conta e risco da CONCESSIONARIA, os riscos pela inadequacio,
cancelamento, suspensao, modificacao ou substituicao das referidas apoélices de seguros.

4. No caso de a CONCESSIONARIA nio proceder ao pagamento dos prémios dos referidos
seguros, o0 CONCEDENTE podera utilizar a caucao prestada ou, sendo a mesma
insuficiente, pagar diretamente os sobreditos prémios, correndo, num e noutro caso, 0s
respetivos custos por conta da CONCESSIONARIA.

SECCAO VII
MEIOS FINANCEIROS E ASSUNCAO DO RISCO

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA
(Meios Financeiros)

1. E da exclusiva responsabilidade da CONCESSIONARIA a obtencdo dos meios financeiros
necessarios ao desenvolvimento de todas as atividades que integram ou venham a ser
integradas no objeto da Concessao, de forma a garantir o integral cumprimento das
obrigacdes assumidas.

2. Fica desde ja vedada & CONCESSIONARIA a possibilidade de opor ao CONCEDENTE
guaisquer excecdes ou meios de defesa que resultem das relacdes contratuais tidas com
as entidades financiadoras, seja a que titulo for.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA
(Assuncao dorisco e responsabilidade)

1. ACONCESSIONARIA assume, de forma expressa e integral, a responsabilidade por todos

0s riscos inerentes a presente Concessao, exceto quando o contrario resulte expresso do
Caderno de Encargos, respondendo nos termos da lei geral por quaisquer danos causados
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no exercicio das atividades que constituem o objeto da concessao, pela culpa e pelo risco,
nao podendo ser exigido ao CONCEDENTE qualquer tipo de responsabilidade.

2. A CONCESSIONARIA &, face ao CONCEDENTE, a Unica e direta responsavel pelo
atempado e rigoroso cumprimento das obrigacbes constantes do Contrato e das
decorrentes de normas, regulamentos ou disposi¢cdes administrativas que lhe sejam
aplicaveis, nao podendo opor ao CONCEDENTE qualquer contrato ou relagao com terceiros
para exclusao ou limitagdo dessa responsabilidade.

3. A CONCESSIONARIA respondera ainda nos termos gerais da relacdo comitente -
comissario, pelos danos causados a terceiros pelas entidades por si contratadas para o
exercicio das atividades compreendidas no objeto da concessao.

CAPITULOIV
INDEMNIZACAO COMPENSATORIA

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA
(Calculo da Indemnizagcao compensatoria)

1. Como contrapartida da prestacao dos servicos aéreos de acordo com as obrigagdes de
servico publico impostas, a CONCESSIONARIA tera direito a receber do CONCEDENTE uma
indemnizacao compensatoria.

2. 0 montante da indemnizacio compensatoria a receber pela CONCESSIONARIA tera em
conta a especificidade, o grau de risco inerente a prestacao dos servicos da concessao e o
inicio efetivo da exploracao da mesma e sera apurado nos termos das alineas seguintes:

a) O resultado da concessao sera calculado anualmente, em fungcao dos
proveitos/rendimentos e custos/gastos devidamente justificados e efetivamente
suportados, do seguinte modo:

i todos os proveitos/rendimentos operacionais, que decorrem da prestagao
dos servicos de interesse geral no ambito da concessao, bem como,

ii. os correspondentes custos/gastos operacionais incorridos com essa
prestacao, englobando os custos/gastos variaveis e a parte dos
custos/gastos fixos comuns inerentes a prestacao daqueles servicos, caso
a empresa exerga outras atividades fora do ambito da concessao;

b) Um lucro razoavel correspondente a remuneracdo do capital investido na
atividade de prestacao dos servicos de interesse geral no ambito da concessao,

calculado pela aplicacao de uma remuneragao aos ativos liquidos afetos a
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atividade da concessao no inicio de cada periodo anual da mesma, liquidos dos
apoios ao investimento efetuados pelo Estado ou dos fundos estruturais da Uniao
Europeia, que tera como limite maximo uma taxa anual postecipada de 4,00%.
Para efeitos do apuramento do lucro razoavel nao sao considerados os bens
utilizados na concessao financiados na modalidade de loca¢ao operacional.

¢) O total da indemnizagao compensatoria suportada pelo CONCEDENTE, em cada
periodo anual da concessao correspondera ao menor dos dois valores seguintes,
isento da taxa de IVA, apés certificacdo pela IGF - Autoridade de Auditoria (adiante
designada IGF):

iii. ao valor calculado de acordo com a conjugacao das alineas a) e b);

iv. ao limite do montante da indemnizacdo compensatéria indicado na
proposta da CONCESSIONARIA para cada periodo anual da concessao.

3. Os voos adicionais ao plano de exploracao dos servicos aéreos concessionados
enquadraveis no ambito da Clausula Nona e operados em conformidade com os requisitos
constantes da Clausula Décima Quinta do Caderno de Encargos, nao podem acarretar
gualquer esforc¢o financeiro adicional para o CONCEDENTE, mantendo-se 0s principios de
calculo da indemnizagao compensatoria estabelecidos no nimero anterior.

4. Para certificacdo do valor a pagar nos termos da alinea c¢) do n.2 2 da presente Clausula,
a CONCESSIONARIA devera remeter a IGF, um relatério anual da execucdo financeira da
concessao, no prazo maximo de 180 (cento e oitenta) dias do termo de cada periodo anual,
com informacao devidamente fundamentada sobre os elementos referidos nas alineas a)
e b) do nimero 2, incluindo justificacao para os desvios encontrados face aos valores
constantes da proposta, e ainda sobre os procedimentos e critérios contabilisticos
utilizados, de acordo com os normativos contabilisticos aplicaveis em Portugal.

CLAUSULA VIGESIMA OITAVA
(Preco base)

A indemnizacdao compensatéria para todo o periodo da concessao nao pode ser, em
qgualquer caso, superior a € 62.500.000,00 (sessenta e dois milhées e quinhentos mil

euros).

CLAUSULA VIGESIMA NONA
(Pagamento da indemnizagao compensatoria)

1. 0 pagamento da indemnizagao compensatoria, pelo CONCEDENTE, através da Direcao-
Geral do Tesouro e Financas, 8 CONCESSIONARIA, sera efetuado ap6s cada trimestre da
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Concessao, no valor correspondente a 14 (um quarto) do limite referido na subalineaii) da
alinea ¢) do n.2 2 da Clausula Vigésima Sétima, mas sempre em cumprimento dos limites
anuais fixados para cada ano econémico da totalidade do periodo em que vigorar a
Concessao, sendo que o pagamento relativo ao altimo trimestre de cada periodo anualda
Concessao sO sera disponibilizado apdés o apuramento do montante exato da
indemnizacdo compensatoria devida, e correspondera a diferenca entre o referido
montante e o somatorio dos pagamentos ja efetuados.

2. Caso o saldo correspondente ao ultimo trimestre de cada periodo anual da Concessao
seja a favor do CONCEDENTE, sera objeto de acerto na indemnizacao compensatéria no
trimestre imediatamente seguinte, salvo no Gltimo trimestre da Concessao em que sera
objeto de reembolso, no prazo maximo de 30 (trinta) dias a contar da comunicagao da
Direcao-Geral do Tesouro e Financas para o efeito, podendo esta entidade, em caso de
incumprimento da CONCESSIONARIA, acionar a caucdo de boa exploracio, prevista na
Clausula Trigésima Sétima.

3. 0 pagamento pelo CONCEDENTE da indemnizacdao compensatoria reportada a cada um
dos trés primeiros trimestres de cada periodo anual da Concessao é efetuado no prazo
maximo de 180 (cento e oitenta) dias apds a rececao do relatério elaborado pela
CONCESSIONARIA, indicado no n.2 6 da Clausula Trigésima Terceira, salvo se 0 mesmo se
revelar sob qualquer aspeto insuficiente ou incompleto, o que determinara a suspensao
da contagem do referido prazo de pagamento.

CLAUSULA TRIGESIMA
(Revisao)

Sem prejuizo do disposto nas Clausulas anteriores, a introducao de alteragdes ou de
ajustamentos das obrigacbes de servico publico impostas a exploracao dos servicos
aéreos concessionados ou dos proprios mecanismos de execucao das mesmas, nos
termos do Contrato, podera importar uma revisao do valor da indemnizacao
compensatoria a atribuir pelo CONCEDENTE 38 CONCESSIONARIA.

CAPITULOV
FORCA MAIOR

CLAUSULA TRIGESIMA PRIMEIRA
(Regras gerais)

1. Considera-se caso de forca maior todo o evento imprevisivel, inevitavel e insuperavel,
cujos efeitos se produzam independentemente da vontade e do controle da
CONCESSIONARIA e que impecam o cumprimento do contrato celebrado no ambito da
presente concessao, designadamente as situacdes de catastrofe natural, os atos de
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intervencaoilicita, os atos de terrorismo ou guerra, declarada ou ndo, subversao, alteracao
da ordem publica e incéndio.

2. A ocorréncia de um caso de for¢ca maior, quando confirmado pelo CONCEDENTE, tera por
efeito exonerar a CONCESSIONARIA da responsabilidade pelo ndo cumprimento pontual
das obrigacbes emergentes do Contrato, na estrita medida em que o seu cumprimento
pontual e atempado tenha sido impedido em virtude da referida ocorréncia.

3. Ocorrendo um caso de forca maior a CONCESSIONARIA devera de imediato comunicar
esse facto ao CONCEDENTE e a ANAC, bem como, no mais curto prazo possivel, indicar
quais as obrigacdes emergentes do contrato de cujo cumprimento, no seu entender, se
encontra impedida ou dificultada por forca de tal ocorréncia e as medidas que pretende
pOr em pratica para mitigar o impacto do evento.

4. Logo que cesse o caso de forca maior a CONCESSIONARIA devera de imediato dar
integral cumprimento as obrigagdes de servico publico impostas e proceder ao reforco,
em, pelo menos, 60% (sessenta por cento), da capacidade programada a partir do
momento em que seja possivel restabelecer a operacao e até ao escoamento total do
trafego acumulado durante a interrupcao da exploracdo das rotas concessionadas.

5. Caso a CONCESSIONARIA ndo possa explorar as rotas concessionadas por motivos de
forca maior, o CONCEDENTE podera reduzir o montante da indemnizagao compensatoria
proporcionalmente aos voos nao efetuados.

CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA
(Efeitos)

1. Sem prejuizo do disposto na Clausula anterior, a ocorréncia de um caso de for¢ca maior
gue tenha um impacto negativo sobre a exploracao das rotas concessionadas podera
implicar a ado¢ao de uma das seguintes medidas:

a) Areposicao do equilibrio financeiro da Concessao, ou,

b) Nos casos em que a impossibilidade de cumprimento se torne efetiva ou em que
a reposicao do equilibrio financeiro da Concessao se revele excessivamente
onerosa para o CONCEDENTE, a resolucao do Contrato de Concessao.

2. Sempre que ocorra um caso de forca maior, com impacto negativo na exploragao dos
servicos aéreos regulares nas rotas concessionadas, e 0 mesmo resulte de um risco que
seria seguravel em pracas da Unido Europeia, pelo menos nos 6 (seis) meses que
precederam a sua verificacdo, e independentemente de a CONCESSIONARIA ter
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contratado as correspondentes apélices ou de ter ou nao a obrigacao de as contratar ao
abrigo do contrato de concessao, aplicar-se-a o seguinte:

a) A CONCESSIONARIA nao ficara exonerada do cumprimento pontual e tempestivo
das obrigacdes emergentes do Contrato de Concessao e respetivos anexos,
sempre que tal cumprimento se afigure possivel pelo recebimento do montante da
indemnizacao resultante da ativagcao da apélice que cobria aquele risco,

b) Havera lugar a reposicao do equilibrio financeiro da Concessao apenas na
medida do excesso dos prejuizos sofridos relativamente a indemnizagao nos
termos da apélice em causa, ou daquela que seria aplicavel independentemente
das limitagOes resultantes de franquia, capital seguro ou limite de cobertura.

3. Consideram-se excluidos da previsao do numero anterior, 0s casos de for¢ca maior
relativos a guerra, a hostilidades, a invasao, a tumultos, a rebelido, terrorismo, a
intervencao ilicita, a cataclismos e a outras grandes catastrofes naturais,
independentemente de tais riscos se encontrarem cobertos.

CAPITULO VI
FISCALIZACAO DA CONCESSAO

CLAUSULA TRIGESIMA TERCEIRA
(Fiscalizagao)

1. Cabera a ANAC fiscalizar a atividade da CONCESSIONARIA em tudo o que respeite ao
cumprimento das obrigacdes de servico publico e de execucao do Contrato de Concessao,
da legislacao e regulamentos aplicaveis e, bem assim, em tudo o que respeite a matérias
nao abrangidas no ambito das atribuicbes e competéncias de outras entidades.

2. Cabera a IGF fiscalizar a atividade da CONCESSIONARIA no que respeita aos aspetos
econdmicos e financeiros da concessao, cabendo-lhe pronunciar-se sobre o valor das
indemnizacdes compensatorias a pagar pelo CONCEDENTE.

3. O valor das indemnizacbes compensatérias a pagar pelo CONCEDENTE tera
obrigatoriamente em conta o resultado da fiscalizagao do cumprimento das obrigacdes de
servico publico cometida a ANAC que, para o efeito, elaborara um relatorio.

4. A CONCESSIONARIA obriga-se a dispor de um sistema de informacao contabilistico que
permita uma correta identificacdo e fundamentacao dos custos/gastos e
proveitos/rendimentos imputaveis ao servico concessionado, e a prestar as entidades
fiscalizadoras toda a informacao necessaria, adequada e requerida por aquelas para a
prossecuc¢ao das respetivas fungdes de fiscalizagao.
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5. ACONCESSIONARIA facultara a ANAC e/ou a IGF o livre acesso a todos os livros de atas,
livros de presenca e documentos anexos relativos 8 CONCESSIONARIA, bem como aos
livros, registos e demais documentos relativos as atividades compreendidas na
concessao, assim como prestara todos os esclarecimentos que lhe forem requeridos pelo
CONCEDENTE.

6. A CONCESSIONARIA apresentara a ANAC, ap6s cada trimestre de exploracdo, um
relatério de execugao dos servicos concessionados durante o referido trimestre com
elementos que permitam a verificacao das obrigacdes constantes do Anexo I ao presente
Caderno de Encargos e da proposta da CONCESSIONARIA.

7. As determinacdes da ANAC e/ou da IGF que vierem a ser emitidas no ambito dos
respetivos poderes de fiscalizacao sao de aplicacdo imediata e vinculam a
CONCESSIONARIA.

CLAUSULA TRIGESIMA QUARTA
(Contraordenacoes)

A violacdo, pela CONCESSIONARIA, seus representantes ou auxiliares, das obrigacoes de
servico publico impostas a exploracao das rotas concessionadas e das determinac¢bes da
ANAC proferidas, constitui contraordenacao, punivel com coima, nos termos do disposto
no artigo 23.2 do Decreto-Lei n2138/99, de 23 de abiril, alterado pela redacao do artigo 11.2
do Decreto-Lein.2 208/2004, de 19 de agosto.

CLAUSULA TRIGESIMA QUINTA
(Sangbes contratuais)

1. Sem prejuizo das situacées que poderao dar origem a sequestro ou resolucao da
concessao, bem como dos ajustamentos ao valor das indemnizacées compensatérias a
que haja lugar, o ndo cumprimento pela CONCESSIONARIA das obrigacoes resultantes do
contrato de concessao, originara a aplicacdo 8 CONCESSIONARIA de sancées contratuais,
nos termos e com os limites previstos no artigo 329.2 do CCP.

2. A CONCESSIONARIA n3o serdo aplicadas sancdes sempre que o ndo cumprimento das
obrigacdes constantes do Contrato de Concessao resulte da verificagao de casos de forca

maior.

3. As sanc¢des pecuniarias a fixar nos termos do Contrato de Concessao nao poderao ser
inferiores a € 2.500 (dois mil e quinhentos euros).
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4. Em caso de interrupcao temporaria ou definitiva dos servicos diretamente imputavel a
CONCESSIONARIA podera ser aplicada uma sancdo pecuniaria, calculada de acordo com a
seguinte formula:

1- Durante o primeiro ano

(D/NxM)x3

Em que:

D = deficit real apurado durante o periodo de exploracgao;

N = nimero de meses de exploracao (arredondado, em excesso, para as unidades)

M =ndmero de meses de caréncia (arredondado, por defeito, para as unidades), sendo N +
M=12

3 = Coeficiente multiplicador da penalidade.

2 - Nos restantes anos

(D/12xM)x 3

D = deficit real apurado no ano anterior;

M = namero de meses de caréncia no ano em causa (arredondado, por defeito, para as
unidades);

3 = Coeficiente multiplicador da penalidade.

5. Sem prejuizo do regime contraordenacional aplicavel pela violagao das obrigagdes de
servico publico, a violacao das obrigacbes contidas no Contrato de Concessao podem ser
aplicadas 8 CONCESSIONARIA as seguintes sancdes contratuais pecuniarias:

a)Aviolacao da obrigagao contratual que vier a ser fixada de acordo com o disposto
no n.2 2 da Clausula Terceira, designadamente no que se refere ao inicio efetivo da
exploracao da Concessao, é sancionada com uma sanc¢ao pecuniaria diaria de €
2.500 (dois mil e quinhentos euros), até ao dia em que terminar o incumprimento,
ou até que seja acionada a faculdade do CONCEDENTE, prevista na Clausula
Quadragésima Quarta;

b) A violacao da obrigacao fixada na Clausula Nona é sancionada com uma sancao
pecuniaria de € 2.500 (dois mil e quinhentos euros);

¢) 0 nao cumprimento da estrutura tarifaria constante da proposta apresentada
pela CONCESSIONARIA, nos termos do disposto na Clausula Décima Primeira, é
sancionado com uma san¢do pecuniaria no valor de € 2.500 (dois mil e quinhentos
euros);

d) O nao cumprimento do disposto na proposta referente aos meios humanos
afetos a prestacao de servicos, tal como referido no n2 3 da Clausula Décima
Terceira, & sancionado com uma sangao pecuniaria de € 2.500 (dois mil e
quinhentos euros);
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e) A violacao da obrigacao fixada nos termos do disposto na Clausula Décima
Quarta, é sancionada com uma sancao pecuniaria de € 2.500 (dois mil e quinhentos
euros);

f) O ndo cumprimento do plano de exploracao apresentado, e aprovado pela ANAC,
nos termos das alineas a) eb) don.21da Clausula Décima Quinta, € sancionado com
uma sangao pecuniaria de € 5.000 (cinco mil euros);

g) 0 nao cumprimento dos prazos previstos nas alineas a)eb)don.21 da Clausula
Décima Quinta, & sancionado com uma sang¢ao pecuniaria de € 2.500 (dois mil e
guinhentos euros);

h) O ndao cumprimento do disposto no n.2 6 da Clausula Décima Quinta é sancionado
COmM uma sangao pecuniaria de € 2.500 (dois mil e quinhentos euros);

i) 0 incumprimento relativo a ndo inclusdo no sitio da Internet da CONCESSIONARIA
das regras previstas na Clausula Décima Oitava, referentes a venda de bilhetes, é
sancionado com uma sanc¢ao pecuniaria de € 2.500 (dois mil e quinhentos euros);

j) A violacao da obrigacao fixada no n.2 5 da Clausula Vigésima Terceira é
sancionada com uma san¢ao pecuniaria de € 2.500 (dois mil e quinhentos euros),

e

k) A falta de comunicagdo prévia prevista no n.2 2 da Clausula Vigésima Quarta é
sancionada com uma san¢ao pecuniaria de € 2.500 (dois mil e quinhentos euros).

6. A aplicacao das presentes san¢des nado prejudica a aplicacao de outras que decorremda
lei, nem isenta a CONCESSIONARIA de responsabilidade criminal, contraordenacional e

civil.

CLAUSULA TRIGESIMA SEXTA
(Processo)

1. A instrucao dos processos referentes a aplicacao de sancdes contratuais previstas no
clausulado anterior € da competéncia da ANAC.

2. A decisao de aplicacdo da sangao € da exclusiva competéncia do CONCEDENTE.
3. No ambito da sua acao fiscalizadora, a IGF comunicara a ANAC as violacdes que, nos

termos do Contrato, consubstanciam sang¢des contratuais.
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4. As sancbes a aplicar serao exigidas nos termos e no prazo fixados na respetiva
notificacdo 8 CONCESSIONARIA.

5. No ato de notificacdo da sancdo, a ANAC fixara & CONCESSIONARIA, se aplicavel, um
prazo naoinferior a5 (cinco) nem superior a 10 (dez) dias para que esta cumpra a obrigacao
em falta.

CAPITULO VII
CAUCAO DE EXPLORACAO

CLAUSULA TRIGESIMA SETIMA
(Caucao de boa exploracao da concessao)

1. Para garantir o exato e pontual cumprimento das suas obrigacdes, a CONCESSIONARIA
devera prestar uma caucao correspondente a 5% (cinco por cento) do preco contratual
relativo aos 5 (cinco) anos da Concessao, ou, 10% (dez por cento) daquele preco, quando
o preco total resultante da proposta adjudicada seja considerado anormalmente baixo,
gue devera perdurar até ao termo do processo de aprovacao pelo membro do Governo
responsavel pela area das financgas, do altimo saldo certificado da Concessao, no caso de
este ser a favor da CONCESSIONARIA, ou, até ao reembolso do tltimo saldo da Concessao
gquando este seja a favor do Estado, podendo ser executada, independentemente de
decisao judicial.

2. O CONCEDENTE devera liberar a caucao nos 30 (trinta) dias Gteis seguintes a
comunicacao da Direcao-Geral do Tesouro e Financas aquela entidade do despacho de
aprovacao pelo membro do Governo responsavel pela area das financas do ultimo saldo
certificado pela IGF, se este for a favor da CONCESSIONARIA, ou do reembolso do saldo
pela CONCESSIONARIA, se este for a favor do CONCEDENTE.

3. O CONCEDENTE pode considerar perdida a seu favor a caucao prestada,
independentemente de decisao judicial, designadamente, nos seguintes casos:

a) Na situacao prevista no n.2 4 da Clausula Vigésima Quarta;

b) Quando a CONCESSIONARIA nio liquide o valor das sancées contratuais
aplicadas nos termos do contrato até 10 (dez) dias, apds o prazo fixado;

c) Quando a CONCESSIONARIA n3o reembolse o CONCEDENTE do altimo saldo
certificado pela IGF a favor deste até 10 (dez) dias, ap6s o prazo fixado;

d) Em caso de interrupcao definitiva da exploragao dos servigos concessionados.
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4. Para efeitos do presente Caderno de Encargos, deve entender-se como interrupgao
definitiva dos servicos, as situagcdes em que:

a) A CONCESSIONARIA deixa de ser titular de um certificado de operador aéreo e da
respetiva licencga;

b) A CONCESSIONARIA nio explora os servicos concessionados durante um
periodo de 48 (quarenta e oito) horas, por razées que lhe sao imputaveis.

CAPITULO VIII
MODIFICAGCOES E EXTINCAO DA CONCESSAO

CLAUSULA TRIGESIMA OITAVA
(Alteracdes no ambito de contrato de concessao)

1. A eventual imposicao de alteracbes ao contrato de concessao por ato unilateral do
CONCEDENTE, apenas se podera fundamentar em razbes de interesse publico,
decorrentes de novas necessidades ou de uma nova ponderacao das circunstancias
existentes.

2. Compete ao CONCEDENTE executar a medida prevista no nimero anterior, salvo se da
mesma resultar um acréscimo de custo da concessao para o CONCEDENTE, sendo que as
referidas alteragbes deverao também ser objeto de aprovacgao prévia pelo membro do
Governo responsavel pela area das financas.

3. A verificacdo da previsao contida no namero 1, podera conferir 8 CONCESSIONARIA,
sendo caso disso, direito a reposicao do equilibrio financeiro da concessao, nos termos da
clausula seguinte.

CLAUSULA TRIGESIMA NONA
(Reposicao do equilibrio financeiro)

1. Sao enquadraveis para efeitos de reposicao do equilibrio financeiro da presente
Concessao, as seguintes situacgoes:

a) Modificacao unilateral, imposta pelo CONCEDENTE, das condicdes de
desenvolvimento das atividades integradas na concessao, desde que, em
resultado direto da mesma, se verifique para a CONCESSIONARIA um aumento de
custos ou uma perda de receitas que nao seja compensada pela indemnizacgao
compensatoria nos termos da Clausula Vigésima Sétima;
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b) Ocorréncia de casos de forca maior nos termos da Clausula Trigésima Primeira,
exceto se em resultado dos mesmos se verificar a suspensao do contrato de
concessao nos termos da Clausula Quadragésima;

C) Variacdo superior a 25% (vinte cinco por cento) no preco médio do
combustivel, expresso em euros, relativamente ao més anterior da
apresentacao da proposta, adequadamente justificada;

d) Quaisquer outros casos em que o direito de aceder a reposi¢cao do equilibrio
financeiro & expressamente previsto no presente Caderno de Encargos.

2. Para os efeitos previstos na presente Clausula, a CONCESSIONARIA devera notificar o
CONCEDENTE da ocorréncia de qualquer evento que possa dar lugar a reposicao do
equilibrio financeiro da concessao, no prazo maximo de 10 (dez) dias seguintes a sua
ocorréncia, no que refere as situagdes previstas no nimero anterior.

3. Havendo lugar a reposicao do equilibrio financeiro da concessao esta sera operada
mediante a atribuicdo de uma indemnizacido compensatéria direta 8 CONCESSIONARIA
pelo CONCEDENTE, no valor estrito da perda incorrida pela CONCESSIONARIA, sobre a qual
nao incidira, em caso algum, qualquer adicional a titulo de lucro razoavel, mediante a
prorrogacao do prazo de vigéncia do Contrato, se esta for acordada pelas partes, ou outra
forma acordada entre as partes.

CAPITULO IX
SUSPENSAO DA CONCESSAO

CLAUSULA QUADRAGESIMA
(Suspensao)

1. 0O CONCEDENTE pode, independentemente de decisao judicial, suspender a concessao,
em caso de guerra, de estado de sitio ou emergéncia, mediante a requisicao dos servicos
de pessoas, bens e organizacado afetos a Concessao; ou recorrer ao sequestro da mesma,
nos termos das Clausulas seguintes.

2. Compete ao CONCEDENTE executar a medida prevista no nimero anterior.

3. O periodo durante o qual a exploracao estiver suspensa sera acrescido ao prazo
contratualmente fixado para a duracao da concessao.

CLAUSULA QUADRAGESIMA PRIMEIRA
(Requisigao civil)
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O CONCEDENTE tera o direito de proceder, nos termos da lei, a requisicao civil dos bens e
dos trabalhadores afetos a concessao, devendo a requisi¢ao terminar quando cessar o
motivo que lhe tiver dado causa.

CLAUSULA QUADRAGESIMA SEGUNDA
(Sequestro)

1. Em caso de incumprimento grave pela CONCESSIONARIA das obrigacées emergentes do
Contrato ou de quaisquer disposicdes legais aplicaveis a concessao, ou estando o mesmo
iminente, o CONCEDENTE pode, mediante sequestro, tomar conta imediata do
estabelecimento da concessao e promover a execu¢dao das medidas necessarias para
assegurar o objetivo desta, nomeadamente pela verificacdo de qualquer uma das
circunstancias previstas non.2 2 do artigo 421.2 do CCP.

2. A verificagao de qualquer situacao passivel de motivar o sequestro da concessao pelo
CONCEDENTE obrigara a CONCESSIONARIA a disponibilizar, de imediato, o
estabelecimento da concessao, logo que lhe seja comunicada a decisao de sequestro da
concessao por alguma das vias referidas na Clausula Quadragésima Nona.

3. Compete ao CONCEDENTE determinar a execu¢ao da medida prevista no numero 1.

CLAUSULA QUADRAGESIMA TERCEIRA
(Rendimentos)

1. Durante todo o periodo em que perdurar o sequestro da concessao, os rendimentos
obtidos serao utilizados, por ordem de prioridade, para:

a) Ocorrer aos encargos resultantes da operacao dos servicos concessionados;

b) Ocorrer as despesas necessarias ao restabelecimento do normal funcionamento
dos servigos concessionados por eliminagao das circunstancias que originaram a
decisao de sequestro;

c) Entrega do remanescente, se o houver, 8 CONCESSIONARIA, findo o periodo de
sequestro.

2. A CONCESSIONARIA suportara todos os encargos resultantes da manutencdo dos
servicos, bem como as despesas necessarias ao restabelecimento da normalidade, na
medida em que os rendimentos referidos no ponto precedente nao sejam suficientes para
o efeito.
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3. Logo que cessem as razbes que motivaram o sequestro, a CONCESSIONARIA sera
notificada para retomar a concessao, no prazo que lhe for fixado pelo CONCEDENTE.

CAPITULO X
TERMO DA CONCESSAO

SECCAOI
RESOLUCAO

CLAUSULA QUADRAGESIMA QUARTA
(Resolucao)

O CONCEDENTE, podera dar por finda a concessao mediante resolu¢ao do contrato de
concessao nos termos e com os fundamentos previstos na lei, caso haja, por parte da
CONCESSIONARIA, violacdo grave de qualquer das obrigacdes nele previstas,
designadamente quando se verifique:

a) Atraso no cumprimento da data de inicio da exploracao fixada na Clausula
Terceira do presente Caderno de Encargos, por periodo superior a 60 (sessenta)
dias;

b) Desvio do objeto da concessao;

¢) Cessacao ou interrupcao da exploragao dos servicos concessionados, sem que
tenham sido tomadas medidas adequadas a remocao da respetiva causa;

d) Recusa ou impossibilidade de a CONCESSIONARIA retomar a concessio apos
sequestro, bem como se, apds essa retoma, persistirem as situacdes que
motivaram o sequestro;

e) Alteracdo relevante a contratos e documentos quando, estando sujeita a
autorizacdo prévia da ANAC, a CONCESSIONARIA n3o a obtenha ou proceda 3 sua
alteracao em termos diferentes dos constantes daquela autorizacao;

f) Recusa ou omissao em proceder a adequada conservacao e manutengao dos
meios de exploragao afetos a concessao;

g) Oposicdo repetida ao exercicio de fiscalizacao, reiterada desobediéncia as
legitimas determinagcbées da ANAC ou sistematica inobservancia das normas de
qualidade e seguranca, quando se mostrem ineficazes as demais sancdes
aplicaveis;
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h) Dissolucéo ou insolvéncia da CONCESSIONARIA;
i) Incumprimento de decisdes judiciais ou arbitrais relacionadas com a concessao.

CLAUSULA QUADRAGESIMA QUINTA
(Processo)

1. Se a CONCESSIONARIA nao cumprir de forma exata e pontual as obrigacoes contratuais
ou parte delas por facto que lhe seja imputavel, o CONCEDENTE notificara a
CONCESSIONARIA para que, no prazo fixado, cumpra as obrigacées em falta, assim como,
se possivel, corrija ou repare as consequéncias resultantes desse incumprimento.

2.Casoa CONCESSIONARIA nao cumpra as obrigacdes contratuais ou ndo sejam corrigidas
ou reparadas as consequéncias derivadas do incumprimento:

a) o CONCEDENTE deve, independentemente da eventual resolugcdao do contrato,
reduzir o montante da indemnizacao compensatéria proporcionalmente aos voos
efetuados e/ou em funcao dos incumprimentos verificados; e

b) o CONCEDENTE pode solicitar explicacdes 8 CONCESSIONARIA e, se estas nao
forem satisfatorias, resolver o Contrato de Concessao com fundamento em
incumprimento definitivo, nos termos do disposto no Artigo 3332 do CCP.

CLAUSULA QUADRAGESIMA SEXTA
(Situagbes urgentes)

Em caso de urgéncia, o CONCEDENTE podera, antes de proceder a resolugao do contrato
de concessao, proceder ao sequestro da Concessao.

CLAUSULA QUADRAGESIMA SETIMA
(Efeitos da resolugao)

1. Aresolucao do Contrato de Concessao nos termos do artigo 333.2 do CCP, nao prejudica
o direito de indemnizacao nos termos gerais, nomeadamente pelos prejuizos decorrentes
da adocao de novo procedimento de formacao de contrato.

2. Havendo lugar a responsabilidade da CONCESSIONARIA, sera o montante respetivo
deduzido das quantias devidas, sem prejuizo do CONCEDENTE poder executar as garantias

prestadas.

SECCAOII
REVOGACAO
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CLAUSULA QUADRAGESIMA OITAVA
(Revogacao)

O CONCEDENTE, depois de ouvida a ANAC, podera a qualquer momento acordar com a
CONCESSIONARIA a revogacdo do Contrato de Concessdo, nos termos do artigo 331.2 do
CCP.

CAPITULO XI
DISPOSICOES DIVERSAS

CLAUSULA QUADRAGESIMA NONA
(Comunicacg0es, autorizacdes e aprovacgoes)

1. As comunicacdes, autorizagdes e aprovagoes decorrentes das disposi¢des a constar do
contrato de concessao, salvo disposicdao em contrario, serao efetuadas por escrito e
remetidas por uma das seguintes formas:

a) Por correio eletrénico;

b) Em mao, desde que comprovadas por protocolo;

¢) Por correio registado com aviso de rececao.
2. Para efeitos do presente Caderno de Encargos, considerar-se-a como domicilio do
CONCEDENTE: O Estado Portugués, correndo o procedimento pela Secretaria-Geral do
Governo em nome do Gabinete do Secretario de Estado das Infraestruturas, Campus XXI,

Avenida Joao XXI, 63 - 1000-300 Lisboa, com o endereco eletronico: sec-
geral@sg.pcm.gov.pt.

3. As comunicacdes previstas no contrato consideram-se efetuadas:
a) No préprio dia em que forem transmitidas em mao ou por correio eletrénico se
transmitidas entre as 9.00 horas e as 17.00 horas ou no dia atil imediatamente
seguinte, e

b) Na data da assinatura do aviso de rececao, quando remetidas pelo correio.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA
(Prazos e sua contagem)
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A contagem dos prazos fixados no presente Caderno de Encargos aplicam-se as regras
estabelecidas no artigo 471.2 do CCP.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA PRIMEIRA
(Invalidade parcial)

No caso de alguma das disposi¢des do Contrato de Concessao vier a ser declarada nula ou
anulavel, tal ndo determinara a invalidade de todo o contrato, salvo quando se mostre que
0 mesmo nao teria sido celebrado sem a parte viciada.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA SEGUNDA
(Deveres gerais)

1. As Partes obrigam-se a cooperar e a prestar o auxilio que razoavelmente lhes puder ser
exigivel tendo em vista a prossecucdao do bom desenvolvimento da exploracdao dos
servicos compreendidos no Contrato de Concessao.

2. Constitui especial obrigacdo da CONCESSIONARIA promover e exigir de todas as
entidades que venham a ser contratadas para o desenvolvimento da exploragao dos
servicos compreendidos na concessao, que sejam observadas todas as obrigacdes
decorrentes do Contrato.

CAPITULO XII
DISPOSICOES FINAIS
CLAUSULA QUINQUAGESIMA TERCEIRA
(Lei aplicavel)

1. O Contrato de Concessao estara sujeito a lei portuguesa, com expressa rendncia a
aplicacao de qualquer outra.

2. Enquanto vigorar o Contrato de Concessao, observar-se-ao as suas disposi¢des, bem
como as disposi¢des dos Anexos que o integram.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA QUARTA
(Regras de interpretacao)

1. Na interpretacao, integracao ou aplicacao de qualquer disposicao do Contrato de
Concessao, deverao ser consideradas as disposicbes dos documentos que nele se
consideram integrados nos termos da Clausula Segunda, com especial prevaléncia para o
presente Caderno de Encargos sobre todos os outros documentos, nos termos do artigo
96.2 do CCP.
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2. Todas as davidas que a CONCESSIONARIA tenha na interpretacao das disposicées por
gque se rege a presente concessao deverao ser, por esta, submetidas ao CONCEDENTE, sob
pena de a CONCESSIONARIA responder a qualquer titulo por todas as consequéncias
derivadas da ma interpretacao.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA QUINTA
(Foro Competente e Arbitragem)

1. Quaisquer litigios emergentes das obrigacées de servico publico e do Contrato de
Concessao, designadamente relativos a interpretacao, execugao, validade ou execucao
das obrigacdes objeto do Contrato de Concessao, bem como as questdes que se suscitem
sobre execuc¢ao, incumprimento, invalidade ou resolugdo do mesmo, que nao sejam
dirimidas por meios graciosos ou conciliatorios, 0 CONCEDENTE e a CONCESSIONARIA
elegem o Tribunal Administrativo e Fiscal de Lisboa, com expressa renincia a qualquer
outro.

2. 0 CONCEDENTE e a CONCESSIONARIA podem derrogar o disposto no nimero anterior

por acordo escrito, decidindo submeter a arbitragem algum litigio especifico emergente
do Contrato.
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ANEXO1
ao Caderno de Encargos

Obrigacoes de Servico Publico
(corresponde ao Anexo I a que se refere o n.2 1 do despacho)
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