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CONCURSO PUBLICO

Com publicacdo de anuncio no Jornal Oficial da Unido Europeia

AQUISICAO DE SERVICOS PARA A AVALIACAO INTERCALAR DE
IMPLEMENTAGCAO DO ROTEIRO PARA A CAPACITACAO DO ECOSSISTEMA DOS
FUNDOS DA POLITICA DE COESAO PARA O PERIODO 2021-2027

CADERNO DE ENCARGOS

(Processo n.2 R/058/2025)
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PARTE |
CLAUSULAS JURIDICAS

CAPITULO |

DISPOSICOES GERAIS

Clausula 1.2
Objeto
O presente caderno de encargos compreende as cldusulas do contrato a celebrar na sequéncia do
procedimento de concurso publico, com publicacdo de antncio no Jornal Oficial da Unido Europeia, ao
abrigo do disposto na alinea a) do n.2 1 do artigo 20.2 do Cddigo dos Contratos Publicos (CCP),
aprovado pelo Decreto-Lei n.2 18/2008, de 29 de janeiro, na sua atual redagdo, que tem por objeto a
aquisicdo de servicos para realizacdo da avaliacdo intercalar da Implementacdo do Roteiro para a
Capacitagdo do Ecossistema dos Fundos da Politica de Coesdo para o periodo 2021-2027, de acordo

com as clausulas técnicas constantes na Parte |l do presente Caderno de Encargos.

Clausula 2.2
Partes Contratantes
1. As partes contratantes sao:

a) A Agéncia para o Desenvolvimento e Coesdo, I.P., enquanto entidade adjudicante/
contraente publico que presta apoio logistico e administrativo a Autoridade de Gestdo do
Programa Assisténcia Técnica 2030 (AG PAT 2030), a que se refere o n.2 4 do Mapa V do
Anexo da Resolucdo do Conselho de Ministros n.2 14/2023, de 10 de fevereiro de 2023;

b) O adjudicatario, enquanto cocontratante.

2. As partes far-se-do representar na assinatura do contrato pelos seus representantes legais ou

pessoas mandatadas para o efeito.

Clausula 3.2
Prevaléncia
1. O presente caderno de encargos contempla as cldusulas a incluir no contrato que se pretende
celebrar.
2. O contrato a celebrar integra, ainda, os seguintes elementos:
a) Os suprimentos dos erros e das omissdes do caderno de encargos identificados pelos

2



AD&C

Assisténcia Técnica
PAT %655
Desenuoluimento e

Coesdo

concorrentes e expressamente aceites pelo érgdo competente para a decisdo de contratar,
nos termos do disposto no artigo 50.2 do CCP;
b) Os esclarecimentos e as retificagdes relativos ao caderno de encargos;
c) O presente caderno de encargos e 0s seus anexos;
d) A Proposta adjudicada;
e) Os esclarecimentos sobre a proposta prestados pelo adjudicatario.
Sem prejuizo do disposto no numero seguinte, em caso de divergéncia entre os varios
documentos que integram o contrato, a prevaléncia é determinada pela ordem por que vém
enunciados no niumero anterior.
Em caso de divergéncia entre os documentos referidos nas alineas a) a e) do n.2 2 e o clausulado
contratual e seus anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos pelo
contraente publico, nos termos previstos no artigo 99.2 do CCP, e aceites pelo Cocontratante, nos

termos previstos no artigo 101.2 do mesmo cddigo.

Clausula 4.2
Poder de conformacgao do contraente publico

Sem prejuizo da autonomia técnica e cientifica do Cocontratante, dentro dos limites do Caderno
de Encargos e da Proposta adjudicada, o Cocontratante aceita expressamente os poderes do
contraente publico, nos termos dos artigos 302.2 e seguintes do CCP e demais legislagao em vigor,
de definicdo e conformacdo dos servicos a prestar, com vista a atingir os objetivos globais do
estudo a implementar.

O poder de conformacdo a que se refere o nimero anterior ndo prejudica nem diminui os deveres
do Cocontratante de afetacdo dos recursos e desenvolvimento dos servicos, devendo encetar

todos os esforcos para atingir os objetivos do Contrato.

Clausula 5.2
Vigéncia
O contrato inicia a sua vigéncia no primeiro dia Util seguinte ao da sua assinatura e mantém-se
em vigor até a aceitacdo definitiva do relatério final, a qual ndo deve exceder o prazo previsto de
7 (sete) meses, sem prejuizo das obriga¢des acessérias que devam perdurar além da cessagdo do
contrato.
Sem prejuizo do disposto no nimero anterior, podera haver lugar a prorrogacao do prazo de
vigéncia contratual pelo periodo maximo de 2 (dois) meses, caso o contraente publico o considere
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conveniente, designadamente por se verificarem constrangimentos na obtencao de informacao
(dados/ indicadores ou outros) a recolher junto de terceiros.

No caso previsto no n.2 anterior, a prorrogacdo da vigéncia do contrato sera obrigatoriamente
reduzida a escrito, formalizada por adenda ao contrato, sem que exista qualquer alteracdao ao

valor global do contrato ou do objeto do contrato.

Clausula 6.2
Local e horario da prestagao dos servigos

A prestacdo dos servigos tem lugar nas instalagdes do Cocontratante, sem prejuizo de, em sede
de execucdo do contrato, as partes acordarem outro local que se mostre mais adequado a
prossecucdo dos fins do contrato.

As reunides de trabalho entre o contraente publico e o cocontratante que, no ambito da execucao
do estudo que constitui o objeto do contrato a celebrar, forem agendadas, terdo lugar nas
instalacOes da Agéncia, |.P., em Lisboa, ou via plataforma de videoconferéncia, quando as partes
acordarem nesse sentido.

Sempre que no ambito da execucdo do contrato seja necessdria a presenca de colaboradores da
Agéncia, I.P./ AG PAT 2030, a mesma devera ocorrer apenas em dias Uteis, e, em regra, entre as

09h00 e as 18h00.

CAPITULOII

OBRIGACOES DAS PARTES

SEccAo|

OBRIGACOES DO COCONTRATANTE

Clausula 7.2
Obrigac¢oes do Cocontratante
Sem prejuizo de outras obrigagdes previstas na legislacao aplicavel e no presente Caderno de
Encargos e respetivos anexos, constituem obriga¢des principais do Cocontratante as seguintes:
a) Preparar, planear e coordenar a execugao de todos os trabalhos compreendidos na execucdo
do objeto do contrato, em conformidade com as Especificacbes Técnicas previstas no
presente Caderno de Encargos, e de acordo com a respetiva Proposta, bem como de todas
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as obrigacOes dai decorrentes;

b) Participar nas reunibes de analise dos produtos apresentados ou noutras reunides de
acompanhamento ou esclarecimento convocadas para o efeito pela Agéncia, I.P./ AG PAT
2030, com a presenca obrigatdria do coordenador da equipa afeta a prestacdo de servicos;

c) Designar um elemento da equipa contratada que assuma fungdes, junto da Agéncia, I.P./ AG
PAT 2030, de gestor do estudo, nomeadamente para efeitos de acompanhamento dos
trabalhos;

d) Prestar de forma correta e fidedigna todas as informacgdes referentes as condicdes em que é
efetuada a prestacdo dos servicos, bem como prestar todos os esclarecimentos que se
revelem necessarios ou sejam solicitados pela Agéncia, |.P./ AG PAT 2030;

e) Comunicar a Agéncia, I.P./ AG PAT 2030 qualquer alteragcdo da denominacdo social, dos
representantes legais, dos estatutos, dos gerentes, ou outras com relevancia para a
prestacdo dos servicos, designadamente, mas ndo de modo exclusivo, a apresentacdo a
insolvéncia;

f)  Entregar a Agéncia, I.P./ AG PAT 2030, no termo do contrato, toda a documentacio e
desenvolvimento, relativo aos trabalhos desenvolvidos, incluindo as respetivas fontes que
serdo propriedade da Agéncia, |.P.;

g) Cumprir com o disposto no artigo 419.2-A do CCP, por forga da norma constante do n.2 13 do
artigo 42.2 e n.2 2 do artigo 451.2 do CCP, na redagdo conferida pelo Decreto-Lei n.2 78/2022,
de 7 de novembro.

2. O Cocontratante fica ainda obrigado a recorrer a todos os meios humanos, materiais e
informaticos que sejam necessarios e adequados a prestacdo do servico, bem como ao
estabelecimento do sistema de organizacdo necessario a perfeita e completa execugao das tarefas

a Seu cargo.

Clausula 8.2
Numero e perfil dos colaboradores do Cocontratante
1. Aprestacdo dos servicos deve ser executada por uma equipa composta, pelo menos, pelo nimero
minimo de elementos e perfis obrigatérios descritos nas Especificagdes Técnicas do presente
Caderno de Encargos.
2. Compete ao Cocontratante a aloca¢do dos diferentes membros da equipa proposta para a
adequada e tempestiva execugao da prestag¢ao dos servigos, constituindo o estudo uma obrigacdo

de resultado.
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Clausula 9.2
Substituicao dos colaboradores que integram a Proposta adjudicada

1. O Cocontratante podera substituir qualquer colaborador afeto a prestacdo dos servicos
contratados por colaborador de nivel e experiéncia idénticos, ou superiores, desde que o
comunique a Agéncia, I.P./ AG PAT 2030 com a antecedéncia minima de 5 (cinco) dias Uteis,
devendo, para o efeito, juntar os documentos necessdrios para comprovacdo dos requisitos
constantes das especificacdes técnicas.

2. O Cocontratante deve garantir, salvo situacOes excecionais, que a saida do colaborador
substituido sé tem lugar apds o novo colaborador (substituto) estar em condicGes de assegurar a
continuidade das atividades que o colaborador substituido estava a desenvolver.

3. Nos casos previstos nos nimeros anteriores é da responsabilidade e encargo exclusivos do
Cocontratante a prévia e necessdria transmissdo de conhecimento para que o novo colaborador
possa dar continuidade as atividades que o colaborador substituido estava a desenvolver.

4. Odireito a que se refere o n.2 1 da presente Clausula ndo preclude nenhum dos deveres previstos

no Caderno de Encargos para o Cocontratante.

Clausula 10.2
Faseamento da prestagao do servigo e entregdveis
O Cocontratante obriga-se a executar o contrato, de acordo com o seguinte faseamento de
entregaveis:
a) Relatdrio Inicial - até 1 (um) més apds a realizacdo da reunido de arranque;
b) Relatdrio Intermédio — até 2 (dois) meses apds a aceitacdo do Relatdrio Inicial, mencionado
na alinea anterior;
c) Relatdrio Final Preliminar — até 3 (trés) meses apds a aceitacdo do Relatdrio Intermédio,
mencionado na alinea anterior;
d) Relatdrio Final — até 1 (um) més apds a aceitagdo do Relatdrio Final Preliminar mencionado,

na alinea anterior.

Clausula 11.2
Andlise e aceitacdo dos entregaveis
1. No prazo de 15 (quinze) dias a contar da entrega de cada um dos relatérios mencionados na
Clausula anterior, a Agéncia, I.P./ AG PAT 2030 procede a respetiva andlise, com vista a verificar
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se 0s mesmos cumprem as especificacdes definidas na Parte Il do caderno de encargos e na
Proposta adjudicada.

Para efeitos da analise a que se refere o nimero anterior, o Cocontratante deve prestar a Agéncia,
I.P./ AG PAT 2030, de forma ativa, toda a cooperacdo e todos os esclarecimentos necessarios.
Até ao termo do prazo previsto na presente Clausula, a Agéncia, I.P./ AG PAT 2030 comunica ao
Cocontratante a aceitacdo do Relatdrio ou a existéncia de quaisquer desconformidades e/ou
incompletudes do Relatdrio podendo, em casos de maior complexidade, informar, no mesmo
prazo, da prorrogacdo do prazo de andlise por parte da Agéncia, |.P./ AG PAT 2030, por periodo
nao superior a 5 (cinco) dias.

No caso de a Agéncia, I.P./ AG PAT 2030 n3o se pronunciar no prazo maximo referido no nimero
anterior, o Relatério considera-se aceite.

Sempre que, no prazo mencionado no n.2 1 ou no n.2 3, a Agéncia, |I.P./ AG PAT 2030 comunique
desconformidades e/ou incompletudes no Relatério em analise, o Cocontratante dispde do prazo
maximo de 10 (dez) dias para proceder as alteragdes necessarias, devendo, aquando da
comunicacdo, a Agéncia, I.P./ AG PAT 2030 definir o prazo para execucdo das alteracdes de forma
proporcional ao que se revelar necessario.

No prazo de 5 (cinco) dias apds a rececdo do Relatério alterado, a Agéncia, I.P./ AG PAT 2030
comunica a aceitagao do mesmo ou, caso entenda ndo se encontrarem reunidos os pressupostos
para o efeito, promove a realizacgdo de uma reunido conjunta urgente para discussdo e
encerramento das questdes que considere impedirem a aceitacdo do Relatdrio, de forma a que o

Relatdrio possa ser aceite nos 15 (quinze) dias seguintes com as altera¢des necessarias.

Clausula 12.2
Transferéncia da propriedade e direitos de propriedade intelectual

Com a aceitacdo a que se refere a cldusula anterior, ocorre a transferéncia da posse e propriedade
dos elementos a desenvolver ao abrigo do contrato, incluindo os direitos de autor sobre todas as
criagOes intelectuais abrangidas pelos servigos a prestar.

Os produtos que resultem da execugao do objeto do contrato serdo considerados como obra de
encomenda, nos termos do disposto do Cddigo do Direito de Autor e dos Direitos Conexos,
pertencendo a Agéncia, I.P./ AG PAT 2030 a titularidade dos mesmos, bem como a propriedade
dos respetivos suportes.

A Agéncia, I.P./ AG PAT 2030 poderad, para seu uso exclusivo, proceder a reproducio de todos os

documentos referidos no nimero anterior.
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O Cocontratante ndao pode divulgar nem utilizar a favor de outras entidades, os documentos
elaborados ao abrigo do contrato a celebrar, salvo autorizagcdo expressa escrita pela Agéncia, I.P./
AG PAT 2030.

A titularidade dos direitos de propriedade intelectual sobre quaisquer obras e materiais
desenvolvidos, criados, modificados ou personalizados pelo Cocontratante para a Agéncia, I.P./
AG PAT 2030 ou pela Agéncia, I.P./ AG PAT 2030 ao abrigo do Contrato, incluindo nomeadamente
escritos, relatdrios, esquemas, desenhos, imagens, fotografias, especificagcdes, parametrizacoes,
dados em formato eletrdnico e tabulagGes, inquéritos e questionadrios, invencdes, inovacoes
técnicas, know-how, processos, técnicas, métodos de investigacdo, documentos ou quaisquer
outras cria¢des, de qualquer natureza ou meio, (em conjunto “obras”) pertence a Agéncia, I.P./
AG PAT 2030, ao abrigo do regime da obra por encomenda e como tal cabendo exclusivamente a
este todos os direitos de propriedade intelectual a elas inerentes, considerando-se contrapartida
suficiente para tal a remunerac¢do adjudicada.

O Cocontratante garante que todos os seus colaboradores afetos a prestacdo de servicos,
independentemente do vinculo juridico que possuam com o Cocontratante, foram
atempadamente informados e aceitaram que os direitos de propriedade intelectual sobre as
obras acima indicadas pertencem exclusivamente a Agéncia, I.P./ AG PAT 2030.

O Cocontratante é responsavel pela infragcao de quaisquer direitos de patente, de concegdo, de
licengas, de projetos, de marcas, de nomes, ou de quaisquer outros direitos de propriedade
intelectual, industrial ou afins, respeitantes aos bens e aos servicos objeto do Contrato,
nomeadamente, projetos, estudos, programas informaticos, equipamento, materiais,
documentacdo ou trabalhos realizados.

O Cocontratante é responsavel por qualquer reclamacdo formulada perante a Agéncia, I.P./ AG
PAT 2030, resultante de violagdo dos direitos referidos nos nimeros anteriores, adotando a
Agéncia, I.P./ AG PAT 2030 o procedimento que se revele mais adequado para a intervengdo plena
do Cocontratante na discussdo e no esclarecimento, perante terceiros reclamantes ou quaisquer
autoridades, das duvidas que, neste ambito, se coloquem.

No caso de a Agéncia, I.P./ AG PAT 2030 ser demandado por violagdo de direitos constantes dos
numeros anteriores, o Cocontratante indemniza-o por todas as despesas que, em consequéncia,

deva suportar e por todas as quantias que tenha de pagar, seja a que titulo for.
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Clausula 13.2
Dever de sigilo e confidencialidade

No ambito da prestacdo de servicos, o cocontratante pode ter acesso a informacao confidencial,

entendendo-se como tal todas as informacdes e documentos que lhe sejam fornecidos pela

Agéncia, I.P. / AG PAT 2030, bem como quaisquer elementos a que os seus agentes, funcionarios

ou colaboradores venham a ter acesso no ambito da prestacao dos servicos ou em razdo desta,

incluindo processos, listagens, arquivos, bases de dados, contratos e demais documentacgdo

relacionada, direta ou indiretamente, com a execugdo de atribuicdes e competéncias ou a

atividade da entidade adjudicante, bem como quaisquer relatdrios, estudos, pareceres,

informacdes, processos, listagens, arquivos, bases de dados, contratos e demais documentacao,
que sejam elaborados ou produzidos pelo adjudicatario, no ambito da prestacdo dos servicos,
salvo se forem do conhecimento publico ou objeto de publicitacdo por forca de disposicao legal.
Em caso de duvida, sdo tratados como informacao confidencial todas as informacgdes, bem como
documentos e elementos, a que tenha acesso no ambito dos servicos prestados, até ao momento,

e na precisa medida em que a prdpria entidade adjudicante os torne publicos.

Sao suscetiveis de serem consideradas informacdes confidenciais, sem prejuizo de outras que

venham contratualmente a ser qualificadas como tal, as que, a serem divulgadas, possam causar

danos, de qualquer natureza, a qualquer das partes ou a terceiros, ou perturbar o normal
desenvolvimento da prestacao de servigos objeto do Caderno de Encargos.

O adjudicatario declara que a prestacdo dos servicos ndo é afetada por qualquer conflito de

interesses em razao de quaisquer relacées que tenha, ou que qualquer membro dos seus érgaos,
ou qualquer colaborador com func¢des de direcdo, ou qualquer colaborador diretamente
envolvido na prestacdo dos servicos, tenha, com qualquer outra entidade.

O cocontratante obriga-se a:

a) Usar de um grau elevado de rigor na detecdo, avaliacdo e documentacdo de situacGes
potencialmente enquadrdveis non.2 1;

b) Notificar de imediato a entidade adjudicante em caso de se verificar qualquer situacdo
enquadrdvel no ponto 4 bem como a facultar-lhe, mediante solicitacdo, qualquer informacgao
gue esta exija para comprovagao;

c) Observar deveres de sigilo e confidencialidade quanto a informacgao confidencial da entidade
adjudicante, nomeadamente:

i. Proteger a informagdo confidencial de modo adequado, em termos nunca menos

diligentes que aqueles que utiliza para proteger a sua propria informacdo confidencial;
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ii. Na sua organizacdo interna para a prestacdo dos servicos, limitar a comunicacdo da
informacdo confidencial aos seus agentes, funcionarios ou colaboradores que a devam
conhecer, em razdo do seu envolvimento naquela prestacao;

iii. Garantir que os seus agentes, funcionarios ou colaboradores, incluindo terceiros sob a sua
direta responsabilidade, ou outros afetos a prestacdo de servicos, independentemente do
vinculo contratual, guardem absoluto sigilo e confidencialidade em relacao a informacao
confidencial;

iv. Ndo proceder a qualquer cdpia de informacgdo confidencial, na totalidade ou em parte,
salvo para utilizacdo no ambito da prestacdo dos servicos;

v. Nao utilizar ou permitir a utilizagcdo, em circunstancia alguma, dos dados e informacgdes
fornecidos pela entidade adjudicante, nem das informacgGes e documentos a que os seus
agentes, funciondrios ou colaboradores venham a ter acesso no ambito da prestacdo dos
servicos, mesmo que nao sejam de considerar informacdo confidencial, para quaisquer
outros fins que ndo os estritamente necessdrios para a prestacao dos Servicos;

vi. Ndo proceder a transferéncia ou interconexao com qualquer entidade, de quaisquer
dados ou informacdes fornecidos pela entidade adjudicante, mesmo que ndo sejam
informacdo confidencial, salvo quando devidamente autorizada por escrito.

O Cocontratante obriga-se a remover e destruir no termo final do prazo contratual todo e
qualquer registo, em papel ou eletrdnico, que contenha dados ou informagdes referentes ou
obtidas na execuc¢do do contrato e cuja conservacao ndo decorra da obrigacdo de cumprimento
de normas legais imperativas.

O dever de sigilo mantém-se em vigor apds a extingdo das obrigacGes decorrentes do contrato,
sem prejuizo da sujeicdo subsequente a quaisquer deveres legais relativos, designadamente, a
protecdo de segredos comerciais ou da credibilidade, do prestigio ou da confianga devidos as
pessoas coletivas.

O Cocontratante assumira direta e pessoalmente a responsabilidade por qualquer dano
patrimonial ou moral que a Agéncia, I.P. ou qualquer terceiro venha a sofrer em consequéncia de
ato, acdo ou omissdo, praticado, dolosa ou negligentemente, por qualquer dos seus
colaboradores, independentemente do respetivo vinculo, em violagdo do dever de sigilo a que

estdo obrigados.
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Clausula 14.2

Protecao de dados pessoais
O Cocontratante assume a qualidade de Subcontratante no que diz respeito ao tratamento dos
dados pessoais objeto do contrato, assumindo a Agéncia, I.P. a qualidade de entidade responsavel
pelo tratamento.
No ambito e para todos os efeitos previstos no contrato, entende-se expressamente que o
Cocontratante procede ao tratamento de dados pessoais no interesse e para as finalidades
determinadas pela Agéncia para o Desenvolvimento e Coesdo, I.P. (Agéncia, I.P.), obrigando-se,
na qualidade e enquanto Subcontratante, a cumprir todas as instrucdes, recomendacdes,
autorizac¢oes e diretivas transmitidas pela Agéncia, I.P.
O tratamento de dados pessoais pelo Cocontratante deve ser efetuado na estrita observancia do
Acordo de Subcontratacdo de Tratamento de Dados Pessoais que consta do Anexo | do presente
caderno de encargos e que dele constitui parte integrante.
Sem prejuizo da eventual aplicacdo de penalidades previstas no contrato, o Cocontratante sera
responsdvel por quaisquer custos ou prejuizos, incluindo o pagamento de coimas, em que a
Agéncia, |.P. venha a incorrer em consequéncia do tratamento, por parte do Cocontratante e ou
dos seus colaboradores, representantes e outras entidades por si subcontratadas, de dados
pessoais em violagdo da presente clausula, do Acordo de Subcontratagdo de Tratamento de Dados
Pessoais constante do Anexo | do presente caderno de encargos, do Regulamento (UE) n.2
2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016 (Regulamento Geral
sobre a Protecdo de Dados - RGPD) e da demais legislacdo aplicdvel em matéria de dados pessoais.
O incumprimento de quaisquer deveres constantes da presente cldusula ou do Acordo de
Subcontratacdo de Tratamento de Dados Pessoais constante Anexo | do presente caderno de
encargos, bem como a verificagdo da inexisténcia de garantias de compliance, constitui
fundamento de resolucdo do contrato por incumprimento, sem prejuizo do dever de
indemnizacdo ao responsdvel pelo tratamento a que possa haver lugar, por danos sofridos ou

eventuais violagdes que Ihe sejam imputadas.

Clausula 15.2
Patentes, licencas e marcas registadas
S3o da responsabilidade do Cocontratante quaisquer encargos decorrentes da utilizacdo de

marcas registadas, patentes registadas ou licencas.
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Caso a Agéncia, I.P./ AG PAT 2030 venha a ser demandada por ter infringido, na execucdo do
contrato a celebrar, qualquer dos direitos mencionados no nimero anterior, o Cocontratante
indemniza-a de todas as despesas que, em consequéncia, haja de fazer e de todas as quantias que
tenha de pagar seja a que titulo for.

Qualquer referéncia nas pecas do procedimento a um fabricante, a um processo especifico de
fabrico, a marcas, patentes ou modelos e a uma dada origem ou producdo considera-se
acompanhada da menc¢do «ou equivalente», devendo o concorrente demonstrar e comprovar em

gue medida se considera equivalente.

Clausula 16.2
Conflito de interesses

Em caso de conflito de interesses, superveniente, durante a execugdo dos servigos contratados, o
Cocontratante devera informar, no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, da ocorréncia do facto e
dos procedimentos que adotard para a resolucao do conflito, sujeitos a aprovacao do contraente
publico.

O Cocontratante obriga-se a ndo praticar qualquer ato ou omissdo do qual possa resultar
guaisquer énus ou responsabilidades para a Agéncia, I.P., ou para os seus direitos e interesses.

O Cocontratante obriga-se ainda a suportar quaisquer encargos resultantes, designadamente, de
reclamagdes, custos, despesas, multas, coimas ou sangdes, necessarios para a libertagdo de
quaisquer énus ou responsabilidades que recaiam sobre a propriedade da Agéncia, |.P., quando

tenham sido criados ou causados por si ou por qualquer dos seus subcontratados.

SeccAo i

OBRIGACOES DA AGENCIA, I.P./ AG PAT 2030

Clausula 17.2
Preco base e prego contratual
O prego base fixado para o presente procedimento, que constitui o encargo maximo a pagar pela
execuc¢do da prestacdo de servigos que constitui objeto do contrato a celebrar, é de 80.000,00€
(oitenta mil euros), a que acresce o IVA a taxa legal em vigor, se este for legalmente devido.
O preco a pagar pela prestacdao dos servigos, bem como pelo cumprimento das demais obrigacdes
constantes do presente Caderno de Encargos, abrange todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade ndo esteja expressamente cometida a Agéncia, I.P., incluindo despesas de
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alojamento, alimentacdo, deslocacdo de meios humanos, despesas de transporte,
armazenamento e manutencdao de meios materiais bem como quaisquer encargos decorrentes
da utilizacdo de marcas registadas, patentes ou licencas.

Nao ha lugar a revisao de precos durante o prazo de vigéncia do contrato.

A fixacdo do preco base, nos termos do n.2 3 do artigo 47.2 do CCP, fundamentou-se no preco de

contratos anteriores de prestacao do mesmo tipo.

Clausula 18.2

Condicdes de pagamento
As quantias devidas pela Agéncia, I.P., pelos servicos efetivamente prestados, nos termos da
cldusula anterior, devem ser pagas no prazo de 30 (trinta) dias apds a rececdo das respetivas
faturas, as quais s6 podem ser emitidas apds o vencimento da obrigacdo respetiva.
Para os efeitos do niumero anterior, a obrigacdo considera-se vencida com a comunicacdo da
aceitacdo pela Agéncia, I.P./ AG PAT 2030, a que se refere a Clausula 11.2, referente a “Anélise e
aceitacdo dos entregaveis”, nos seguintes termos:
a) 20% (vinte por cento) com a aceita¢do do Relatdrio Inicial;
b) 40% (quarenta por cento) com a aceitacdo do Relatdrio Intermédio;
c) 40% (quarenta por cento) com a aceita¢do do Relatério Final.
A emissdo das faturas pelo Cocontratante deve observar o disposto no artigo 299.2-B do CCP.
As faturas tém de conter obrigatoriamente a indicacdo do nimero de compromisso, para efeitos
de cumprimento da Lei sobre os Compromissos e Pagamentos em Atraso, sob pena de devolugao.
Em caso de discordancia por parte da Agéncia, I.P./ AG PAT 2030 quanto aos valores indicados nas
faturas, deve este comunicar, por escrito, ao Cocontratante, os respetivos fundamentos, ficando
o Cocontratante obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou a proceder a emissdo de
nova fatura corrigida.
As faturas podem ser remetidas ou via plataforma FE-AP ou via correio eletrénico institucional,

para o seguinte endereco: NGO@adcoesao.pt

Desde que devidamente emitidas, as faturas sdo pagas através de transferéncia bancaria para a
instituicdo bancdria indicada pelo Cocontratante, da qual este deve ser titular.

O atraso no pagamento das faturas apresentadas fard a Agéncia, I.P. incorrer em mora com a
correspondente aplicacdo, do artigo 1.2 da Lei n2 3/2010, de 27 de abril, sobre o montante em
divida a taxa legalmente fixada para o efeito, desde o respetivo vencimento até ao integral e
efetivo pagamento.
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9. 0O atraso no pagamento de quaisquer faturas regularmente emitidas ndo autoriza o Cocontratante
a invocar a excecdo de ndo cumprimento de qualquer das obrigacdes que lhe incumbem por forca

do contrato, salvo nos casos previstos no artigo 327.2 do Cddigo dos Contratos Publicos.

Clausula 19.2
Caucgao
1. A celebragdo do contrato ndo se encontra sujeita a prestacao de caugdo, nos termos do artigo
88.2,n.2 2, alinea a) do CCP.
2. Sem prejuizo do disposto no niumero anterior, a Agéncia, |.P. pode, se o considerar conveniente,

proceder a retengdo de até 10 % do valor dos pagamentos a efetuar.

SeccAo lll

ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO DA EXECUGAO DO CONTRATO

Clausula 20.2
Acompanhamento e fiscalizacao do modo de execug¢ao do contrato

1. Sem prejuizo das competéncias exercidas pelos demais membros da equipa da Agéncia, I.P./ AG
PAT 2030, a execugdo do contrato é acompanhada pelo gestor do contrato designado pela
Agéncia, |.P. e mencionado no contrato a celebrar.

2. O gestor do contrato é o interlocutor do Cocontratante, competindo-lhe proceder a aceitacdo dos
Relatdrios, a comunicagdo das desconformidades e/ou incompletudes, bem como aos demais
atos previstos na Clausula 11.3, referente a “Anélise e aceitacdo dos entregaveis”, e todos os que
se revelem necessdrios para a execugdo do contrato, bem como o exercicio dos poderes
delegados para aplicacdo de medidas destinadas a correcao de desvios na execuc¢do do contrato.

3. Odesempenho das funcbes de acompanhamento e fiscalizacdo do modo de execugdo do contrato
ndo exime o Cocontratante de responsabilidade por qualquer incumprimento ou cumprimento

defeituoso das suas obrigagdes.
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CAPITULO Il

MODIFICAGAO, INCUMPRIMENTO E EXTINGAO DO CONTRATO

Clausula 21.2
Subcontratagao e cessao da posi¢ao contratual do Cocontratante

1. Acessdo da posicdo contratual e a subcontratacdo carecem de autorizacdo prévia da Agéncia, I.P./
AG PAT 2030 e obedecem ao disposto nos artigos 316.2 e seguintes do CCP.
2. Em caso de incumprimento, pelo cocontratante/adjudicatario, das suas obrigac¢des, que reiina
0s pressupostos para a resolugdo do contrato, este deve ceder a sua posigdo contratual ao
concorrente do procedimento pré-contratual na sequéncia do qual foi celebrado o contrato em
execucgdo, que venha a ser indicado pela entidade adjudicante/contraente publico, pela ordem

sequencial daquele procedimento, nos termos do artigo 318.2-A do CCP.

Clausula 22.2
Penalidades
1. Pelo incumprimento de obrigacdes emergentes do contrato, a Agéncia, I.P. pode aplicar ao

Cocontratante o pagamento de sang¢des de natureza pecunidrias, nos seguintes termos:

a) Por cada substituicio de elementos da equipa em violagdo do disposto na Clausula 9.2,
nomeadamente por cada dia de atraso na comunicagdo da substituicdo, pode ser aplicada
uma san¢do no valor de 45,00€ (quarenta e cinco euros);

b) Por cada dia de atraso no prazo fixado para entrega dos entregaveis (relatdrios) previstos na
Clausula 10.3, pode ser aplicada uma san¢do no valor de 1.000,00€ (mil euros), até ao pontual
cumprimento;

c) Por cada dia de atraso na realizacdo das alterag¢des solicitadas pela Agéncia, I.P. nos termos
previstos na Clausula 11.2, pode ser aplicada uma sang¢do no valor de 500,00€ (quinhentos
euros), até ao pontual cumprimento;

d) Pela ndo elaboragdo dos entregaveis em conformidade com o definido nas especificagGes
técnicas, nomeadamente no que concerne ao conteldo, estrutura, formato, lingua,
informacdo e publicidade, pode ser aplicada uma sang¢do no valor de 500,00€ (quinhentos
euros), por cada desconformidade;

e) No valor de 1.000,00€ (mil euros) pela falta, sem justificacio atempada e por motivo
ponderoso, do coordenador do estudo, a qualquer reunidao agendada para a qual deva estar
presente;
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f)  No valor de 1% do preco contratual por qualquer outro incumprimento e/ou cumprimento
defeituoso de obrigacdes que nao se subsumam nas alineas anteriores.

O valor acumulado san¢des a aplicar ndo podera exceder o limite maximo de 20% (vinte por cento)

do preco contratual.

Nos casos em que seja atingido o limite maximo previsto no niUmero anterior, e a Agéncia, I.P.

decida ndo proceder a resolucdo do contrato, por dela resultar grave dano para o interesse

publico, aquele limite é elevado para 30% (trinta por cento).

Em caso de resolucdo do contrato por incumprimento definitivo, nos termos do artigo 333.2 do

CCP, a Agéncia, I.P. pode aplicar uma sancdo pecunidria até ao limite indicados no numero

anterior.

A Agéncia, |.P. pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato com as san¢Ges

pecuniarias devidas nos termos da presente clausula, obrigando-se o Cocontratante a emitir os

necessarios documentos contabilisticos para o efeito.

As sancdes pecuniarias previstas na presente cldusula ndo obstam a que a Agéncia, |.P. exija uma

indemnizacdao pelo dano excedente nos termos das disposicdes relativas a obrigacdo de

indemnizagdo por mora e incumprimento definitivo previstas na lei.

Clausula 23.2
Forca maior
N3do podem ser impostas penalidades ao Cocontratante, nem é havida como incumprimento, a
nao realizacdo pontual das prestacGes contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de
caso de forga maior.
Para efeitos do contrato, s6 sdo consideradas de for¢ca maior as circunstancias que,
cumulativamente e em relacdo a parte que as invoca:
a) Impossibilitem o cumprimento das obrigacdes emergentes do contrato;
b) Sejam alheias a sua vontade;
c¢) Nao fossem por ela conhecidas ou previsiveis a data da celebra¢do do contrato; e
d) Nao lhe seja razoavelmente exigivel contornar ou evitar os efeitos produzidos por aquelas
circunstancias.
Nao constituem forga maior, designadamente:
a) Circunstancias que ndo constituam forg¢a maior para os subcontratados do Cocontratante, na
parte em que intervenham;
b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do Cocontratante ou a grupos de
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sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos
seus subcontratados;

c) Determinagdes governamentais, administrativas ou judiciais de natureza sancionatdria, ou
de outra forma resultantes do incumprimento pelo Cocontratante de deveres ou dnus que
sobre ele recaiam;

d) Manifestagbes populares devidas ao incumprimento pelo Cocontratante de normas legais;

e) Incéndios ou inunda¢Ges com origem nas instalagbes do Cocontratante cuja causa,
propagacdo ou proporc¢oes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de
normas de seguranga;

f)  Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do Cocontratante ndo devidas a sabotagem;

g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros;

h) Declara¢do de estado de emergéncia ou de calamidade, em situa¢des de pandemia declarada
pela Organizagcao Mundial de Saude, bem como imposi¢do administrativa de teletrabalho
que ndo impeca a execucdo do contrato.

4. A parte que invocar caso de forca maior deve comunicar e justificar tal situacdo a outra parte,
logo apds a sua ocorréncia, bem como informar o prazo previsivel para restabelecer o
cumprimento das obrigacdes contratuais.

Clausula 24.2
Resolugdo do contrato por parte da Agéncia, I.P./ AG PAT 2030

1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdo previstos na lei, a Agéncia, I.P./ AG PAT 2030
pode resolver o contrato, a titulo sancionatdrio, no caso de o Cocontratante violar de forma grave
ou reiterada qualquer das obrigacdes que Ihe incumbem, designadamente atraso, total ou parcial,
na prestacdo dos servicos objeto do contrato superior a 30 (trinta) dias ou declaracdo escrita do
Cocontratante de que o atraso em determinada prestacdo excedera esse prazo.

2. O direito de resolucdo referido no nimero anterior exerce-se mediante declara¢do enviada ao
Cocontratante e ndo implica a repeticdo das prestagdes ja realizadas pelo mesmo nos termos
previstos no presente Caderno de Encargos, a menos que tal seja expressamente determinado

pela Agéncia, I.P./ AG PAT 2030.

Clausula 25.2
Resolugdo do contrato por parte do Cocontratante
1. O Cocontratante pode resolver o contrato com os fundamentos previstos no artigo 332.2 do CCP.
2. Salvo na situagdo prevista na alinea c) do n.2 1 do artigo 332.2 do CCP, o direito de resolucdo é
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exercido por via judicial.
3. A resolucdo do contrato ndao determina a repeticdo das prestacdes ja realizadas pelo
Cocontratante, cessando, porém, todas as obrigacdes deste ao abrigo do contrato, com excecao

daquelas a que se refere o artigo 444.2 do CCP.

CAPITULO IV

DisPOsICOES FINAIS

Clausula 26.2
Deveres de informagao

1. Cada uma das partes deve informar sem demora a outra de quaisquer circunstancias que
cheguem ao seu conhecimento e possam afetar os respetivos interesses na execugdo do contrato,
de acordo com a boa-fé.

2. Em especial, cada uma das partes deve avisar de imediato a outra de quaisquer circunstancias,
constituam ou ndo forga maior, que previsivelmente impecam o cumprimento ou o cumprimento
tempestivo de qualquer uma das suas obrigacdes.

3. No prazo de 2 (dois) dias Uteis apds a ocorréncia do impedimento, a parte deverd informar a outra

do tempo ou da medida em que previsivelmente sera afetada a execugdo do contrato.

Clausula 27.2
Comunicagoes

1. As notificacdes e comunicagdes a realizar no ambito da execucdo contratual sdo efetuadas nos
termos dos artigos 467.2, 468.2 e 469.2 do CCP.

2. Todas as comunicagdes entre a Agéncia, I.P./ AG PAT 2030 e o Cocontratante devem ser efetuadas
através de carta registada com aviso de rececdo ou correio eletronico, de acordo com as
informacgdes que, para o efeito, constarem no contrato.

3. Qualquer comunicagdo feita por carta registada é considerada recebida na data em que for
assinado o aviso de recegao ou, na falta dessa assinatura, na data indicada pelos servigos postais.

4. Qualquer comunicagdo feita por correio eletrénico efetuada apds as 17h00 do local de rece¢do

ou em dia ndo util nesse mesmo local, presume-se feita as 10h do dia util seguinte.
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Clausula 28.2
Despesas e encargos
1. Todas as despesas e encargos decorrentes ou necessarios para a celebracdao do contrato sdo da
responsabilidade do Cocontratante.
2. 0O Cocontratante fica sujeito ao cumprimento das disposicdes legais e regulamentares, em vigor,
designadamente sobre acidentes de trabalho e medicina no trabalho, relativamente aos
elementos da sua equipa, na execucdo dos trabalhos, correndo por sua conta os encargos que dai

resultem.

Clausula 29.2
Foro competente
Para resolucdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do Tribunal

Administrativo de Circulo de Lisboa, com renuncia expressa a qualquer outro.

Clausula 30.2
Direito aplicavel
1. O contrato é regulado pela lei portuguesa, com expressa renuncia a qualquer outra.
2. Ocontratotem natureza administrativa e rege-se pelo disposto no Cédigo dos Contratos Publicos,
aprovado pelo Decreto-Lei n.2 18/2008, de 29 de janeiro, com a redagdo constante da
republicacdo constante do Anexo lll ao Decreto-Lei n.2 111-B/2017, de 31 de agosto na sua

redacdo atual.

Clausula 31.2
Contagem dos prazos
Os prazos previstos no presente caderno de encargos sao continuos, correndo em sabados, domingos
e dias feriados e a sua contagem rege-se pelo disposto no artigo 471.2 do Cddigo dos Contratos

Publicos.
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PARTE II
ESPECIFICACOES TECNICAS

1. ENQUADRAMENTO

1.1 O Regulamento das Disposi¢des Comuns dos Fundos Europeus — Regulamento (UE) n.2 2021/ 1060,
de 24 de junho, estabelece, no n.2 1 do artigo 442 que “O Estado-Membro ou a autoridade de gestdo
realiza avaliagdes dos programas no que respeita a um ou mais dos critérios sequintes: a eficdcia, a
eficiéncia, a relevéncia, a coeréncia e o valor acrescentado da Unido, com o objetivo de melhorar a
qualidade da concegdo e execugdo dos programas. [...]”. Mais ainda, estabelece, no n.2 5 do mesmo
artigo, que “O Estado-Membro ou a autoridade de gestdo elabora um plano de avaliagdo [...]”, ao

abrigo do qual serao realizadas as avaliagGes.

1.2 O Plano de Avaliacdo do Programa Assisténcia Técnica 2030 (PAT 2030), aprovado pelo Comité de

Acompanhamento em 20.nov.2023 e enquadrado pelo Plano Global de Avaliagcdo do Portugal 2030
(PGA PT2030), é elaborado e consensualizado pelas entidades com responsabilidades na coordenacdo
politica, técnica e na gestdao dos programas do Portugal 2030, e define a estratégia de avaliagdo do
Programa PAT 2030 e as diretrizes para a sua implementag¢do. O PGA PT2030 e o Plano de Avaliagao
do PAT 2030 respeitam, portanto, o quadro regulamentar em vigor e visam enquadrar e suportar a
realizacdo de avaliagdes de qualidade, com relevancia e utilidade na promogao de politicas publicas
mais relevantes, eficazes e eficientes, contribuindo para a maior qualidade na prestagdo de contas da
aplicagdo dos fundos europeus perante a sociedade e para o refor¢o de uma cultura de avaliagao de

politicas publicas e de desenho de politicas baseadas em evidéncia.
1.3 O Programa Assisténcia Técnica 2030 (PAT 2030) apresenta como objetivos centrais:

a) melhorar o desempenho das administracdes responsaveis pela gestdao dos fundos;

b) contribuir para um ecossistema mais preparado e capacitado para lidar com os novos
desafios de competitividade, inclusdo, transicdo energética e ecoldgica;

c) assegurar uma boa divulgacdo e compreensdo pelos cidaddos da utilizacdo dos fundos em

Portugal.

1.4 Atento o objetivo do PAT 2030 de desenvolvimento da Capacitagdo institucional necessaria a
facilitar o processo de definicdo, acompanhamento e avaliagdao das politicas publicas, incluindo o

contributo para uma melhor eficécia, eficiéncia e transparéncia na utilizagdo dos Fundos (“Roteiro para
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a Capacitacdo do ecossistema dos fundos da Politica de Coesdo para o periodo 2021-2027” ), foi
considerado no seu Plano de Avaliacao a realizacao da “Avaliacdo da Implementacdo do Plano de Acdo
do Roteiro para a Capacitacao do Ecossistema dos Fundos da Politica de Coesao para o periodo 2021-

2027”.

1.5 Esta avaliacdo justifica-se pela necessidade de aferir, numa fase inicial de implementacao, se o
Roteiro para a Capacitacdo se encontra no rumo certo para a concretizacdo dos seus objetivos
especificos, ou se serdo necessdrios ajustamentos para assegurar cumprimento desses objetivos,
permitindo a incorporacdo atempada de ajustamentos programdticos e nos processos de

implementacdo do respetivo Plano de Acgdo.

1.6 Orientada pelo principio da utilidade, a avaliagdo tem por principais destinatarios:

a) A Autoridade de Gestdo do Programa;

b) A Agéncia para o Desenvolvimento e Coesdo (AD&C), enquanto 6rgdo de coordenacado técnica
do Portugal 2030 e responsavel pela implementacdo do Roteiro para a Capacitacdo;

c) A Comissdo Europeia;

d) O Comité de Acompanhamento do PAT 2030, enquanto o&rgdo responsavel pelo
acompanhamento do desempenho do respetivo Programa;

e) A Comissdo Interministerial de Coordenacdo do Portugal 2030, enquanto oérgdo de
coordenacdo politica geral do Portugal 2030, e 0o membro do Governo responsavel pela area
temadtica a que o Programa estd subordinado.

f) Os stakeholders do ecossistema dos Fundos Europeus, nomeadamente, autoridades de gestdo

e organismos intermédios do Portugal 2030, beneficiarios e outros atores relevantes.

2. CONTEXTO DO OBJETO DA AVALIACAO

2.1 O Roteiro para a Capacitacdo do Ecossistema dos Fundos da Politica de Coesdo para o periodo

2021-2027, desenvolvido tendo presente os referenciais da Comissao Europeia e da OCDE em matéria
de reforco da capacidade administrativa, visa melhorar o desempenho das administracGes
responsaveis pela gestdao de fundos europeus. O processo de elaboragao do Roteiro foi iniciado pela

AD&C em margo de 2021 e langado publicamente em junho de 2022.

2.2 Assente em trés dimensdes, pessoas, organizagdes e instrumentos, o processo de desenho
estratégico iniciou-se com o diagndstico das necessidades, envolvendo uma ampla auscultacdo dos

atores do ecossistema dos Fundos, realizada entre abril e outubro de 2021.
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2.3 Com base no diagndstico realizado, o quadro estratégico de capacitagao foi organizado em 4 eixos
estratégicos visando quatro grandes objetivos, os quais se desdobram em 10 objetivos especificos,
considerados decisivos para superar as fragilidades de capacidade de gestdo e execug¢do dos fundos

(ver figura abaixo):

i) Melhorar a capacidade de gestdo estratégica;
ii) Melhorar a capacidade de gestdo operacional;
iii) Aumentar a capacidade de atuagdo dos beneficiarios;

iv) Criar condi¢des de suporte para uma execucdo eficaz, impactante e reconhecida.
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1
Melhorar a
capacidade de 2
gestdo
estratégica

3
Melhorar a 4
capacidade de
gestao
operacional 5
Aumentar a 6
capacidade de
atuagdo dos
beneficidrios 7
Criar condigdes 8
de suporte para
uma execugao 9
eficaz,
impactante e
reconhecida 10

PAT 656

Objetivos Especificos

Aumentar a adequag3o e operacionalidade dos instrumentos de programagao, dos
quadros regulamentares e dos avisos de concurso.

Fortalecer as préticas de gestao estratégicae de avaliagdo.

Criar condigdes favoréaveis para aumentar a governangamultinivel e multiator.

Adequar e preparar os recursos humanos afetos as estruturas de gestdo, controlo e
monitorizagao.

Aumentar a eficacia e fiabilidade dos procedimentos de gestao, certificagdo,
pagamento, auditoria e controlo.

Aumentar a capacidade e preparacgdo dos beneficidrios para prosseguiremuma agao
eficiente, eficaz e orientada para os resultados.

Simplificar os procedimentos e aumentar a preparagdo dos beneficiarios para
prosseguiremuma agdo orientada para os resultados.

Aumentar a abrangéncia e a qualidade dos instrumentos de politica piblicae de
planeamento estratégico sectorial e territorial.

Aumentar os niveis de eficicia e agilidade do sistema de informagao de apoio &
gestdo e execugao.

Aumentar os niveis de eficicia das estratégiase agdes de comunicagao.

2.4 O Plano de Agdo encontra-se estruturado em 6 projetos estruturantes, os quais foram organizados

em “agdes ancora” e “agcdes complementares”.

PROJETOS ESTRUTURANTES
1 2 3 4 5
ACADEMIADE  CAPACITAGAO  CAPACITAGAO PARA CAPACITAGAO  PROGRAMA DE
FUNDOS PARA A OPERACIONALIZAGAO PARA A QUALIFICACAO
Eixo Estratégico Objetivo Especifico ABORDAGEM DA ESPECIALIZACAO AVAUIAGAO E DAPROCURA
TERRITORIAL INTELIGENTE ORIENTAGAO
DO PT 2030 RESULTADOS
E Melhorar instrumentos de programagao, quadros ° -
regulamentares e avisos
Melhorar a | sticas d _ - d
capa;ldade de , For‘t_a ecer as praticas de gestdo estratégica e de °® 7 ® P
gestio avaliaco
estratégica
Criar condi¢des favoraveis para a governanga
3 i . ®
multinivel e multiactor L4 L4
4 Preparar os recursos humanos das estruturas de Y . . P
Melhorar a gestdo, controlo e monitorizacdo
capacidade de
gestdo A . o
operacional umentar a eficacia e fiabilidade dos procedimentos
5 de gestdo, certificacdo, pagamento, auditoria e [ ] . - - .
controlo
o Capacitar os beneficiarios para uma acdo eficiente e PY . .
Aumentar a orientada para os resultados
capacidade de
atuagdo dos o ey i ; Py
beneficiérios ; Simplificar proctementDs e capacitar os beneficiarios ° ®
para uma agdo orientada para os resultados
Aumentar a qualidade dos instrumentos de politica e
Criar condigées & X - - [ ] [ ] .
de suporte para de planeamento sectorial e territorial
uma execugio Aumentar a eficacia e agilidade do sistema de
e ? informaca .
: o
impactante e - .
reconhecida 10 Aumentar a eficacia das estratégias e a¢des de . . ° .

comunicacao

6
PROGRAMA DE
COMUNICAGAD
VISIBILIDADE
EXTERNA
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2.5 Descreve-se de seguida de forma muito sumaria cada um dos projetos estruturantes, encontrando-

se mais detalhe no ponto 9 do Roteiro para a Capacitacdo (“Plano de Acdo de Capacitacdo”, Pagina

91).

o1}

ACADEMIA DOS
~— FUNDOS

Capacitagdo para as fungdes dos
atores e organizagdes do
ecossistema dos Fundos em
dominios transversais

Descrigdo

Agdes Ancora * Planos plurianuais

.

Summer school de politicas publicas
Agbes de cariz técnico

* Encontros Anuais

* Estudos e documentagdo técnica

AcBes Complementares

AD&C

AGeOl

Entidades responsaveis por
politicas publicas cofinanciadas
Gabinetes governativos

Destinatarios

Capacitacdo dos atores envolvidos nos
estudos de avaliagdo dos Fundos ou das

Descrigcdo
politicas promovidas pelos Fundos

Acdes Ancora * Mestrados e doutoramentos

Acdes especificas de cariz técnico
Construgdo de indicadores
Summer school em avaliagao
Estudos e documentagdo técnica

Agoes Complementares

CCDR

AGeOl

Responsaveis pela politica publica
cofinanciada

+ Orgdos governativos

* Avaliadores e peritos

Destinatarios

Capacitagdo dos subsistemas institucionais
envolvidos na abordagem territorial do
PT2030

Plataformas colaborativas entre atores

* Formagdo em instrumentos e projetos
territoriais

Cursos de pos-graduagio

Encontros anuais

Estudos e documentacdo técnica

.

CCDR

Areas Metropolitanas
Comunidades Intermunicipais
Camaras municipais
Consorcios locais

ISFL de desenvolvimento social

05

PROGRAMA DE QUALIFICAGAO DA
PROCURA

s s e e s

Capacitacdo dos beneficiarios,
estreitando os canais de interagdo entre
estruturas de gestdo e destinatarios

* Rede da Qualificagdo da Procura

Féruns Participa

Agdes especificas de cariz técnico
Encontro anual de beneficiarios
Estudos e documentag&o técnica

« e e e

Beneficiarios dos Fundos
Consultores especializados
AG

Peritos externos

®

CAPACITAGCAO PARA A
OPERACIONALIZAGAO DA
ESPECIALIZAGAO INTELIGENTE

Capacitacdo coletiva das pessoas e organizacGes
envolvidas na dinamizacio de plataformas
agregadores de conhecimento e competéncias

* Plataforma colaborativa de agregacdo
conhecimento

* Acdes de capacitagdo especifica
* Evento anual
* Summer school para a especializacdo inteligente

* Empresas

* AssociagOes setoriais

* CCDR

* Entidades responsaveis por politicas
publicas cofinanciadas

06/

PROGRAMA DE COMUNICAGAO E
VISIBILIDADE EXTERNA

Capacitacdo dos técnicos responsaveis
pela comunicagdo dos Fundos, utilizadores
da informagdo - inclui politicos, jornalistas
e publico em geral

Estratégia de comunicagdo

.

Semana dos Fundos Europeus

Agdes para a comunicagdo social
Capacitagdo continua em comunicagdo
Dicionario dos Fundos

Workshops para atores politicos

AGeOl

Entidades responsaveis pela politica
publica cofinanciada

Orgaos governativos

Autoridades locais e regionais
Comunicagdo social

.

2.6 Conforme explicitado no Roteiro para a Capacitagao, cada um dos projetos estruturantes deve ser
objeto de planeamento plurianual pelas entidades que os lideram, em articulagdio com os seus

parceiros, e regularmente ajustados em resultado da monitorizacdo das necessidades de capacitagao.

2.7 Conforme instituido no artigo 31.2 do Modelo de Governagao do Portugal 2030, a AD&C é o érgdo
responsavel por assegurar as funcdes de coordenacdo global de implementacdo do Roteiro para a
Capacitacdo, em articulacdo com as restantes entidades do modelo de governacdo. O financiamento

das acdes que operacionalizam os projetos estruturantes deve ser assegurado pelo Programa de
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Assisténcia Técnica 2030 (PAT 2030), no que diz respeito a atividades transversais relevantes para o
conjunto dos programas do Portugal 2030, e pela Assisténcia Técnica dos programas Regionais e
Temadticos, quando estiver em causa ac¢des e atividades de capacitacdo de relevancia para o respetivo

programa.

2.8 A coordenacao global de implementacdao do Roteiro é da responsabilidade do Nucleo de Politicas
e Regulamentos Europeus da Unidade Estratégia, Programacdo e Avaliacdo da AD&C. Cada projeto
estruturante tem um gestor de projeto responsdvel pela concretizagdo das acdes ancora e

complementares.

Projeto Estruturante Unidade/ Gestor de Projeto

1. Academia dos Fundos AD&C | Nucleo de Gestdo de Carla Rocha
Pessoas
2. Capacitacdo para a operacionalizagdo da AD&C | Unidade de Politica Nuno Romdo
abordagem territorial no PT2030 Regional
3. Capacitagdo para a operacionalizagdo da Agéncia Nacional para a José Antdo
especializagdo inteligente Inovacgdo
4., Capacitacdo para a avaliacdo e orientacdo AD&C | Unidade de Francisco Vala
para resultados Estratégia, Politicas e
Avaliacdo
5. Programa de qualificagdo da procura AD&C | Unidade de Joanado O
Simplificagdo e Interligagdo
6. Programa de comunicagdo e visibilidade AD&C | Nucleo de Claudia Costa
externa Comunicacdo Externa

2.9 O Programa de Assisténcia Técnica 2030 (PAT 2030) assume como prioridade o desenvolvimento
da capacitagdo institucional necessaria para facilitar o processo de definigdo, acompanhamento e
avaliagdo das politicas publicas, e para promover uma melhor eficdcia, eficiéncia e transparéncia na
utilizagdo dos Fundos. Desta forma, a programacgao do PAT 2030 foi organizada tendo uma tipologia
de acdo dedicada a “Capacitagdo do ecossistema dos fundos, incluindo das organizagdes responsaveis
pela definicdo e avaliagdo das politicas publicas e da capacidade de atuag¢do dos beneficidrios”. Em
concomitancia assume-se que o PAT 2030 participara na execuc¢do do Roteiro e do respetivo Plano de

acdo, o qual é coordenado pela AD&C.

2.10 No Comité de Acompanhamento no PAT 2030 sdo apresentados pontos de situacdo da
implementacao do Roteiro, sendo igualmente objeto de discussao alargada no Encontro anual com a

COM e na Rede de Coordenacao.
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2.11 Até 31 de dezembro de 2024, o PAT 2030 ja publicou AAC e aprovou operacdes que promovem a

implementagdo do Roteiro, ascendendo a um apoio FEDER de 9.975.646,34 €, conforme quadro

abaixo:

Roteiro

PAT2030-2023-06 - Dinamizagdo e
realizagdo de cursos de
especializagio de média duragio
[summer/ winter schools) em
dreas prioritarias do Portugal 2030
| edigio 2024

PEL1, 2,3, 4
(todas as summer, winter
schools)

Operagbes aprovadas

¥ Gestdo de programas e sistema de fundos para a
inovacdo e especializacdo inteligente (UCoimbra)

+" Curso de Especializacio em Metodologias de
Avaliagdo de Politicas Pablicas (UML)

v Curso de Especializacdo Metodologias de Avaliacio
de Paoliticas Publicas (Winter School) (FE-UPorto)

¥ Curso de Especializacio Gestdo da Inovacdo e
Especializacdo Inteligente (Winter School) (FE-
UParto).

PAT2030-2023-08 - Academia dos
Fundos e Redes de Articulaggo
Funcional

PEL1, 2,4, 56

(todas as Redes, estudos e
doc. técnica, agbes de
capacitagdo/ formagdo
especificas, cursos de pos-
graduagdo)

v Academia dos Fundos e Redes de Articulacio
Funcional (AD&C)

PAT2030-2023-12 - Agdes de
capacitacdo sobre avaliagio do

¥ Prevencdo e combate a fraude e corrupcdo no

. . PE1 L
risco e combate & fraude nos fmbito dos Fundos Europeus — 2024 (IGF)
fundos europeus
PAT2030-2023-13 - Informagdo e PES. 6 - . .
Comunica 5:50 do Purtugal 3030 y Informacao e Comunicacao do Portugal 2030 (AD&C)
PAT2030-2024-14 - Estudos e
AvaliagSes do Plano Global de PE4 v Avaliaghes do PGA do PT_2030 e estudos
Avaliagdo do Portugal 2030: coordenados pela AD&C [ADEC)
coordenadas pela AD&C
PAT2030-2024-17 - Capacitagio L ! o ) .
para a ope racionalizagﬁu das PE 3 v Capa.u?a ¢ao para a ngmuunallzag_a cu. e anrtlculaﬁa
multinivel das Estratégias de Espedializacao

Estratégias de Especializagio
Inteligente

Inteligentes (EEI) (ANI)

PAT2030-2024-18 - Dinamizagdo e
realizagdo de cursos de
especializagdo de média duragdo
[summer/ winter schools) em
dreas prioritarias do Portugal 2030
| edigdo 2025

PE L, 2,3, 4 (todas as
summer/ winter
schools)

v Curso de Especializacdo em Planeamento Estratégico
Territorial e Prospetiva (FEFAL)

¥ Summer School Projetos de Grande Dimensdo,
Auilios de Estado, Requisitos Ambientais,
Taxonomia e principio DNSH [LINL)

¥ Summer School Politicas Publicas (UNL)

v Summer School em Avaliagdo de Politicas Publicas e
Gestdo de Dados com Stata (UML)

¥ Avaliacdo baseada da Teoria da Mudanca: estratégia
& métodos de operacionalizacdo (ISCTE)

¥ Qualidade e Inovagdo nas Politicas Regionais de
Educagdo Profissional (ISCTE).
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2.12 Tendo sido lancado o Roteiro em junho de 2022, e aprovados os programas do Portugal 2030 em
dezembro de 2022, aimplementacdo do Plano de a¢do ainda se encontrava na sua fase inicial em 2023,

tendo o ano de 2024 representado um forte impulso na sua implementagao.

2.13 Em 2024 a Comissdo Europeia promoveu a realizacdo de estudo sobre “Roteiros para a
Capacitacdo — desenho e implementacdo”, tendo por base os Roteiros desenvolvidos e em
implementacdo em 15 Estados-membros. O Relatério Final encontra-se previsto para publicacdo em
junho de 2025, o que justificou o adiamento da realizacdo da presente avaliacdo, por forma a ser

possivel incorporar e refletir sobre as principais conclusdes e recomendacdes do estudo europeu.

2.14 Realizando-se em 2025 a revisdo intercalar dos Programas do periodo 2021-2027, e em linha com
o previsto aquando da elaboracdo do Roteiro, considera-se de toda a relevancia promover uma
avaliacdo centrada na atualizacdo da relevancia do Plano de Ac¢do e da sua capacidade para dar
resposta as necessidades diagnosticadas de capacitacdo dos atores do ecossistema dos Fundos
(insuficiéncias de capacidade administrativa), na eficiéncia operativa (modelo de governagdo, sistema
de monitorizagdo), na eficacia (primeiras realizagOes e resultados) e na notoriedade que o Roteiro e

seu Plano de Agdo tem nos atores do ecossistema dos Fundos.

2.15 De seguida explicitam-se as principais realiza¢des do plano de a¢ao do Roteiro para a Capacitagao

verificadas até 31.dez.2024:

@ 03} 04)

ACADEMIA DOS OPERACIONALIZAGAO AVALIACAO E PROGRAMA DE COMUNICAGAO E
FUNDOS ESPECIALIZAGAO ORIENTACAO PARA  QUALIFICACAO DA VISIBILIDADE
TIPOLOGIAS DE AGAO INTELIGENTE RESULTADOS PROCURA EXTERNA

Plano Global de
Planeamento - - Comunicagao
PT2030
Plataformas Plataforma Plataforma -
colaborativas -Academia Fundos - - RDR 2030 - P -
Acaes & Capadtacé‘-" - e pam
T

(2) + A definir no

ambito da RCQP
Formacao superior - - -
S / - &  eneenties -
divulgacao
Estudos / manuais / Pacote doc. técnica 4 estudos /
outros documentos RARECI pareceres
Summer/winter schools - -

) : 5 1 reuniao GT da 6 reunides

Féruns de articulacdo Academia Fundos RDR PT2030

19, incluindo
“Mostra dos

) - P Formato do
1 re\ rde 7 Estudos A definir no ambito Dicionario
avaliacdo das EEI| da RCQP {em definicdo)

9 reunides
RC PT2030

9 reur

es
RMA PT2030

3 reunides 1 reunido
CT ENEI 2030 RCQP

LInformacdo serd atualizada no inicio da avaliagdo.
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3. OBIETIVOS E AMBITO DA AVALIAGCAO

3.1 O procedimento de aquisicdo de servicos tem por objeto a realizacdo da avaliagdo de
Implementacao do Roteiro para a Capacitacdo do Ecossistema dos Fundos da Politica de Coesdo para
o periodo 2021-2027 (langado em junho de 2022). Este processo avaliativo visa contribuir para a
tomada de decisdo sobre eventuais ajustamentos na programacao e modelo de governacao do Roteiro
para a Capacitacdo e respetivo Plano de Acdo, devendo estar alinhado com a revisao intercalar dos

programas, tal como previsto pelo Regulamento das Disposicdes Comuns.

3.2 Tendo o Plano de acdo inicado a sua ampla implementacdo em 2024 (os programas do Portugal
2030 foram aprovados em dezembro de 2022), é relevante percecionar se este se encontra no rumo
certo para a concretizacdo dos objetivos especificos do Roteiro para a Capacitacdo, ou se serd
necessario introduzir ajustamentos para assegurar o cumprimento desses objetivos e/ou a resposta a
novas necessidades de capacidade administrativa, permitindo a incorporac¢do atempada de melhorias
quer ao nivel do seu conteddo programatico, quer do sistema de gestdo e processos em curso na

implementacdo do Plano de acdo.

3.3 A avaliagdo tem, assim, como objetivo global analisar em que medida a implementacdo do Plano
de Ac¢do do Roteiro para a Capacitagdo estd a decorrer de acordo com o programado e, considerando
o ritmo de implementagao e execugdo registados, se esta contribuir para a maximizagdo dos resultados
esperados, identificando eventuais dificuldades encontradas na operacionalizagdo dos diversos
projetos estruturantes e/ou antecipando potenciais desvios na concretizacdo desses objetivos. Mais

concretamente, a avaliagdao tem como objetivos especificos:

a) Avaliar até que ponto o Plano de Ac¢do esta a dar resposta as necessidades que visa atender,
tendo em conta eventuais alteragdes do contexto onde opera;

b) Avaliar a adequacdo do modelo de governacdo do Roteiro para a Capacitacdo para garantir
adequados niveis de eficacia e eficiéncia da sua implementacéo;

c) Avaliar, a partir do ritmo de execucdo dos projetos estruturantes, se o Plano de Acdo se
encontra no caminho certo para a concretizacdo dos objetivos especificos;

d) Avaliar necessidades de ajustamento na sua estrutura e a¢des decorrentes de novas ou

reforcadas necessidades de capacitagdo;
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Propor, em funcao da analise das diferentes dimensdes acima referidas, os ajustamentos
necessarios a melhoria das condigdes de eficacia e eficiéncia da implementagdo do Plano de

Acao.

3.4 A avaliacdo incide sobre todos os projetos estruturantes do Plano de acdo e tem como horizonte

temporal o periodo desde o seu lancamento (junho de 2022) até 30 de junho de 2025.

3.5 A avaliagcdo centra-se nas dimensdes de relevancia, eficiéncia operativa, eficacia e notoriedade do

Roteiro para a Capacitagao.

3.6 O exercicio de avaliacdo devera envolver, para além do PAT 2030, a equipa responsavel pela

coordenacdo e monitorizacdo do Roteiro (AD&C/UEPA-NPRE), os gestores dos projetos estruturantes

e as entidades parceiras na (co)organizacdo das acGes de capacitacdo (quando aplicavel), e os

respetivos grupos alvo.

3.7 Constituem grupos alvo do Roteiro para a Capacitacgdo:

AD&C;

Autoridades de Gestao do Portugal 2030;

Organismos intermédios do Portugal 2030;

Comissdes de Coordenagdo e Desenvolvimento Regional;

Entidades responsaveis pela defini¢cdo de politicas publicas (e.g. FCT, ANI, etc.);
Outras entidades publicas ou privadas com envolvimento operativo no recurso aos fundos,
incluindo parceiros sociais e organizagdes da sociedade civil;

Deputados da Assembleia da Republica e Gabinetes governativos;

Empresas e associagdes setoriais;

Consultores especializados;

Avaliadores;

Beneficiarios dos fundos;

Comunicagao social;

Populagdo em geral.

3.7 Os resultados da avaliagdo terdo como fim:

a) Informar eventuais revisGes do Plano de acdo do Roteiro para a Capacitagdo, em
alinhamento com a revisao dos programas do Portugal 2030;
b) Contribuir para a tomada de decisdo sobre eventuais ajustamentos na programagao e no

modelo de governagdo instituido.
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3.8 Os resultados da avaliacdo serdo publicos e amplamente debatidos junto dos atores do ecossistema
dos Fundos e membros do Comité de Acompanhamento do Programa PAT 2030., devendo o

cocontratante proceder a realizacdo de uma sessao publica para discussdo dos resultados.

4. CRITERIOS E QUESTOES DE AVALIACAO

4.1 O Roteiro para a Capacitacdo do Ecossistema dos Fundos da Politica de Coesdo para o periodo
2021-2027 integra 6 projetos estruturantes cuja abordagem operacional contempla a¢Ges ancora e

acdes complementares.

4.2 A avaliacdo de implementacdo do Roteiro para a Capacitacdo tem por objeto apoiar a AD&C,
entidade responsavel pela coordenacédo global da sua implementagdo, na tomada de decisdo sobre a
introducdo de ajustamentos, sejam ao nivel do modelo de governacdo, sejam ao nivel programatico e
processual da sua implementacdo, visando a concretizacdo dos seus objetivos especificos e metas de

realizacdo e resultado.

4.3 Desta forma, o exercicio de avaliacdo realizando-se ao longo de 2025, terd como objeto o Plano
de Acdo , quer ao nivel das realizacdes, quer dos resultados ja alcancados. Por forma a que seja util a
AD&C e ao ecossistema dos Fundos, a avaliagdo deverd centrar-se, nesta fase, essencialmente em
questdes de eficiéncia operativa e eficidcia, mas ndo deixando de refletir sobre as dimensdes de

relevancia, coeréncia e notoriedade.

4.4 Tendo por base o exposto anteriormente, identificam-se de seguida os critérios e questdes de
avaliacdo a ter presente no estudo de avaliacdo da implementacdo do Roteiro para a Capacita¢do. No
decorrer do estudo e da interagdo entre o grupo de acompanhamento e o cocontratante, algumas das

subquestdes de avaliacdo poderado ser afinadas e aprofundadas face aos dados e analises realizadas.
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Critérios e Questoes de
fvaliacao [(OA)

Metodologia Indicativa

ncluir sobre = — Anglise de dados [dados de contexto pee.
e b I:L"“FHI pelo dados do Sistema Extatistien Nacional,
. 2 TRspOsta dad esudos nacionais e europews no smbibo

Roteiro/ phmﬂ::@:ﬁ?’f"‘:;: t'a capacitag3o sdministrativa, etc).
0al. Em que medidao | DeC nos e A -
o g | Mot st o de | AT | s
Roteiro se mantem a]mmmaimmﬁﬁoan de AgSa).
relevante na resposta alzumas areas efou necessidades de Inguiri .
. . . = e - — Inqueriboy forus groupy’ entrevistas a
ic necessidades intervencao em areas nao cobertas. promotores, parceires & destinatirios ahvo.
diagnosticadas
{insuficiéncias de
capatidade 1.2. identificar eventuzis alt Zes de ~ Anlise documental (estucos recentes,
administrativa) dos dinSmicas de evoluc30 dos mdiapﬁsﬁmsmbﬂ:pf_ubhfmc
seus destinatarios problemas e necessidades diagnosticados, Wd“m.dum
ahio? : ou . onde em gue foi desenhado o Roteiro);

in = OUE ml breumr que — Andlize de dados (novos dedos de contexto Roteiro

& e . dados estatisticos do Sishem
justifiquem a necessidade de alteragbes dos Ehb.m"ml 2 .
objetivos efou modo de intervencao do — st f . S

Roteiro &/ou a reafectacdo de recursos.

promotones, parceiros e destinatanios sho.

2.1. Concluir sobre o:
QA2 Existem + Grau de complementandade — medida
complementaridades em que as intervengoes do Roteiro e as
&/ou sinergias efou deservolvidas pelas 4G do PT 2030
sobreposighes entre as cobrem, conjugadamente, os — Andlise documental (arguiteturs do
intervengoes do oonstrangimentos efou objetivos a que Roteir e previsbo em termos de
Foteiro e gutras visam dar resposta. Capacitagio mas AG FT 2030). Roteiro
intervencoes realizadas | - Grau de sinergia — medida em que a — Focus group/ entrevistas = ADEC, AG,
pelas &&/ 0l do PT implementacio das diferentes promofnnes & parceinos.
2030 a atuar sobre o intervengbes € articulada e, em conjunta,
MmEsma geram beneficios superiores aos que se
constrangimento

observariam na auséncia dessa

articulacdo.

— Anglise documental & de dados (organics &

ﬂﬂﬂl‘l‘?ﬂ%udl! 3L 0o . 2 =0 do madelo de acompanhamento instituldo
EOVEIMaan & de chuir sobre a adequacso do modelo pela ADEC)
- miﬂ-m para a ) L
adequado para garantir . do / Plano de — Anglize de dados (relsttrios de
a eficacia e eficiencia 3 ammpanhaments, indicadores de ADEC
da implementacio do Identificar se axistem dificuldades de performance da stividade da squipa
. implementagao que possam ser atribuidas a : f = i
Foteiro/ Plano de responszvel pela implementzcao
=3 insuficiéncias de capacidade de gestao. Roteim/ Plano de Ag3o).

— Entrevistas ADEL, promatones & parceiros.
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3.2. Concluir sobre a adequacio do — Aniise docurmental {sumarios de reunides
envelvimento dos stokeholders do ponto de de articulagio cm os stakmbolders, outros
vista do seu perfil e da forma de documentos de acompanhamento). ADEC
envolvimento, identificando os ganhos — Entrevista ADEC, Roteiro
decomrentes desse envolvimento ou os — Inquéritey focus group)’ entrevistas 2
prejuizes da sua auséncia. promotones, parceiros & destinatirios shvo.
— Anglise docurmental (aghes & iniciativas de
- 4.1 Concluir sobre a adequacio da divuigario = comunicagial.
QA4 A Governagao . o - ] ADEC
estd a ser capaz de Etm.heglade.prwned'wulgap:udn — Entrevista AD&C. iro
mobilizr a procura Roteiro para induzir a procura desejada. — Inquérits/ focus groupy’ entrevistas 3 Rote
descjada [em promotones, parceiros e destinatarios shvo
qUEI:'_Tﬁdad]EE . Conchur sobre . i do — Anlise documental e de dados.
qualidade), ncluir sobre a adequacio e eficaca _ ) :
assagurando o miedelo de financiamento adotade parm o E i ADEC = PAT 2030 Fl.ul:empE
alinhamento com os Roteiro. ~ Inquérite focus group/ entrevists 2 (todos os PE)
bistivos do Roteiro, premOtnnes, parceiros & destinatarios sho.
tenda em conta as 4.3. Concluir sobre a adequacdo do processo | — Andlize documental e de dades.
CRMACLerisicas da de selecdo para garantir a apoio aos projetos | — Entrevista ADEC « PAT 2030, Roteiro
procura potencial? com maior potencial de contributo para os — Inquéritey focus groupy entrevistas a [todas os PE)
objetives do Roteiro. promotones, parceiros & destinatarios shvo.
5.1, Concluir sobre a suficiéncia e eficidia do
modelo de acompmhamerlto dos projetos | _ e e {reltrios de
QAS, A Governacao do EI:I'!.I‘I:I.IEI'I‘I:IE, paraa d-ElJEﬁI:I P'-E":.D':'E de amompanhamento, sirmulas das reunites
Roteiro/ Plano de ASo dificuldades de execucdo e no apoio para de acompanhaments, et
esti a ser capaz de ultrapassar essas dificul dades. — Andlise de dados s de svecugSo,
acompanhar os 5.2, Concluir sobre 3 eficicia dos dispositivos | 075908 Snire prazas/ investimentos Rotsino
prﬂjetqsdefurrma previstos para acompanhamento dos Pms.nm:::". i ';m P (todos o5 PE)
potenciar a sua boa Iados dos proi efetivas nos projetas, reprogramagies
imple = resu projetos estruturantes, projetns, ages de acompanhamentn).
imp fMEntacan com assegurando que os objetivos dos projetos _E T —
'M'IS!E?IEHEFH;EIFGSM estruturantes serao cumpridos e que as o = )
objetivas? insuficiéncias de capacitagio administrativas | — Inquérite/ facus gracp entrevistes =
do ecossi ados F . promotones, parceiros & destinatarios ahao.
ultrapassadas.
— Anzlise de dados (execucdo de indicadones
_ - a ontratualizdes & outros indicadones
QA6. O sistema de B.1. Concluir sobre 3 adequacao & SURICENCE | oprians aos projetos sprovedes) _
recolha, andlise dos |r|d|-|:,a||.du:;de realizacao 1::: resultade | . otz ADEC, dos projetas Roteiro
tratamenta de |:|:||'1t|E|‘t1.|a|’tin;E para acompanhar mrms:Pﬂ'I'Em [todos os PE)
!“ﬁ_’mme g peo = — Inqueriboy’ focus groupy’ entrevistas 2
indicadores do . promotones, parceiros e destinatarios sho.
Roteir, Plano de Agao -
permitem dar resposta — Anglise documental |produtos de
: . itorizagio e de suscultsg3o dos
HEW-'W a3 6.2. Concluir sobre a adequagao dos m:m, fokarzl. =
necessidadecde processos de monitorizacao e avaliagio do — Ertre Roteiro
EEstas, MONMOracas | poteirg pars informar dedisdes de gestio e [todos os PE)
e avaliacao do Roteiro? de programagao. ~ Focus groupy entrevistas com o
PrTIEDNES & PErceiros dos projeins
estruturantes.
OAT. A& i_mple_memaqju 7.1. Concluir, atendenda 30 ritme de ~ Anlise de dados (dados financeiros &
do Raoteine ['_t'“:' de implementagao do Roteire e dos projetos fisiems d"::’:"'."_ por projetn Roteiro
M?ﬂﬁﬂﬁe . estruturantes, sobre as perspetivas de com " nh[rs! 1 . N |todas os PE)
financeira dos PrOjEtOS | otingir as metas de realizagso = resultado. )
estruturantes) ate ao — Focus groupy’ entrevistas com a ADEC,
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momento, permite Explicitar as causas (fatores intemos e promotores e parceiros dos projetos
FASSEFUTET O externos) para perspetivas de desempenho exruturantes.
cumprimento das eventualmente diferenciadas, quer para as

metas e dos objetivos | areas de interveng3o com melhores
especificos definidos? perspetivas de curnprimento das metas, quer
para as areas de intervengio em que s
perspetivam maiores dificuldades, incluindo
constrangimentos inesperados na

implementagic dos projetos.
Motoriedade
— Mnglise documental (relatorios de
.. acompanhamento, resultzdos das :n_:E-L: de
q_.ns. .I'-'I.IE_l'ﬁtegla de : . ) comunicagsn, indicadores de notoriedade,
divulgacac/ B.1. Concluir sobre a notoriedade do Roteire etc). ——
comunicag3o do e adequagio das agtes de divulgacio/ — Entrevists ADEC res dos projetos (tados os PE)
Roteiro/ Plano de Acdo | informacio. mtms g
- ?
esta a ser eficaz? — Inquiritoy focus grougy entrevistss 3

promotores, parceiros & destinatarios shvo.

5. METODOLOGIA

5.1 A avaliacdo a elaborar pelo cocontratante deve implementar uma metodologia que permita a
resposta completa e fundamentada as Questdes de Avaliacdo (QA), desenvolvendo o quadro

metodoldégico.

5.2 A metodologia a implementar deve ser sintetizada e descrita na “Matriz de avaliagdo” e na “Matriz
de técnicas de recolha e tratamento de informagdo”, com o necessdrio desenvolvimento e
aprofundamento face ao desenho e matrizes apresentados pela equipa do cocontratante em sede de

Proposta, a concretizar no Relatdrio Inicial.

5.3 A metodologia a utilizar pelo cocontratante deve combinar diferentes técnicas de recolha de
informacao e diferentes fontes de informacdo, bem como as técnicas de tratamento e andlise melhor
adequadas a informacdo recolhida, aplicadas de acordo com as respetivas convenc¢des e melhores
praticas. A combinacdo de técnicas e fontes deve assegurar a recolha de informacdo primdria e

secunddria, de natureza quantitativa e qualitativa, e garantir niveis adequados de triangulacao.

5.4 Consideram-se como requisitos essenciais da metodologia a desenvolver pela equipa de avaliagdo
do cocontratante aqueles inscritos na terceira coluna da Tabela 1, sem prejuizo do aprofundamento

ou completamento metodoldgico que a equipa venha a propor.

5.5 O cocontratante podera propor novas questdes ou sub-questdes de avaliagdo, no sentido da

melhor concretizagdo dos objetivos da presente avalia¢do.
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6. PRODUTOS E CRONOGRAMA DA AVALIAGAO

6.1 Durante o prazo de vigéncia contratual a que se reporta a Cldusula 5.2 da Parte | do presente
caderno de encargos, a execucdo dos trabalhos e a entrega dos respetivos produtos deve respeitar o

seguinte faseamento:

a) Relatdrio Inicial - até 1 (um) més apds a realizacdo da reunido de arranque;

b) Relatério Intermédio — até 2 (dois) meses apds a aceitacdo do Relatdrio Inicial, mencionado na
alinea anterior;

c) Relatdrio Final Preliminar — até 3 (trés) meses apds a aceitacdo do Relatdrio Intermédio,
mencionado na alinea anterior;

d) Relatério Final — até 1 (um) més apds a aceitacdo do Relatério Final Preliminar, mencionado
na alinea anterior.

6.2 No ambito do contrato a celebrar devem ser produzidos e entregues os seguintes documentos:
6.2.1 Um Relatério Inicial (a entregar no prazo de até 1 més apds realizagdo da reunido de
arranque, que, aprofundando a proposta apresentada, sistematize a metodologia que vai ser
mobilizada para:

a) descrever de forma detalhada a metodologia da avaliagdo para resposta as quest&es
de avaliacdo, na qual se identifique inequivocamente os aprofundamentos e/ou
ajustamentos ocorridos face a proposta apresentada em sede de concurso,
respeitando a mesma;

b) confirmar e/ou atualizar as técnicas de recolha de informacdo e as fontes de
informacdo previstas na proposta;

c) confirmar e/ou atualizar o cronograma das tarefas da avaliacdo e da afetacdo de
responsabilidades de cada um dos membros da equipa de avaliacao;

d) estabilizar os mecanismos de controlo de qualidade dos produtos e da avaliagdo.

6.2.2 O Relatdrio Inicial devera ter em consideragdo os elementos adicionais reportados na

nota sintese da reunido inicial entre o contraente publico e a equipa de avaliagao.
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6.3 Um Relatédrio Intermédio (a entregar no prazo de até 2 meses apds a aceitacdo do Relatdrio
Inicial), cujo conteudo devera incluir, no minimo:
a) asintese de progresso dos trabalhos realizados;
b) uma primeira resposta as questbes de avaliacgdo em funcdo das evidéncias ja
recolhidas, sinalizando as insuficiéncias e passos seguintes da avaliacao;

c) as conclusGes preliminares do estudo.

6.4 Um Relatério Final Preliminar (até 3 meses apds a aceitacdo do Relatério Intermédio), cujo
conteldo devera incluir, no minimo:
a) as analises finais da informacao;
b) os resultados e as conclusdes e recomendacdes decorrentes da resposta respeitantes
as questdes de avaliacdo;
c) um Resumo, que devera respeitar a seguinte sequéncia: Propdsito; Objetivos;

Metodologia; Conclusdes.

6.5 Um Relatério Final (até 1 més apds a aceitacdo do Relatério Final Preliminar), com contetdo
idéntico ao Relatdrio Final Preliminar, incluindo, no minimo:
a) ospontos previstos para o Relatdrio Final Preliminar, mas ponderando os comentarios
e observagdes realizados ao mesmo pelo Grupo de Acompanhamento da avaliagao;
b) um Resumo, que deverd respeitas a seguinte sequéncia: Propdsito; Objetivos;

Metodologia; Conclusdes (em versdo bilingue portugués/inglés).

6.6 Um Sumdrio Executivo com uma dimensdo ndo superior a 5 paginas, que devera respeitar os
seguintes requisitos:

a) ser um documento auténomo do Relatdrio Final, devendo a sua versdo final ser
produzida em formato bilingue (portugués/inglés);

b) refletir, de forma sintética, as principais tematicas desenvolvidas na avaliacdo,
redigido de forma apelativa a divulgacdo por um publico mais vasto, nao se limitando
assim a reproduzir o conteuddo dos relatdrios;

c) a estrutura do Sumadrio Executivo deve incluir: capa [ldentificagdo do concurso
(designacdo da avaliacdo), da designacdo do relatério, da AG do PAT 2030/ Agéncia,
I.P., da data (dia, més e ano) de conclusido do relatério, da entidade cocontratante
responsavel pela avalia¢do, da entidade adjudicante, e da fonte de financiamento de
acordo com o estipulado no ponto 10 das presentes Especificagbes Técnicas] e

contracapa [com a identificagdo da composicdo da equipa de avaliagcdo e respetivas
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responsabilidades]; objeto, ambito e objetivos da avaliacdo; metodologia prosseguida;
principais conclusdes de resposta as questdes de avaliacdo; recomendacdes da

avaliacdo).

6.7 Uma Sintese Grafica para divulgacdo generalizada, com uma dimensdo ndo superior a 2 paginas,
qgue deverd ser um documento auténomo do Relatério Final. Devera sintetizar o objetivo da
avaliacdo e as principais conclusdes e recomendagdes, com recurso a uma linguagem nao técnica
e a elementos graficos e imagens, de leitura facil e apelativa, para divulgacdo dos principais
resultados junto do grande publico. A estrutura sera definida pela equipa de avaliacdo tendo em

conta os destinatarios deste produto de comunicacao.

6.8 Em todos os Relatdrios, a entregar pelo cocontratante, deve observar-se a clareza e concisdo dos
seus conteudos, sendo que no Relatério Final, visando uma divulgacdo alargada, deve ter-se especial
atencdo na utilizacdo de uma linguagem e apresentacdo grafica apelativas e acessiveis a um publico

alargado.

6.9 A disponibilizagao dos Relatdrios e do Sumario Executivo pelo cocontratante deve ser efetuada em
suporte eletrénico, tanto em formato PDF como em versdo de processador de texto e, quando

aplicavel, de folha de calculo, possibilitando a sua utilizacdo posterior pela entidade adjudicante.

6.10 A Sintese Grafica pode assumir varios formatos, devendo possibilitar a sua divulgagdo em

websites.

6.11 Os produtos apresentados pelo cocontratante devem ser redigidos em lingua portuguesa, sendo

gue o Sumario Executivo, o Resumo e a Sintese Grafica serdo também redigidos em lingua inglesa.

6.12 A par dos produtos explicitados em cima, devem igualmente ser entregues todos os subprodutos
produzidos no ambito do desenvolvimento do estudo, nomeadamente bases de dados recebidas das

entidades produtoras de dados (originais e bases finais, apds o trabalho do avaliador).

ESTRUTURA DO RELATORIO FINAL PRELIMINAR E FINAL

CAPA [ldentificacdo do concurso (designacdo da avaliacdo), da designacdo do relatério, da
Agéncia, |.P., da data (dia, més e ano) de conclusdo do relatério, da entidade adjudicatéria
responsavel pela avaliacdo e da fonte de financiamento de acordo com o estipulado no ponto 10
das presentes Especificagdes Técnicas].

CONTRACAPA [com a identificacdo da composicdo da equipa de avaliagdo e respetivas
responsabilidades].

SIGLAS E ACRONIMOS [Lista de siglas e acrénimos]
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RESUMO (no mdaximo meia pagina) [Sintese dos aspetos principais da avaliagdo, em versdo
bilingue portugués/inglés].

iNDICES [Identificacdo de indice geral e indice de quadros/figuras/graficos].

INTRODUCAO (no maximo 1 pagina) [Exposicdo dos principais objetivos do relatério e da forma
como estd estruturado o documento].

ENQUADRAMENTO DA AVALIACAO E DO SEU OBJETO (no méaximo 4 paginas) [Apresentacdo geral
do objeto em avaliagdo, com especial enfoque na sua légica da intervengdo e contexto de atuacgao,
nos atores envolvidos na implementagdo e nos grupos-alvo visados; delimitagdo do objeto de
avaliagdo].

AMBITO E OBJETIVOS DA AVALIACAO (no méximo 1 pégina) [Delimitagdo do ambito da avaliacdo,
apresentacdo dos seus Objetivos e relacdo destes com os Critérios e as Questdes de Avaliacdo
(QA)].

METODOLOGIA DE AVALIACAO (no méximo 4 péginas) [Sintese da abordagem metodoldgica
prosseguida e a justificacdo das opgBes tomadas e das suas limitagdes, identificando: i) as técnicas
de recolha, tratamento e andlise de informacdo/ as fontes de informagdo acionados, e suas
principais caracteristicas (tipo de documentagdo e dados utilizados na Analise da informagéo
documental, N.2 de focus groups realizados e respetivos temas, n2 e natureza dos Estudos de caso
realizados e entidades mobilizadas, e universos, amostras e nivel de representatividade destas
dos Inquéritos realizados); ii) a l6gica de triangulacdo de informagdo empregada.

Analise da metodologia salientando as suas limitagdes.

RESPOSTA AS QUESTOES DE AVALIACAO (no maximo 50 paginas) [Apresentacdo da sintese
conclusiva (caixa com no maximo meia pagina) e do desenvolvimento da resposta a cada Questdes
de Avaliagdo (QA). Para cada QA devem ser apresentados, de forma compreensiva e concisa, e
utilizando elementos gréficos e evitando andlises descritivas, os resultados da recolha, tratamento
e andlise de informacgdo utilizados para produzir as evidéncias necessarias a elaboracdo da
resposta, cobrindo (e sinalizando o grau de cobertura, quando ndo for completo) os elementos
obrigatérios de resposta identificados nas Especificagdes Técnicas. As limitagdes da analise e/ou
necessidades de desenvolvimento adicional da andlise devem ser claramente indicadas e
remetidas para as etapas seguintes da avalia¢do.

PRINCIPAIS CONCLUSOES E RECOMENDACGES DA AVALIACAO (no maximo 15 paginas) [Quadro
de conclusdes e de recomendacées, identificando os destinatarios de cada recomendacdo e a
identificagdo das agdes concretas tendo em vista a sua concretiza¢do. As conclusdes devem ser
numeradas, assim como as recomendacdes, para melhor indexagdo entre ambas].

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS E ELETRONICAS [Com a lista de referéncias bibliograficas e
eletrénicas].

ANEXO(S) E/OU APENDICE(S) [O(s) Anexo(s) e/ou Apéndice(s) deverdo constituir volumes a parte
do Relatério, incluindo:

i) listagem de entidades efetivamente auscultadas (identificando também, quando adequado,
os interlocutores — cargo/nome — envolvidos) no ambito das diferentes técnicas;

i) listagem da documentacdo consultada;

iii) tratamento de informacdo e dados recolhidos através das técnicas de recolha e tratamento
de informacgdo (entrevistas, inquéritos, focus group, entre outras) implementadas até ao

2030
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momento de entrega do relatdrio: tabulagBes e tratamento estatistico (descritivo) dos
inquéritos; tratamento estatistico de outros dados recolhidos, com referéncia as fontes;
sinteses agregadas e estruturadas das entrevistas (tratamento de conteudos através da
identificacdo e categorizacdo das ideias principais), individuais ou por grupos/tipologias de
entrevistas, em funcdo do teor e propdsito analitico da informacdo recolhida; sinteses
analiticas dos focus group e dos workshops (modo de dinamizagdo, sintese da
discussdo/tratamento e andlise desses conteldos através da identificacdo e codificacdo das
ideias principais);
iv) outra informacdo considerada relevante pela equipa de avaliagdo].

7. COMPOSICAO DA EQUIPA DE AVALIACAO

7.1 Os requisitos adiante definidos dizem respeito a composicdo minima obrigatdria da equipa do

cocontratante.

7.2 A composicdo da equipa do cocontratante responsdvel pela elaboracdo do estudo tem

necessariamente que assegurar, no minimo os seguintes perfis e nimero de elementos:

a) Perfil A: 1 (um) Coordenador,
Com experiéncia de coordenacdo de pelo menos um estudo (*) sobre politicas publicas/
programas publicos nos ultimos 10 anos.

b) Perfil B: 1 (um) Especialista em técnicas de recolha e anélise de informacéo,
Com experiéncia de aplicagdo das técnicas de recolha e andlise de informagdo propostas em
pelo menos um estudo nos ultimos 10 anos.

c) Perfil C: 3 (trés) Especialistas tematicos,
Com experiéncia na realizacdo de pelo menos um estudo (*) sobre temas objeto da presente

avaliagdo nos ultimos 10 anos.
(*) Estudos de avaliacdo ou artigos académicos ou outros estudos e trabalhos de natureza similar.

7.3 A experiéncia de cada elemento da equipa do cocontratante, referida na definicdo de cada um dos
perfis, deve ser comprovada através do nimero de estudos realizados que atestem a experiéncia

requerida em cada perfil.

7.4 Os estudos devem ter sido realizados, no mdximo, nos ultimos 10 anos, e para efeitos de avalia¢do

da proposta serdo considerados, no maximo, 5 estudos.
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8. MECANISMOS DE GESTAO E ACOMPANHAMENTO

8.1 Para o acompanhamento dos trabalhos do estudo serd constituido um Grupo de Acompanhamento

(GA), com a seguinte composicdo:

a) Representante da AG do PAT 2030, que coordena e:
v Realiza pontos de situac¢do periddicos com a equipa de avaliag3o, incluindo a promog¢3o de
reunides de trabalho, com vista ao acompanhamento da avaliacdo;
v" |dentifica eventuais desvios entre a proposta de avaliacdo e a sua implementacdo,
promovendo junto da equipa de avaliacdo a definicdo de medidas corretivas.
v" Aceita os produtos de avaliac3o.
b) Representante da AD&C/ UEPA;
c) Representante de um Programa Regional do PT 2030;
d) Representante de um Programa Tematico do PT 2030;

e) Representante de Agéncia publica membro do Comité de Acompanhamento.
8.2 O GA tera como principais fungdes:

a) Analisar e emitir parecer sobre os produtos de avaliacdo, para efeito de controlo de qualidade
dos relatdrios e da medida em que a avaliagdo estd a corresponder aos requisitos e objetivos
estabelecidos;

b) Apoiar a equipa de avaliacdo na identificacdo e/ou facilitacdo do acesso aos interlocutores

relevantes e acesso a dados e informacdo por estes detida.

9. INFORMACAO DISPONIVEL

9.1 Para a realizagdo da avaliagdo serdo disponibilizados ou podem ser consultados, entre outros
elementos que venham a estar disponiveis ou que a equipa de investiga¢do entenda consultar, os

seguintes:

i) Estratégia Portugal 2030, RCM n.2 98/2020, de 13 de novembro;

ii)  Acordo de Parceria 2021-2027, CCl 2021PT16FFPA001;

iii) Roteiro para a Capacitacdo do Ecossistema dos Fundos da Politica da Coesdo para o periodo
2021-2027;

iv) Website do Portugal 2030 e do PAT 2030.
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10. MebipA DE INFORMAGCAO E PUBLICIDADE

10.1 No cumprimento das disposi¢des legais europeias e nacionais, todos os produtos a entregar no
ambito do Contrato devem obedecer as regras de informacao e publicitagcdo do cofinanciamento dos

fundos europeus do Portugal 2030.
10.2 O fundo europeu financiador desta aquisicao de servigos é o FEDER.

10.3 O cumprimento da regra de informacdo e publicitacdo do cofinanciamento cumpre-se com a
colocacao em todos os produtos referidos no ponto 6 das presentes Especificacbes Técnicas e em todas
as acdes de comunicacdo e reunides/ workshops realizados no decorrer do Contrato (apresentacdes
PowerPoint, brochuras, posters, videos e outro qualquer produto fisico ou digital), da barra de

logotipos e de informacgdo do cofinanciamento, conforme apresentada em seguida:

Cofinanciado por:

B, ecnica J PRI Cofinanciado pela
2030 - 203 Uniao Europeia
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ANEXO | - ACORDO DE SUBCONTRATACAO DE TRATAMENTO DE DADOS
PESSOAIS

Considerando que:

A. O Cocontratante procederd ao tratamento de dados pessoais para a prestacao do servico de acordo

com as especificagdes definidas no contrato;

B. O Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril, que aprova o
Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados (RGPD), impGe um conjunto de obrigacdes na
relacdo entre Responsdveis pelo Tratamento e Subcontratantes, no que respeita ao tratamento de

dados pessoais;

C. A Agéncia, I.P., na qualidade Responsavel pelo Tratamento, tem a obrigacdo de celebrar um acordo
de subcontratacdo de tratamento de dados com os seus Subcontratantes, para garantir o
cumprimento das regras relativas a recolha e tratamento de dados pessoais, seguranca e

privacidade de dados, de acordo com o artigo 28.2 do RGPD;

D. Pelo presente Acordo de Subcontratacdo de Tratamento de Dados Pessoais (Acordo) sdo
estabelecidas as obrigacGes e deveres das Partes, para garantia de cumprimento do disposto no

Considerando anterior.

E reciprocamente aceite o presente Acordo, que se rege pelos Considerandos anteriores, pelas
cldusulas seguintes e, no que for omisso, pela legislagdo nacional e europeia aplicavel em matéria de

protecdo de dados pessoais:

Clausula 1.2
Objeto, finalidade e natureza do tratamento
1. O tratamento dos dados pessoais pelo Cocontratante destina-se exclusivamente a realizagao de
um estudo tendente a “Avalia¢do intercalar de implementagdo do Roteiro para a Capacitagao do
Ecossistema dos Fundos da Politica de Coesdo para o periodo 2021-2027”, inserido no contexto
dos objetivos estratégicos do PAT 2030, nomeadamente, o desenvolvimento da Capacitacdo
institucional necessaria a facilitar o processo de definicdo, acompanhamento e avaliacdo das
politicas publicas, incluindo o contributo para uma melhor eficacia, eficiéncia e transparéncia na
utilizacdo dos Fundos (“Roteiro para a Capacitacdo do ecossistema dos fundos da Politica de

Coesdo para o periodo 2021-2027”). Complementarmente, insere-se no ambito da
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responsabilidade da Agéncia, |.P. na coordenacdo e monitorizacdo das medidas e acdes previstas
no Roteiro para a Capacitagao.

2. O tratamento de dados pessoais decorre do acesso a dados associados a intervencdes
cofinanciadas pelo Portugal 2030, bem como da recolha e organizacdao dos dados no ambito das
técnicas de recolha de informacdo identificadas nas especificacdes técnicas, designadamente

através de entrevistas, inquéritos por questionario, focus groups e estudos de caso.

Clausula 2.2
Tipo de dados pessoais e categorias dos titulares dos dados

1. S3o objeto de tratamento, para efeitos do contrato, os dados pessoais de beneficidrios, de
responsaveis de entidades envolvidas no processo de concessdo dos apoios, bem como de
participantes, de formandos e de destinatdrios dos apoios financiados por fundos europeus.

2. Otratamento de dados pessoais abrange, designadamente, dados de identificagdo (nome, nimero
de identificacdo civil) e dados de contacto (morada, e-mail, telefone).

3. Deve ser assegurada a confidencialidade sobre todos os dados pessoais disponibilizados pela

Agéncia, I.P. ou a que o Subcontratante venha a ter acesso no ambito da execug¢do do contrato.

Clausula 3.2

Duragao do Tratamento

O tratamento de dados pessoais pelo Subcontratante sera realizado exclusivamente durante o periodo

de vigéncia do contrato.

Clausula 4.2

Obrigacdes do Responsavel pelo Tratamento

Nos termos e para os efeitos do presente Acordo, constituem obrigacGes da Agéncia, I.P. enquanto

Responsavel pelo Tratamento:

a) Informar o Subcontratante sobre todas as circunstancias relevantes para a realizacdo dos
tratamentos de dados pessoais, atendendo essencialmente a especificidade das finalidades
descritas no presente Acordo e a potenciais riscos envolvidos;

b) Definir, dentro dos limites da lei, os periodos e condigdes em que se procede a conservagao de
dados pessoais;

c) Determinar, dentro dos limites da lei, os periodos e condi¢gGes em que se procede ao apagamento

dos dados pessoais;
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d) Garantir o exercicio por partes dos titulares dos dados pessoais dos respetivos direitos,

designadamente de informacao, de acesso, de retificacdo, de apagamento e de oposicao.

Clausula 5.2
Obrigac¢des do Subcontratante

A atividade desenvolvida pelo Subcontratante e respetivos colaboradores, independentemente da
natureza da relagdo contratual que com estes possua, encontra-se sujeita ao disposto no RGPD,
bem como na Lei n.2 58/2019, de 8 de agosto, e na demais legislacdo aplicdvel em matéria de
protecdo de dados pessoais.
O Subcontratante obriga-se a executar o objeto do contrato de acordo com o principio do Privacy
by Design e do Privacy by Default, sempre que aplicavel.
O Subcontratante ndo pode recorrer a subcontratacdo do tratamento de dados pessoais no ambito
do presente contrato sem que a Agéncia, I.P. tenha dado, previamente e por escrito, autorizacao
para esse efeito.
Caso o Subcontratante recorra a subcontratacdo para a realizacdo de operacdes especificas de
tratamento de dados por conta da Agéncia, |.P., o respetivo subcontratante fica sujeito, por
contrato ou outro ato normativo ao abrigo do direito da Unido Europeia ou do direito nacional, as
mesmas obrigacdes em matéria de protecdo de dados pessoais que as estabelecidas no contrato,
em particular a obrigacdao de apresentar garantias suficientes de execugao de medidas técnicas e
organizativas adequadas de modo a que o tratamento de dados pessoais seja conforme com os
requisitos do RGPD e demais legislacdo aplicavel em matéria de protecdo de dados pessoais,
continuando o Cocontratante a ser plenamente responsavel, perante a Agéncia, |.P., pelo
cumprimento das obrigacdes, em matéria de protecdo de dados, desse outro subcontratante.
O Subcontratante obriga-se, no que respeita ao tratamento dos dados pessoais, ao cumprimento
de todos os deveres e obrigacGes que impendem sobre a Agéncia, I.P., enquanto entidade
responsavel pelo tratamento dos dados pessoais objeto do contrato a celebrar, comprometendo-
se designadamente a:
a) Utilizar os dados pessoais a que tenha acesso ou que lhe tenham sido transmitidos pela

Agéncia, I.P., Unica e exclusivamente para efeitos da prestagdo de servigos objeto do contrato

a celebrar;
b) N&o copiar, reproduzir, adaptar, modificar, alterar, apagar, destruir, difundir, transmitir,

divulgar ou por qualquer outra forma colocar a disposicao de terceiros os dados pessoais a que
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tenha acesso, ou que lhe sejam transmitidos pela Agéncia, I.P., sem que tenha sido por esta
expressamente instruido por escrito;

Assegurar que os trabalhadores temporarios e os seus colaboradores (incluindo
representantes legais, trabalhadores, prestadores de servicos, procuradores e consultores,
independentemente da natureza e validade do vinculo juridico estabelecido com o
Cocontratante e o referido colaborador) cumprem todas as obrigacdes previstas no presente
Acordo;

Assegurar a confidencialidade dos dados pessoais recolhidos, sem prejuizo do cumprimento
de obrigacOes legais, nomeadamente para com as entidades policiais, judiciais, fiscais e
reguladoras;

Assegurar que as pessoas autorizadas a tratar os dados pessoais assumem, por escrito, um
compromisso de confidencialidade e estdo sujeitas a adequadas obrigacGes legais de
confidencialidade, nos precisos termos em que o préprio Subcontratante se encontra obrigado
a demonstrar o cumprimento dessa obrigacao, caso seja solicitado pela Agéncia, I.P.;

Tratar os dados pessoais apenas mediante instru¢cdes documentadas da Agéncia, I.P., incluindo
no que respeita as transferéncias de dados para paises terceiros ou organizacdes
internacionais, a menos que seja obrigado a fazé-lo pelo direito da Unido Europeia ou do
direito nacional a que estd sujeito, informando nesse caso a Agéncia, I.P. desse requisito
juridico antes do tratamento, salvo se a lei proibir tal informagao por motivos importantes de
interesse publico;

Designar um responsdvel pela seguranca ou um Encarregado de Protecdo de Dados e
comunicar a Agéncia, I.P. os respetivos contactos;

Implementar todas as medidas técnicas e organizativas (MTO) para garantir um nivel de
seguranca adequado ao risco, tendo em conta a natureza, o ambito, o contexto e as finalidades
do tratamento, nos termos do artigo 32.2 do RGPD, e conforme especificado na cldusula 6.2
do presente Acordo;

Tratar os dados pessoais de forma a garantir a sua seguranca, incluindo a prote¢do contra o
seu tratamento nao autorizado ou ilicito, contra a sua perda, alteragao, divulgagdo ou acesso
nao autorizados e destruicdo ou danificacdo acidental ou ilicita, adotando as medidas técnicas
e organizativas necessdrias;

Prestar assisténcia a Agéncia, |.P., através de medidas técnicas e organizativas adequadas, para
permitir que esta cumpra as suas obrigacGes de dar resposta aos pedidos dos titulares dos
dados, tendo em vista o exercicio dos respetivos direitos previstos no capitulo Il do RGPD;
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Prestar assisténcia a Agéncia, I.P., tendo em conta a natureza do tratamento e a informacao
ao seu dispor, no sentido de assegurar o cumprimento das obrigacdes previstas nos artigos
32.2 2 36.2 do RGPD;
Apagar todos os dados pessoais depois de concluida a prestacao de servicos relacionados com
o tratamento, apagando todo e qualquer registo, em papel ou eletrdnico, que contenha dados
ou informacdes referentes ou obtidas na execucao do contrato e cuja conservagdo ndo decorra
da obrigacdo de cumprimento de normas legais imperativas;
Disponibilizar a Agéncia, |.P. todas as informacdes necessarias para demonstrar o
cumprimento das obrigacOes previstas no presente Acordo e no RGPD, bem como a facilitar e
a colaborar nas auditorias, incluindo as inspecGes, conduzidas pela Agéncia, |.P. ou por outro
auditor por esta mandatado, ou por outras entidades com competéncia para o efeito;
Comunicar de imediato a Agéncia, |.P. qualquer situacdo que possa afetar o tratamento dos
dados pessoais em causa, ou que de algum modo possa dar origem ao incumprimento das
disposicOes legais em matéria de protecdo de dados pessoais;
Notificar a Agéncia, I.P., no prazo maximo de 24 horas apds ter tido conhecimento de qualquer
violacdo de dados pessoais, devendo essa notificacdo conter, pelo menos, as seguintes
informacdes, sem prejuizo das demais disposicdes da lei:

i)  Adescricdo da natureza da violagdo de dados pessoais ocorrida, incluindo, as categorias

e 0 numero aproximado de titulares de dados em causa, bem como o numero

aproximado de registos de dados pessoais afetados;

ii) A descricdo das medidas adotadas e das propostas para reparar a violacdo de dados
pessoais, inclusive, se for caso disso, as medidas adotadas para atenuar os seus

eventuais efeitos negativos;
iii) A descricdo das consequéncias provaveis da violacdo de dados pessoais.

Comunicar de imediato a Agéncia, |.P., quaisquer reclamacdes ou questdes levantadas pelos
titulares dos dados pessoais que se relacionem com o tratamento e/ou com a protecdo e
seguranca dos respetivos dados;

Colaborar com o Encarregado de Protecdo de Dados da Agéncia, I.P., facultando todas as

informacdes e esclarecimentos que este vier a solicitar no ambito das suas fungdes.

Se quaisquer dados pessoais se perderem ou forem danificados, no ambito da execucdo do

contrato a celebrar, por causas imputdveis ao Cocontratante, este compromete-se a adotar as
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medidas necessdrias com vista a recuperacao dos dados, sem quaisquer custos adicionais para a

Agéncia, I.P.

Clausula 6.2
Medidas de Seguranga e Privacidade

1. Para efeitos do cumprimento do disposto no artigo 32.2 do RGPD, o Subcontratante deve adotar
padrdes de seguranca organizacional e tecnoldgica, com recurso a praticas eficazes na gestao de
seguranca da informacdo, para efeitos de protecao da confidencialidade, integridade e acesso
aquela.

2. No ambito do presente Acordo e para o respetivo cumprimento o Subcontratante deve adotar as
medidas técnicas e organizativas pertinentes para garantir um nivel de seguranca dos dados
pessoais adequado ao risco, bem como contra destruicdao, perda, alteracdo, divulgacdo nao
autorizada, acesso acidental ou ilicito.

3. Para efeitos do disposto nos numeros anteriores, o Subcontratante deve, designadamente, adotar
as seguintes medidas de seguranca e obrigacdes de informacdo e documentacao:

a) Identificacdo, divulgacdo e documentacdo das funcdes e obrigacdes do pessoal com acesso a
dados pessoais;

b) Manuteng¢do de um registo escrito de todas as atividades de tratamento por conta da AD&C,
conforme requisitos RGPD;

c) Definicdo e implementagdo de um procedimento de identificacgdo e autenticacdo dos
utilizadores;

d) Definicdo e implementacdo de um procedimento para controlar o acesso aos dados;

e) Definicdo e implementacdo de um procedimento de registo de incidentes;

f) Definicdo e implementacdo de um plano de continuidade do servico;

g) Definicdo e implementacdo de um procedimento para a destruicdo ou devolucdo de dados e
documentos, de forma segura e confidencial (tornando impossivel recupera-los mais tarde e

certificando a auséncia de copias), quando a relagdo contratual termine].

Clausula 7.2
Confidencialidade
1. Para efeitos do presente Acordo, as Partes obrigam-se a ndo divulgar e/ou publicar qualquer

informacgdo a que tenham acesso, no ambito da execugdo das suas obrigacoes.
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2. A obrigacdo de confidencialidade prevista na presente cldausula, vincula as Partes durante a
vigéncia do presente contrato e subsiste apds a sua cessacao, independentemente da causa da sua
cessagao.

3. A obrigagao referida no n.2 1, cessa se a informagdo for do conhecimento publico, exceto se tal

acontecer em razao da violagao do dever de confidencialidade imposto por esta clausula.

Clausula 8.2
Cooperagao com a CNPD

A Agéncia, |.P. e o Cocontratante comprometem-se a cooperar com a Comissao Nacional de Protecdo
de Dados, a pedido desta, na prossecucdo das suas atribuicGes, enquanto autoridade de controlo

competente, nos termos do disposto no RGPD e demais legislagdo aplicavel.

47



