@ gg%I%?JI.GI[CJ%SA DEFESA NACIONAL
d

Aprovo
Assinado de forma
RUl MANUEL digital por RUI
MANUEL ALVES
ALVES FRANCISCO
Dados: 2025.05.29
FRANCISCO 21:16:45 +01'00'

O Secretario-Geral Adjunto do MDN
Rui Alves Francisco

Comodoro

SECRETARIA-GERAL DO MINISTERIO DA DEFESA NACIONAL

CONSULTA PREVIA

PROCEDIMENTO N.° 341/AP-UMC/2025

CPV - 48000000-8 - Pacotes de software e sistemas de informacao

Aquisicao e Renovacdo de Licencas de Aplicacées Adobe para a Secretaria-Geral do

Ministério da Defesa Nacional (SGMDN), em 2025 (12 meses)

CADERNO DE ENCARGOS

Secretaria-Geral do Ministério da Defesa Nacional
Avenida Ilha da Madeira N.° 1, 3.° Piso, 1400-204 Lisboa

Telefone: 351 213 038 500 Email: umcompras-mdn@defesa.pt https://www.defesa.gov.pt/pt/defesa

Pagina |1


mailto:umcompras-mdn@defesa.pt
https://www.defesa.gov.pt/pt/defesa

@ REPUBLICA DEFESA NACIONAL
d

PORTUGUESA

indice:

INTRODUGAD ...t tes st ss s sss et s s as s aesasssessssassassassasssssansaneas 6
ENQUAATAMENTO ...ttt b ekt b st stk s e e b e st e b e ke st s e b e st st ek e ne s e e b et e b eben e b et et st ebenessebenis 6

g 5 I T 7

CLAUSULAS JURIDICAS ........ccooourieemmmeeeesseeeeesseee et ssss et ssss st st sss st sssssssseees 7

CAPTEULO L.ttt ettt beebe e teeteebe st e s enseseeseeseeaeetesbesbensensenseneenis 7

DISPOSICOES GETATS ...ttt b bbbttt b e bt s bbbt et et eneeae s 7
1.2 CLAUSULA ...ttt ettt b b e s s s et b s s e st et e b s s e s e s et e s s s s s e se b et et e b s s s snnnns 7
ENtidade AQJUAICANTE.......cviieie ettt st et s te et e e as e b et e st e besbeetseseesbessesetesteesaessessensans 7
/2 O 10U - TP TPTTR 7
(00 [ o TP OO OO O SO SOTOTSO TP PE SRR UU PR PRORR 7
3.2 CLAUSULA .....cvvtie ettt b s s et s st b bbb s s bbb s e e s s A bbb st s Rt et b s s ettt tene 7
Local de FOrneCimento dOS BENS........ccoiuiirieiiiniiiirieictre ettt sttt sttt 7
R - TU 1 - USRS 8
Forma e documentos CONEIATUATS........c.ooviviirieriiree ettt 8
5.2 CLAUSULA ... b skttt 8
Prazo € VigenCia d0 CONLIALO ......c.oeiiiieieeeeeietetctceeeee ettt ettt ettt ettt ae s e e ettt esesesesessasssns s st eseseseseseaneens 8

(O 103 10| Lo 0 | OO USROS 9

(0] o] g {=F- Talo L= R aloT g 1 - L (DT | -3 9

SECCAD Lottt sttt s ettt 9

Obrigacoes do adjUdiCAtANio ...........cccceirieiiieicccee et 9
6.2 CLAUSULA ...ttt s et et 2 e s e s e s e b e b et b e e et A e s e A et e s e e e e nn e et e bbb s e e nn e e et et s s 9
Obrigacdes principais dO adJUAICALAITO. .........cvvivirieieierriirr ettt ss s nsesenes 9
7.2 CLAUSULA ...ttt et s e bbb ettt R Rttt sttt s ettt e e 10
Obrigacoes especificas do adJUdICALAITO .......cuvvvueveieirriiiree ettt s s esenes 10
8.2 CLAUSULA ...ttt st e bt s et s bRt b et et A ARt s et A Rt bbb et an st et s s 11
Forma da prestacao de servico ou fornecimento de DeNS .........ccocveiviieiniiieininescesee e 11
9.2 CLAUSULA .-ttt e e b b £ e e et R bbb et R e Rt s et n R E ettt e et ne e 11
Seguranca, higiene e salde NO trabalio ..o nenes 11
10,2 CLAUSULA ...ttt s et a e s e A e s e b8 s et st s e e et ettt e s e e e s s et et es s s enesnsnseten 12

Aversda i da adera N 1. 3. iso 1400.204 Lisboa
Telefone: 351 213 038 500 Email: umcompras-mdn@defesa.pt https://www.defesa.gov.pt/pt/defesa

Pagina |2


mailto:umcompras-mdn@defesa.pt
https://www.defesa.gov.pt/pt/defesa

@ REPUBLICA DEFESA NACIONAL
d

PORTUGUESA

DTV L= =4 1 o R SRSRSR 12
11,2 CLAUSULA ...ttt s sttt st s e s s s s e s s et et bbb s e s s et et s s s e sesnsnsetne 12
CONFIAENCTIALIAAAE ...kt b et b ket b et stk e s b b et st b et ebe e st et et sebenes 12
12,3 CLAUSULA ...ttt e et e e A s s st s e b et e bt s et e e e e et et e s s e enenesesetes 13
Protecan de dadOS PESSO@IS .......cervirieuiriirieieiirieietestee et tes et st ettt st et s st e e st st et ebe st ensesesbensesessensenesbensesessensenessensenensn 13
13,2 CLAUSULA .. ..ceieeeeieieie ettt s sttt st s s e st s s s s s et et et e b s e s e s st e s es s s e sesnsnsesnn 14
Conflito de interesses @ IMPArCialIdAdE ...........ccoiieiririeiie et s 14

1 ol o N | OO OO 15

ODrigAaCO©S da SGMDN...........ccoouiieiiieiete ettt a e a st e e et e et e e ese e eseeeseneas 15
14,2 CLAUSULA......coieieieieieiei sttt ettt b st s s s e bbb st s st et bbb b se st et e bbb s e e s etntetns 15
GESTON O CONTIALO ...ttt b et b bbb e st e bt b et e bt s b et e bt e b et ebe s b e b e st ene 15
15,2 CLAUSULA ...ttt e bt s et e s e e e A s et a e b et e bt s e et ne e e et et ea e seenennansesen 15
PreCO CONTFATUAL ....coviieeicieiceete ettt ettt ettt st e st e b et et e s e st e s e st ssen s e st s se s esessenseneesensenensn 15
16,2 CLAUSULA ...ttt et s et a e e e e e e s s e et s e e et et et s e et e e ae s et et es s esenennanseten 15
o =T o0 TN o= 1 =SS 15
172 CLAUSULA ...t h bbbt s sttt et ees 15
CONAICOES AE PAGAMENTO......cuiiieiieiiieiietirietete sttt sttt e st te st s b e be s e s sebe st e s e beneesebeneesebeneeseabeneesesbensesesbensesessenseneans 15
18,3 CLAUSULA ...ttt ettt et e et a A e A s s e e e s s e e et et et s e et e e n e s et et es s e erennansenen 16
REVISA0 B PIrOCOS ...ttt b bbbt b e s bbbt b e bbb et e bt e b s e bt e b et e bt s b et eneeb et enesaenbenennn 16

(@0 1 1] (o 20 | | RSO PUORUORRSRRSRRRN 16

Penalidades @ RESOIUGAO ............c.oveuiieiiicieec et a e s 16
19,2 CLAUSULA ...ttt ettt e st a e s s e s s s st s s e e et ettt e e ne s s et et et s s eresnanseten 16
(o] ek W 1 1 =1 (] OO OO OSSOSO RSSO SOTRRRRR 16
202 CLAUSULA ...ttt ettt s e b et 42t a e R e b e b b ettt e e e e bt et e e et enesebeb et e s e e eaneas 17
SANCAO0 POr INCUMPIIMENTO ....ueiiiiiitiitieeee ettt b e eb et et et e st e be s bt sbesaeeat e st e st e besbesbesaeeatense e ebeseesbesneenseneans 17
21,2 CLAUSULA ....v vttt sttt s e s s e s s e e e e s e s et e b et e s e et e e se e et et s s s e eansnsetebes e s e nanas 18
Resolucao por parte da Entidade AdJUdICANTE ........ccccvvviieiiiiieiriceseeseee et enas 18
22,2 CLAUSULA ...ttt ettt e e b et s e et st A e b e b e b ettt aee e bbb e s e e e enebebeb et e s ae e eaeeas 18
Resolucao por parte do prestador A SEIVICOS.........cuiviiiirierieiriieeree sttt sttt se b sbeneeaen 18

Secretaria-Geral do Ministério da Defesa Nacional
Avenida Ilha da Madeira N.° 1, 3.° Piso, 1400-204 Lisboa
Telefone: 351 213 038 500 Email: umcompras-mdn@defesa.pt https://www.defesa.gov.pt/pt/defesa

Pagina |3


mailto:umcompras-mdn@defesa.pt
https://www.defesa.gov.pt/pt/defesa

@ REPUBLICA DEFESA NACIONAL
d

PORTUGUESA

/2K T - T - TP ST O OTTSTRS 18
Resolucao por parte do adjUdICAtANIO ..........ccceeuririiieceeierr ettt s st senns 18
24,2 CLAUSULA ......vveiieeceeeete ettt s sttt b st s s e e s e s e s s s e e s e s et e b et s s s s e s e s et e s e s s s e e seseseseses s e snanes 18
Subcontratacao e Cessao da POSICA0 CONLratual..........ooueiriieiiinieiiiieree e e e 18

CAPTLULO IV .ottt ettt et be e be et e st e b e s essesseseeaeeaestessessesseneesnasens 19

CAUGAO © SEGUIOS ..ottt sttt ettt h e bbbt ettt a e bt e bt st e b et et et e seebe e bt e bese e s et et eneenennens 19
25.2 CLAUSULA .....vvviceceeeete ettt ettt s et b bt s s b e b s s e e s et et b ek s et et s e s s et e b e b s s e s snsebebebe s s e ssanss 19
{68 10 Tt T TSSOSO 19
262 CLAUSULA ...ttt ettt e s e e e e a4 e e e s e e e b e b et e s e et aee e e et et e s es e e e nennseseteteseeaeananens 19
SEGUIOS. ...ttt etttk bbbt h bbbt e bt bt h e h bRt bt bRt bt b e Rt h e bRt e bt b e Rt e bt bRt e bt b et bt b et bt b et ene 19
27,2 CLAUSULA ....vvveeceeiete ettt ettt bttt s et s bt s e s e b e b s st s et et et e ke sttt s e s s et e b e s s s e s et etete b s ssnssnnss 19
Patentes, Licencas @ Marcas reGiStadas........ocuoueiriieiriieiniesee ettt b s beneenn 19

(O 103 10| Lo T TR T SR 20

(0] EY o1 [alo =130 ] 0 T- 1 {3 RSO SRRSRR 20
28,2 CLAUSULA ..ot s bbb s bbbttt 20
COMUNICACOES © NOTITICACOES ... eeverviuievirieietirtitet sttt ettt ettt et s b et e st e s e beneesebeneesesbeneesesbensesesteneesestensenens 20
292 CLAUSULA ...ttt s ettt e s e e s et s e e e e s e s e b et et e s e et seeeeeae b e s e s e e nennsntetesesesaeeanans 20
Transicao dos Servicos ObJEto dO CONTIALO........ccucirieiiirieieere ettt st sttt b e s steeerens 20
3002 CLAUSULA ...ttt sttt ettt 20
CONLAGEM OS PrAZOS ...ecvveuieuieiiriirieeeietetestestes e st steeseeseestessestesseaseeseessessessesesseasesseessessessensesseasessesssensensensessessensesssensens 20
R 1 - 11 OO STRT 21
Regime ContraordENACIONAL.........cccviiiieiiiiiie ettt ettt sttt et e e et e besbeebeebeeteesseabesbesbesbesbeetsensensenes 21
322 CLAUSULA ..ottt e et e e E bbbt e R bttt e bbbt ettt e e 21
[0 o T a0 0 oT=1 = 1) = SR 21
3K FR @ - 11U - T T TP 21
LEGISLACAO APUICAVEL.....ciiiieeectctctctet ettt ettt ettt ae s b bbbt e bbbt eaeae e bbbt et et etetesens 21

PARTE Il ...ttt sttt s e be st et e st et et e e e st eseeseebestenbente s enteneeneenens 22

CLAUSULAS TECNICAS ........oooormrreeeermareesessmeessssssssesssssssssssssssssssssssssssssssessssssssssssssssssnessssssssnasesssseens 22
34,2 CLAUSULA ...ttt ettt s et bes e s b e b et bt 2t s e s e s s e s s s e s e s e e et et et s e s nenn s et et s s e 22

Secretaria-Geral do Ministério da Defesa Nacional
Avenida Ilha da Madeira N.° 1, 3.° Piso, 1400-204 Lisboa
Telefone: 351 213 038 500 Email: umcompras-mdn@defesa.pt https://www.defesa.gov.pt/pt/defesa

Pagina |4


mailto:umcompras-mdn@defesa.pt
https://www.defesa.gov.pt/pt/defesa

@ REPUBLICA DEFESA NACIONAL
d

PORTUGUESA
[ oTTot 1 [of=Tole LTI =Tl ] or- - PP TTTTPP 22
L0F- o {0 Lo T TP T ST TP 22
1. AQUISICAO d@ LICENCAS: ......c.eiiiiee bbbt 22
CAPTEULD 2.ttt ettt ettt ettt ettt et et et et ete et et et et et ete et et et eaeeseteas et et ent et etens et et easeseteaseteteneeresens 22
2. 0rganizagao dos REQUISTEOS ............cooreirieirieiee et 22
L0F- Yo {0 Lo T TP T ST TP 23
3. REQUISTEOS: ... bbb bbb b bt h bbbt bt a bt n b nenean 23
3.1. FUNCIONAITS ...ttt ettt b e sttt eseenas 23
3.2, GOVEINAGAO ...ttt b bt b et b sttt b ettt e b et eb et bt eb s ebenas 23

Secretaria-Geral do Ministério da Defesa Nacional
Avenida Ilha da Madeira N.° 1, 3.° Piso, 1400-204 Lisboa
Telefone: 351 213 038 500 Email: umcompras-mdn@defesa.pt https://www.defesa.gov.pt/pt/defesa

Pagina |5


mailto:umcompras-mdn@defesa.pt
https://www.defesa.gov.pt/pt/defesa

@ gg%I%?JI.GI[CJ%SA DEFESA NACIONAL
d

INTRODUCAO

Enquadramento

Em 2017 foram adquiridas licencas de software da Adobe Creative Cloud para proporcionar a
produtividade necessarias a producao de um trabalho de qualidade das equipas de design,
audiovisual e multimédia, da Direcao de Servicos de Comunicacdes e Relacoes-Publicas (DSCRP)

da Secretaria-Geral do Ministério da Defesa Nacional (SGMDN).

Anualmente existe a necessidade de garantir a disponibilizacao de licencas de suporte a processos

de desmaterializacdo de processos para outras entidades, que também se incorporam neste

procedimento.
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PARTE |

CLAUSULAS JURIDICAS

Capitulo |

Disposicdes gerais

1.2 Clausula
Entidade Adjudicante
1. A Entidade Adjudicante é o Estado através da Secretaria-Geral do Ministério da Defesa Nacional,
abreviadamente designada por SGMDN, pessoa coletiva numero 600 032 205.
2. O presente procedimento sera conduzido pela sua Unidade Ministerial de Compras, sita na
Avenida Ilha da Madeira, n.° 1 -3.° Piso, 1400-204 Lisboa, com endereco de correio eletronico

umcompras.mdn@defesa.pt

2.? Clausula
Objeto

1. O presente procedimento pré-contratual tem por objeto a Aquisicao de licencas de aplicacoes
de criatividade e design para a SGMDN.

2. Na 34.2 Clausula, do presente caderno de encargos, encontram-se apuradas as necessidades e
as especificacoes técnicas referentes a aquisicao de licencas de aplicacdes de criatividade e
design.

3.2 Clausula
Local de Fornecimento dos Bens
Os bens objeto do presente procedimento, deverao ser entregues nas instalacoes da Direcao de

Servicos do Centro de Dados da Defesa (DSCDD) da SGMDN ou disponibilizados remotamente.
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4.2 Clausula

Forma e documentos contratuais

1. O contrato nao sera reduzido a escrito, nos termos da alinea a) do n.° 1 do artigo 95.° do
CCP.

2. Fazem parte integrante do contrato os seguintes documentos:

Os suprimentos dos erros e omissoes do caderno de encargos identificados pelas
entidades convidadas, desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente
aceites pelo 6rgao competente para a decisao de contratar;

Os esclarecimentos e as retificacoes relativas ao caderno de encargos;

O presente caderno de encargos;

A proposta adjudicada; e

Os esclarecimentos a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.

3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.° 2, a prevaléncia é

determinada pela ordem que nele se dispoe.

4. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.° 2 e o clausulado do contrato,

prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o

disposto no artigo 99.° do Cddigo dos Contratos PUblicos e aceites pelo adjudicatario nos

termos do disposto no artigo 101.° desse mesmo diploma legal.

5.2 Clausula

Prazo e Vigéncia do Contrato

O fornecimento dos bens objeto do presente procedimento devera ocorrer num prazo nao superior

a 30 dias apos a data da notificacao da sua adjudicacao.

O contrato vigorara a partir da data da notificacdo da aceitacdao da entrega dos documentos de

habilitacao solicitados na referida adjudicacdo, e termina a sua vigéncia 12 meses apods a

disponibilizacao das aplicacdes, sem prejuizo das obrigaces acessorias que devam perdurar para

além da cessacao do mesmo.
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Capitulo Il

Obrigacdes contratuais

SECCAO |

Obrigacdes do adjudicatario

6.2 Clausula

Obrigacées principais do adjudicatario

Sem prejuizo de outras obrigacdes previstas na legislacao aplicavel, no presente caderno de

encargos e nas clausulas contratuais, da celebracao do contrato decorrem para o Adjudicatario as

seguintes obrigacées:

1.

Obriga-se a cumprir rigorosamente e pontualmente o que consta do presente caderno de
encargos, devendo as acOes previstas ser executadas de acordo com o estabelecido no
mesmo, de forma profissional e competente, utilizando os conhecimentos técnicos, o
know-how, a diligéncia, o zelo e a pontualidade proprios das melhores praticas.

Obriga-se a prestar os servicos contratados, nos termos das disposicoes do presente
Caderno de Encargos e da legislacao aplicavel a estas atividades.

Recorrer a todos os meios humanos, equipamentos e meios materiais que sejam necessarios
e adequados a execucao do contrato, designadamente ao fornecimento de mao-de-obra,
materiais, maquinas e utensilios, fardamentos, encargos sociais e seguro de acidentes de
trabalho dos colaboradores afetos a prestacao, bem como ao estabelecimento do sistema
de organizacao necessario a perfeita e completa execucao das tarefas a seu cargo.
Nomear um gestor responsavel pelo acompanhamento da execucao do contrato a celebrar
por via do presente procedimento, e comunicar a entidade adjudicante a identidade do
mesmo, bem como, quaisquer alteracoes relativas a sua nomeacao, sendo que ao gestor
em causa cabe desempenhar o papel de interlocutor com a entidade adjudicante;

Sao da exclusiva responsabilidade do adjudicatario as obrigacdes relativas ao pessoal por
si utilizado na execucdo dos trabalhos, a sua aptidao profissional, a disciplina, a sua
conduta, ao seu comportamento moral e a sua responsabilidade civil.

Comunicar antecipadamente, logo que tenha conhecimento, a Entidade Adjudicante, o

facto que torne total ou parcialmente impossivel a execucao do contrato ou o cumprimento
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de qualquer outra das suas obrigacoes nos termos do contrato celebrado com a Entidade
Adjudicante.

Nao alterar as condicoes da prestacao de servicos fora dos casos previstos no caderno de
encargos.

O adjudicatario nao podera ceder a sua posicao contratual ou qualquer dos direitos e
obrigacoes decorrentes do contrato, sem autorizacao da entidade adjudicante.
Comunicar qualquer facto que ocorra durante a execucao do contrato e que altere,
particularmente, a sua denominacao social, os seus representantes legais, a sua situacao
juridica e a sua situacao comercial.

Possuir todas as autorizacoes, consentimentos, aprovacoes, registos e licencas necessarios

para o pontual cumprimento das obrigacdes assumidas no contrato.

7.2 Clausula

Obrigacdes especificas do adjudicatario
0 adjudicatario obriga-se a executar os trabalhos de acordo com as normas e os principios de
qualidade pertinentes, bem como com as regras técnicas, a avaliar segundo o critério da
melhor pratica profissional.
Obrigacao de manutencao de vinculos laborais adequados com o seu pessoal e ao cumprimento
de todas as convencoes coletivas de trabalho relevantes na area dos servicos objeto do
presente concurso.
Assegurar o cumprimento rigoroso dos horarios de prestacao do servico.
O adjudicatario obriga-se a substituir qualquer recurso humano utilizado, a solicitacao da
entidade adjudicante, com fundamento na inadequacao para o trabalho a desenvolver.
Manter a disciplina e boa apresentacao do seu pessoal.
Respeitar toda a legislacdo em vigor, na parte em que lhe for aplicavel, devendo
nomeadamente observar as prescricoes legais sobre salarios minimos, horarios de trabalho,
saude higiene e seguranca no trabalho, procedendo a afixacao dos respetivos mapas,
seguranca e responsabilidade de trabalho, sendo o Unico responsavel por quaisquer
determinacdes ou sancdes que lhe sejam impostas por entidades oficiais.
Assuncao da responsabilidade de possiveis danos ou extravios, em bens ou pessoas, provocados
pelo pessoal ao seu servico
Utilizar corretamente as instalacoes e equipamentos que lhe forem confiados nao lhes dando

uso diferente dos que lhes é devido, respeitando as instrucoes de utilizacdo e/ou
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funcionamento, bem como, e em especial as regras de seguranca aplicaveis, e procedendo
com brevidade as reparacoes que lhe forem devidas.

Devolver os bens que tenham sido confiados em perfeito estado de conservacao, descontada
a deterioracao correspondente a uma prudente utilizacao, apds o termo do contrato.
Obrigacao de dispor de apolices de seguro contra acidentes de trabalho, relativamente a todo
o pessoal, que apresentara a entidade adjudicante, antes do inicio da prestacao de servicos

e, posteriormente, sempre que o exijam.

8.? Clausula
Forma da prestacdo de servico ou fornecimento de bens
Para acompanhamento da execucao do contrato, o adjudicatario fica obrigado a realizar, caso
seja solicitado, reunides de coordenacao com o gestor do contrato da entidade adjudicante.
As reunioes previstas no numero anterior devem ser alvo de uma convocacao escrita por parte
da entidade adjudicante, a qual deve elaborar a agenda prévia para cada reuniao.
Todos os relatorios, registos, comunicacoes, atas e demais documentos elaborados pelo

adjudicatario devem ser integralmente redigidos em portugués.

9.? Clausula

Seguranca, higiene e saude no trabalho
0 adjudicatario fica sujeito ao cumprimento das disposicoes legais e regulamentares em vigor
sobre seguranca, higiene e salde no trabalho relativamente a todo o pessoal empregado nesta
prestacao de servicos, sendo da sua conta os encargos que de tal resultem.
O adjudicatario € ainda obrigado a acautelar, em conformidade com as disposicoes legais e
regulamentares aplicaveis, a vida e seguranca do pessoal empregado nesta prestacao de
servicos e a prestar-lhe a assisténcia médica de que careca por motivo de acidente no
trabalho.
O adjudicatario apresentara, antes do inicio dos trabalhos e, posteriormente, sempre que
entidade adjudicante o exija, apolices de seguro contra acidentes de trabalho relativamente
a todo o pessoal.
Das apolices constara uma clausula pela qual a entidade seguradora se compromete a manté-
las validas até a conclusao da prestacao de servicos e ainda que, em caso de impossibilidade
de tal cumprir por denegacao no decurso desse prazo, a sua validade s6 terminara 30 dias

depois de ter feito a entidade adjudicante a respetiva comunicacao.
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O adjudicatario devera respeitar o disposto na legislacao sobre seguranca, higiene e saude no
trabalho, nomeadamente no que respeita a coordenacdo em matéria de seguranca e saude.
Se o prestador de servicos nao der cumprimento ao disposto na referida legislacao a entidade

adjudicante tem o direito de rescindir o contrato.

10.? Clausula

Dever de sigilo
O adjudicatario e todos os elementos da sua equipa de trabalho devem guardar sigilo sobre
toda a informacao e documentacao, técnica e ndo técnica, comercial ou outra, que lhe seja
fornecida ou a que tenha acesso, relativa a execucao do contrato ou em conexao com o
mesmo, perdurando o dever de sigilo apos a cessacao do contrato seja qual for a causa desta.
A informacao e a documentacao cobertas pelo dever de sigilo nao podem ser transmitidas a
terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que nao o destinado direta
e exclusivamente a execucao do contrato.
Exclui-se do dever de sigilo previsto a informacao e a documentacao que fossem
comprovadamente do dominio pUblico a data da respetiva obtencao pelo adjudicatario ou que
este seja legalmente obrigado a revelar, por forca da lei, de processo judicial ou a pedido de
autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.
A obrigacao a que se refere o presente artigo é aplicavel a todos os colaboradores do
adjudicatario, independentemente do vinculo existente, e mantém-se ap6s o termo do
contrato.

11.2 Clausula

Confidencialidade

Sem prejuizo do disposto no numero seguinte, as partes comprometem-se a nao divulgar,
durante e ap0s a execucao do contrato, quaisquer informacdes que obtenham no seu ambito,
designadamente as relativas a outra parte ou aos seus interesses e negocios.
Todas as informacoes relativas a elementos constantes dos trabalhos referidos nas clausulas
técnicas ou relacionadas com a atividade da entidade adjudicante que sejam fornecidas ao
adjudicatario ou a quaisquer dos seus empregados ou colaboradores, independentemente da
natureza da relacao contratual, serdo, salvo indicacao expressa e escrita, em contrario,
consideradas confidenciais, nao podendo ser divulgadas e/ou usadas para fins diferentes
daqueles a que se destinam ou cedidas a terceiros, ainda que para fins meramente estatisticos

ou de estudo.
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As partes s6 podem divulgar informacoes referidas no nimero anterior na medida em que tal
seja estritamente necessario a execucao do contrato, mediante autorizacao da parte que as
haja prestado, ou do estritamente necessario ao exercicio do direito de defesa em processo
contencioso.

No caso previsto no nimero anterior, as partes devem garantir, em reciprocidade e em
condicdes satisfatorias, a assuncao, por escrito, de idéntico compromisso de confidencialidade
pelos terceiros que acedam as informacdes abrangidas pelo dever de confidencialidade.

As partes devem ainda limitar o acesso as informacdes confidenciais aos seus quadros e
funcionarios que a elas tenham de recorrer para a correta execucao do contrato, assegurando
que os mesmos sao obrigados a manter essa confidencialidade.

Sao suscetiveis de serem consideradas informacdes confidenciais, sem prejuizo de outras que
as partes decidam qualificar como tal, as que, a serem divulgadas, possam causar danos a
qualquer das partes ou a terceiros, ou perturbar o normal desenvolvimento dos trabalhos da
prestacao de servicos objeto deste Caderno de Encargos.

Os deveres referidos nos numeros anteriores abrangem igualmente as entidades
subcontratadas pelo adjudicatario e a equipa técnica a afetar a presente prestacao.

O adjudicatario obriga-se a comunicar a entidade adjudicante, mencionando a descricao do
perfil profissional e a identificacdo da(s) pessoa(s) que, sem prejuizo da responsabilidade
propria da empresa, estao autorizadas a estabelecer relacées com o Ministério da Defesa

Nacional para efeito da execucao do contrato.

12.? Clausula
Protecdo de dados pessoais

No ambito da prestacao de servicos, na medida em que tenha acesso a dados pessoais da
responsabilidade da entidade abrangida pela prestacao de servicos, o adjudicatario
compromete-se a cumprir todas as disposicoes legais vigentes em matéria de protecao de
dados pessoais e a responsabilizar-se por todos e quaisquer danos e prejuizos decorrentes do

incumprimento das obrigacdes de confidencialidade e protecao de dados pessoais.
O adjudicatario nao pode proceder a reproducao, gravacao, copia ou divulgacao dos dados
pessoais para outros fins que nao constem do Contrato, comprometendo-se ainda ao seguinte:
a. Cumprir rigorosamente as instrucdes da Entidade Adjudicante no que diz respeito ao
acesso, registo, transmissao ou qualquer outra operacao de tratamento de dados

pessoais;
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b. Tratar os dados pessoais de forma licita e com respeito pelo principio da boa-fé,
utilizando-os exclusivamente para as finalidades a que se reporta o Contrato, nao
podendo ser posteriormente acedidos nem tratados de forma incompativel com tais
finalidades;

c. Implementar as medidas técnicas e organizativas para proteger os dados contra
destruicao acidental ou ilicita, perda acidental, alteracoes, difusdao ou acesso nao
autorizados, e contra qualquer outra forma de tratamento ilicito dos mesmos dados
pessoais;

d. Comunicar de imediato a entidade adjudicante quaisquer reclamacoes ou questoes
colocadas pelos titulares dos dados pessoais.

3. O adjudicatario obriga-se a manter os dados pessoais estritamente confidenciais, sendo
responsavel pela confidencialidade e utilizacdo dos dados pessoais por parte dos respetivos
trabalhadores, outros colaboradores ou subcontratados.

4. Se quaisquer dados se perderem ou forem danificados no ambito da execucao do Contrato,
por causas imputaveis ao adjudicatario, este compromete-se a adotar as medidas que forem
necessarias com vista a recuperacao dos dados, sem quaisquer custos adicionais para a
entidade adjudicante.

5. 0O adjudicatario obriga-se a ressarcir a entidade adjudicante por todos os prejuizos em que
este venha a incorrer em virtude da utilizacao ilegal e/ou ilicita dos dados referidos,
nomeadamente por indemnizacoes e despesas em que tenha incorrido na sequéncia de
reclamacoes ou processos propostos pelos titulares dos dados, bem como por taxas, coimas e

multas que tenha de pagar.

13.? Clausula
Conflito de interesses e imparcialidade

0 adjudicatario obriga-se a:

a) Tomar todas as medidas necessarias para evitar a ocorréncia de quaisquer situacoes que

possam resultar em conflito com os interesses da entidade adjudicante;

b) Nao praticar qualquer ato ou omissao do qual possa resultar quaisquer onus ou

responsabilidades para a entidade adjudicante ou para os seus direitos e interesses;

c) Suportar quaisquer encargos resultantes, designadamente, de reclamacodes, custos,

despesas, multas, coimas ou sancoes, necessarios para a libertacao de quaisquer 6nus ou
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responsabilidades que recaiam sobre a propriedade da entidade adjudicante, quando
tenham sido criados ou causados pelo adjudicatario ou por qualquer dos seus

subcontratados.

SECCAO I
Obrigacdes da SGMDN

14.? Clausula
Gestor do contrato
1. Nos termos do artigo 290°-A do CCP, sera nomeado pela Entidade Adjudicante o gestor de
contrato, que tera as seguintes funcdes:
e Acompanhar a execucao do contrato em cada instalacao;

e Assegurar o acompanhamento continuo da qualidade do servico ou fornecimento dos bens.

15.? Clausula
Preco contratual

1. Pelo fornecimento objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais obrigacoes
constantes do presente Caderno de Encargos, a SGMDN deve pagar ao prestador de servicos o
preco constante da proposta adjudicada, acrescido do IVA a taxa legal em vigor.

2. O preco referido no nimero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida ao contraente publico, incluindo as
despesas de alojamento, alimentacao e deslocacao de meios humanos para os locais previstos

no artigo 2.° do presente caderno de encargos.

16.? Clausula
Preco base
O preco base do presente procedimento é de 9.807,00 € (nove mil, oitocentos e sete euros), ao

qual acresce IVA a taxa legal em vigor.

17.2 Clausula
Condicoes de pagamento

1. A faturacao é efetuada nos seguintes termos:
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As quantias devidas pelo fornecimento das referidas licencas de software devem ser pagas
pela entidade adjudicante no prazo maximo de 30 (trinta) dias apos validacao das respetivas
faturas, as quais s6 podem ser emitidas apos a execucao da prestacdo correspondente, e onde
se encontre necessariamente inscrito, sob pena de nulidade, o niUmero de compromisso valido
e sequencial.

A entidade adjudicante reserva-se no direito de nao aprovar as faturas quando estas nao
respeitem o contrato ou o Caderno de Encargos.

Na situacao indicada no nimero anterior, a entidade adjudicante comunicara a entidade
adjudicataria, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando este ultimo obrigado a prestar
os esclarecimentos necessarios ou proceder a emissao de nova fatura corrigida.

As faturas devem conter o detalhe das tarefas subjacentes aos valores em causa,
nomeadamente os recursos envolvidos e as horas.

Nao sao admitidos adiantamentos de precos por conta de prestacdes a realizar.

18.? Clausula
Revisado de precos
De acordo com o artigo 300.° do CCP, nao havera lugar a revisao de precos durante a vigéncia
do contrato.
Para efeitos do previsto no nUmero anterior, sera da inteira responsabilidade dos concorrentes
estimarem os eventuais aumentos que possam ocorrer, nomeadamente a taxa de aumentos

em matéria salarial, e fazer repercutir esses custos nas suas propostas.

Capitulo 1l

Penalidades e Resolucao

19.? Clausula

Forca maior
1. Nao podem ser impostas penalidades ao adjudicatario, nem é havida como incumprimento,
a nao realizacao pontual das prestacdes contratuais a cargo de qualquer das partes que
resulte de caso de forca maior, entendendo-se como tal as circunstancias que

impossibilitem a respetiva realizacao, alheias a vontade da parte afetada, que ela nao
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pudesse conhecer ou prever a data da celebracao do contrato e cujos efeitos nao lhe fosse
razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forca maior deve ser
imediatamente comunicada a outra parte, devendo o prestador de servicos informar,
ainda, da duracao previsivel do incumprimento.

A forca maior determina a prorrogacao dos prazos de cumprimento das obrigacoes
contratuais afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao

impedimento resultante da forca maior.

20.? Clausula

Sanc¢ao por incumprimento
O incumprimento de obrigacées emergentes do contrato, a entidade adjudicante pode
exigir do adjudicatario o pagamento de uma multa pecuniaria, de montante a fixar em
funcao da gravidade do incumprimento, nos termos dos nimeros seguintes.
Pelo incumprimento das condicées do fornecimento dos bens e servicos, no ambito da
clausula 34.2, capitulo 3, requisitos funcionais (rFun.01.02) definidos no presente caderno
de encargos, aplicar-se-a o correspondente a 1% (um por cento) por cada incumprimento
do servico de assisténcia técnica, ndao podendo, no total, exceder 20% (vinte por cento) do
valor total do contrato.
Na aplicacao das sancOes contratuais observar-se-a o disposto no artigo 329.° do CCP.
O montante das penalizacoes podera, por opcao da entidade adjudicante, ser-lhe pago ou
deduzido da quantia total devida ao adjudicatario.
Sempre que o adjudicatario nao cumprir qualquer dos deveres a que se encontra vinculado,
por razdes imputaveis a entidade adjudicante, e que sejam por esta aceites como
justificativos do incumprimento, nao serao aplicadas as penalizacdes a que estaria obrigado
em caso de incumprimento a si imputavel.
A comunicacao por escrito das razoes imputaveis a entidade adjudicante, por parte do

adjudicatario, sera efetuada no prazo de 48 horas apds a respetiva verificacao.
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21.2 Clausula
Resolucao por parte da Entidade Adjudicante

1. O incumprimento dos deveres resultantes do contrato ou a prossecucao deficiente do seu
objeto por parte do adjudicatario constituira fundamento de resolucao imediata por parte da
entidade adjudicante, sem que o adjudicatario tenha direito a qualquer indemnizacao.

2. O exercicio do direito de resolucao nao prejudica o dever de indemnizar a entidade
adjudicante pelos eventuais prejuizos resultantes das situacdes previstas no nimero anterior.

3. Aresolucao do contrato é notificada por correio registado e com aviso de rececao, produzindo
efeitos a partir da data da respetiva notificacao.

4. A cessacao dos efeitos do contrato nao prejudicara a verificacao de responsabilidade civil ou
criminal por atos ocorridos durante a execucao da prestacao objeto do presente
procedimento.

5. Em caso de resolucdao ou suspensao do contrato, por qualquer titulo, o adjudicatario é
obrigado a entregar de imediato toda a documentacao e informacao, independentemente da
forma que esta revista, produzida no ambito do contrato e que esteja em sua posse, a qual &,

para todos os efeitos, propriedade exclusiva da entidade adjudicante.

22.2 Clausula
Resolucao por parte do prestador de servicos

0 adjudicatario pode resolver o contrato nos termos dos artigos 332.° e 449.° do CCP.

23.2 Clausula
Resolucao por parte do adjudicatario
O adjudicatario pode resolver o contrato por incumprimento grave e reiterado das obrigacoes
contratuais por parte da entidade adjudicante, desde que tal incumprimento seja a esta
imputavel, devendo notificar previamente a entidade adjudicante do motivo da resolucao, no
prazo maximo de 30 (trinta) dias Uteis, a contar da data do conhecimento do facto, e dando-lhe

um prazo nao inferior a 60 (sessenta) dias Uteis para sanar tal procedimento.

24.2 Clausula
Subcontratacdo e Cessao da Posicao Contratual
1. O adjudicatario nao pode subcontratar, nem ceder a sua posicao contratual ou qualquer dos
direitos e obrigacdes decorrentes do contrato, sem autorizacao da entidade adjudicante.

2. Para efeitos da autorizacao prevista no nimero anterior, deve:
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a) Ser apresentada pelo eventual cessionario toda a documentacao exigida ao adjudicatario,
nos termos do Caderno de Encargos;

b) A entidade adjudicante apreciar, designadamente, se o eventual cessionario nao se
encontra em nenhuma das situacoes previstas no artigo 55.° do CCP, e se tem capacidade

técnica e financeira para assegurar o exato e pontual cumprimento do contrato.

Capitulo IV

Caucao e Seguros

25.2 Clausula
Caucéao

Nao sera exigida a prestacao de caucao, nos termos da alinea a), do n° 2, do artigo 88.° do CCP.

26.? Clausula
Seguros
1. E da responsabilidade do fornecedor a cobertura, através de contratos de seguro, de todos os
riscos que possam inviabilizar ou prejudicar a prestacao do servico objeto do presente
contrato.
2. E da responsabilidade do adjudicatario a cobertura através de contratos de seguro dos
seguintes riscos:
a. Acidente em servico para os recursos humanos envolvidos na prestacao de servicos,
independentemente do vinculo juridico que com eles tenha, nos termos da lei em vigor;
b. Responsabilidade civil;
c. De um modo geral os seguros que, nas circunstancias da prestacao do objeto do presente
contrato, sejam obrigatorios por lei.
3. A Entidade Adjudicante pode, sempre que entender conveniente, exigir prova documental da
celebracao dos contratos de seguro referidos no nUmero anterior, devendo o Adjudicatario

fornecé-la no prazo maximo de dez dias.

27.2 Clausula
Patentes, Licencas e Marcas registadas
1. Sao da responsabilidade do adjudicatario quaisquer encargos decorrentes da obtencao ou

utilizacao, no ambito do contrato, de patentes, licencas ou marcas registadas.

Secretaria-Geral do Ministério da Defesa Nacional
Avenida Ilha da Madeira N.° 1, 3.° Piso, 1400-204 Lisboa
Telefone: 351 213 038 500 Email: umcompras-mdn@defesa.pt https://www.defesa.gov.pt/pt/defesa

Pagina |19


mailto:umcompras-mdn@defesa.pt
https://www.defesa.gov.pt/pt/defesa

1.

@ gg%.[%%lél[cj%SA DEFESA NACIONAL

Caso a Entidade Adjudicante venha a ser demandada por ter infringido quaisquer dos direitos
mencionados no nimero anterior, o adjudicatario fica, desde logo, obrigado a indemniza-la

por todas as despesas que venham a resultar da referida demanda.

Capitulo V

Disposi¢des finais

28.2 Clausula
Comunicac¢des e notificacoes
Em sede de execucao contratual, todas as comunicacoes entre a entidade adjudicante e o
adjudicatario sao efetuadas por escrito e enviadas através de correio eletronico ou correio
registado, remetidas a Secretaria-Geral do MDN, situada na seguinte morada, Av. Ilha da
Madeira, n.° 1, 3.° Piso, 1400-204 Lisboa.
As faturas deverao ser enviadas em formato digital através do Portal da Fatura Eletrénica na

Administracao Publica, ou para o endereco secretaria.geral@defesa.pt.

Em alternativa ao envio em formato digital as faturas, desde que legalmente admissiveis,

poderao ser remetidas a Secretaria-Geral do MDN, por correio registado.

29.2 Clausula

Transicdo dos servicos objeto do contrato

Em caso de extincao do contrato a celebrar por via do presente procedimento, independentemente

do motivo que lhe der origem, o adjudicatario obriga-se a prestar toda a assisténcia necessaria na

transicao dos servicos objeto dos contratos para terceiros, designados pela entidade adjudicante,

de modo que se garanta a continuidade dos servicos sem perturbacao, e que a transicao ocorra de

forma progressiva e ordenada.

30.2 Clausula

Contagem dos prazos

Os prazos previstos no contrato sao continuos, correndo em sabados, domingos e dias feriados.
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31.2 Clausula
Regime Contraordenacional
Para além das sancdes por incumprimento previstas no artigo 19.° do presente Caderno de
Encargos, constituem contraordenacées muito graves as previstas no artigo 456°
contraordenacdes graves as previstas no artigo 457° e contraordenacdes simples as previstas no
artigo 458°, do CCP.

32.2 Clausula
Foro competente
Para resolucao de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do

Tribunal Administrativo de Circulo de Lisboa, com expressa rendncia a qualquer outro.

33.2 Clausula
Legislacao aplicavel
Em tudo o que nao se encontrar especialmente regulado, aplicam-se as disposicoes constantes do

Codigo dos Contratos Publicos.
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PARTE II

CLAUSULAS TECNICAS

34.2 Clausula

Especificacdes Técnicas

Capitulo 1
1. Aquisicao de licencas:
Produto N.° de Licencas
Adobe Creative Cloud ou equivalente 6
Photoshop CC ou equivalente 8
Acrobat Pro DC ou equivalente 13

TABELA 1 - AQUISICAO DE LICENGAS

Capitulo 2

2. Organizacao dos Requisitos

Os requisitos estao organizados da seguinte forma:

Id Designacao Observacoes Paragrafo

rFun Requisitos Requisitos relacionados com os servicos e produtos 3.1
Funcionais a fornecer para garantir a instalacao do software

rGov Requisitos de Requisitos relacionados com a forma de 3.2
Governacgao relacionamento entre a entidade contratante e a

entidade fornecedora

TABELA 2 - ORGANIZAGAO DOS REQUISITOS
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Capitulo 3

3. Requisitos:

3.1. Funcionais

[rFun-01] Modalidade de acesso ao suporte:

[rFun-01.01] Os meios a considerar para acesso ao suporte deverao ser via website,
correio eletronico ou contacto telefonico, caso os dois primeiros se
encontrem indisponiveis, embora o canal privilegiado para criacao de
incidentes ou pedidos de servico seja efetuado através do endereco de

correio eletronico servicedesk@defesa.pt.

[rFun-01.02] O acesso a assisténcia técnica devera ser garantido 24/7.

[rFun-02] Devera ser assegurada a disponibilizacao de versoes atualizadas.

3.2. Governac¢ao

[rGov-01] Todos os assuntos respeitantes aos servicos de suporte deverao ter como Unico

interlocutor a Direcao de Servicos do Centro de Dados da Defesa da SGMDN.

Secretaria-Geral do Ministério da Defesa Nacional
Avenida Ilha da Madeira N.° 1, 3.° Piso, 1400-204 Lisboa
Telefone: 351 213 038 500 Email: umcompras-mdn@defesa.pt https://www.defesa.gov.pt/pt/defesa

Pagina |23


mailto:umcompras-mdn@defesa.pt
https://www.defesa.gov.pt/pt/defesa
mailto:servicedesk@defesa.pt

		2025-05-29T21:16:45+0100
	RUI MANUEL ALVES FRANCISCO




