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SECCAO | - CLAUSULAS JURIDICAS

CAPITULO | - DISPOSICOES GERAIS

Clausula 1.2 - Objeto

1. O presente Concurso tem por objeto principal a aquisicdo e servico de refeicbes preparadas
através do recurso de Cook-Chill, para fornecer nos refeitorios dos Servigcos de Acdo Social do
Instituto Politécnico de Santarém, descritas a baixo:

o Complexo Andaluz
e Escola Superior Agraria de Santarém (ESAS)
e Escola Superior de Saude de Santarém (ESSS)

e Escola Superior de Desporto de Rio Maior (ESDRM)

2. Sempre que no presente procedimento sejam referenciadas marcas de produtos, a
referéncia tem apenas a funcdo de orientar a definicdo das caracteristicas dos bens ou
produtos, o objeto do contrato é a aquisicdo e servico de refeicdes preparadas através do
recurso de Cook-Chill, bem como a operacdo dos refeitérios, incluindo o servico e o
acompanhamento das refeicdes no Instituto Politécnico de Santarém.

3. O servico de refeicbes a cargo do Prestador de Servigos inclui as seguintes
responsabilidades:

a) Custos com o pessoal;

b) Aquisicdo de matérias-primas e produtos ndo alimentares;

c) Fardamentos;

d) Custos com formacao e desenvolvimento;

e) Sistema de registo e controlo de refei¢cbes;

f) Separagéo seletiva dos lixos de acordo com as normas ambientais;
g) Limpeza dos equipamentos e da cozinha;

h) Controlo bacteriol4gico;

i) Despesas de supervisao;

i) Seguro de responsabilidade civil;
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k) Seguro de acidentes de trabalho dos colaboradores;

[) Acompanhamento e respostas sobre questdes ligadas a seguranca alimentar, junto das
entidades oficiais competentes.

Clausula 2.2 — Contrato

1. O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e seus anexos e integrara ainda os
seguintes elementos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissdes do Caderno de Encargos identificados pelos
concorrentes, desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites pelo 6rgao
competente para a decisdo de contratar (a existirem);

b) Os esclarecimentos e as retificagdes relativos ao Caderno de Encargos (a existirem);
c) O presente Caderno de Encargos e anexos;
d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo Prestador de Servicos (a
existirem).

2. Sem prejuizo do disposto no ndmero seguinte, em caso de divergéncia entre 0s Varios
documentos que integram o contrato, a prevaléncia é determinada pela ordem por que vém
enunciados no numero anterior.

3. Os ajustamentos propostos pelo Contraente Publico nos termos previstos no artigo 99.° do
Cdbdigo dos Contratos Publicos (CCP) e aceites pelo Prestador de Servigos nos termos previstos
no artigo 101.° do mesmo diploma legal prevalecem sobre todos os documentos previstos no n.° 1
da presente clausula.

4. Além dos documentos indicados no n.° 1, o Prestador de Servicos obriga-se também a
respeitar, no que lhe seja aplicavel, as normas europeias e portuguesas, as especificacdes e
homologagbes de organismos oficiais e fabricantes ou entidades detentoras de patentes.

5. Persistindo duvidas, aplicar-se-4 o Cdédigo dos Contratos Publicos e demais legislacédo
portuguesa aplicavel.

Clausula 3.2 - Interpretacdo dos documentos que regem a aquisi¢cdo de servigcos na
execucdao contratual

1. Qualquer davida surgida na interpretagdo de documentos contratuais, regulamentares ou sobre
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0 modo de execucao das respetivas obrigaces deve ser colocada por escrito com a maior
antecedéncia possivel.

2. Se as duvidas ocorrerem ap0s o inicio da prestacdo de servigos, o Prestador de Servigos deve
formula-las imediatamente, também por escrito, justificando as razfes da sua apresentacao
extemporanea, sem prejuizo da sua responsabilidade decorrente do atraso.

3. A falta de cumprimento dos deveres referidos torna o Prestador de Servigos responsavel por
todas as consequéncias da sua erronea ou deficiente interpretacao.

Clausula 4.2 - Prazos

1. O contrato vigorara, sem prejuizo das obrigacdes acessoérias que devam perdurar para além
da cessacdo do contrato, a partir de 1 de setembro de 2025 e terminara a 31 de agosto de
2026.

2. Os prazos previstos no contrato sdo continuos, correndo em sabados, domingos e dias
feriados.

3. O contrato de prestacdo de servicos objeto do procedimento mantém-se em vigor até a
conclusao dos servicos em conformidade com os respetivos termos e condi¢des e o disposto
na lei, ou até se mostrar esgotado o preco contratual, dependendo do que ocorrer em primeiro
lugar, sem prejuizo das obriga¢des acessorias que devam perdurar para além da cessacao do

contrato.

Clausula 5.2 - Preco base e preco contratual
1. Pelo fornecimento dos bens objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais
obrigacdes constantes no Caderno de Encargos, os Servicos de Ag¢do Social do Instituto
Politécnico de Santarém (SAS/IPSantarém) comprometem-se a efetuar o pagamento ao
fornecedor o prego constante da proposta adjudicada, que ndo pode ultrapassar o preco base

396.000,00€ (trezentos e noventa e seis mil euros) acrescido de IVA a taxa legal em vigor,

calculados com base num numero estimado total de 66.000 refeices /ano, a um prego

unitario, por refeicéo de 6,00€ (seis euros), acrescidos de IVA A taxa legal em vigor.

2. O histérico de atividade que foi tido em conta para o presente Caderno de Encargos teve em
consideracéo as refeicdes servidas no ano letivo de 2024/2025 ainda a decorrer.

2.1 Ano de 2025 — o valor previsto de 144.000,00€ (cento e guarenta e guatro mil euros)

acrescido de IVA a taxa legal em vigor, correspondente a 24.000 refeicfes estimadas ao

preco unitario de 6,00€ (seis euros), acrescidos de IVA A taxa legal em vigor;

2.2 Ano de 2026 — o valor previsto de 252.000,00€ (duzentos e cinquenta e dois mil euros)
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acrescido de IVA a taxa legal em vigor, correspondente a 42.000 refeicdes estimadas ao

preco unitario de 6,00€ (seis euros), acrescidos de IVA A taxa legal em vigor;

3. O preco referido no nimero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade nédo seja expressamente atribuida aos Servicos de Ac¢do Social do Instituto
Politécnico de Santarém (SAS/IPSantarém), nomeadamente os relativos a transporte dos bens
objeto do contrato para o respetivo local de entrega, bem como todas as despesas de aquisicéo,
transporte, armazenamento, encargos com montagem e manutencdo dos seus meios
materiais.

4. Considerando que os Servicos de Ac¢do Social do Instituto Politécnico de Santarém
(SAS/IPSantarém) se reservam ao direito de adquirir quantidades inferiores as previstas no
Contrato e Caderno de Encargos, conforme a evolugdo das necessidades internas registadas
nos refeitérios, somente serdo efetuados os pagamentos correspondentes as quantidades
efetivamente encomendadas pelos Servicos de Acgdo Social do Instituto Politécnico de
Santarém (SAS/IPSantarém) e entregues.

5. O preco maximo que o Contraente Publico se dispbe a pagar pela presente aquisicdo de
servigos, bem como pelo cumprimento das demais obrigagfes constantes do presente Caderno
de Encargos, é de 6€ (seis euros), acrescido do IVA & taxa legal em vigor por refeigéo.

6. Os precos unitarios estéo fixados na secgéo Il - Clausulas Técnicas e Funcionais (as que
existirem) do presente Caderno de Encargos. (Se aplicavel)

7. O preco previsto no n.° 1 da presente clausula inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida ao Contraente Publico no presente
Caderno de Encargos, incluindo despesas de alojamento, alimentacdo, deslocacdo de meios
humanos, despesas de aquisicdo, transporte, armazenamento e manutencdo de meios
materiais bem como quaisquer encargos decorrentes da utilizacdo de marcas registadas,

patentes ou licencgas.

Clausula 6.2 - Condi¢cdes de pagamento e faturagao
1. A emissao das faturas eletrénicas pelo Prestador de Servigos devera ser feita apos a prestacao
de servicos e sera paga por transferéncia bancéria.
2. As quantias devidas pelo Contraente Publico devem ser pagas no prazo de 60 (sessenta) dias,
de acordo (de acordo com o disposto nos n.° 3 e 4 do artigo 299.° do CCP — maximo 60 dias)
dias ap0s a rececao da devida fatura e devera observar o disposto no artigo 299.°-B do CCP e

legislacao conexa, devendo da mesma constar o maximo dos seguintes elementos: a referéncia
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do contrato, o nimero de compromisso, 0s numeros das notas de encomenda (ou outro
documento equivalente) e das guias de remessa a que dizem respeito.

3. Em caso de discordancia por parte do Contraente Publico quanto aos valores ou quantidades
indicadas nas faturas, deve este comunicar ao Prestador de Servi¢os, por escrito, 0s respetivos
fundamentos, ficando aquele obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder
a retificacdo da fatura.

4. As faturas eletrénicas a emitir pelo Prestador de Servicos deverdo ser enviadas para
faturacao@ipsantarem.pt e através da plataforma eSPap (broker) emissédo de segundas vias

das faturas solicitadas pelo Contraente Publico ndo sera objeto de qualquer cobranca adicional.
5. O atraso em um ou mais pagamentos n&do determina o vencimento das restantes obrigagdes
de pagamento.
6. Sem prejuizo da aplicacdo de outras penalidades ou sanc¢des previstas no presente Caderno
de Encargos ou determinadas por lei, 0 cumprimento defeituoso da prestacdo de servicos tera
um efeito suspensivo sobre a faturagdo e sobre o pagamento até a total regularizacdo da

situacao.

CAPITULO Il - OBRIGACOES DAS PARTES

Clausula 7.2 - Obrigacfes gerais do Prestador de Servigos

1. Nos termos do contrato a celebrar, o Prestador de Servigos obriga-se, durante o periodo da
sua execucao, a realizacdo de todas as operagdes necessarias ao integral cumprimento do
objeto do contrato.

2. O fornecedor obriga-se a executar o objeto do contrato de forma profissional e competente
utilizando os conhecimentos técnicos, o know-how a diligéncia, o zelo e a pontualidade préprios
das melhores préticas.

3. Sem prejuizo de outras obrigacdes previstas na legislagdo aplicavel ou nas clausulas
contratuais, da celebragdo do contrato decorrem para o Prestador de Servicos as seguintes
obrigagdes principais:

a) Apresentar os documentos de habilitagcdo a que estdo obrigados, de acordo com o artigo
27.° do Programa do procedimento, nos termos do artigo 81.° do CCP e da Portaria n.°
372/2017, de 14 de dezembro;

b) Cumprimento de todos os requisitos legais aplicaveis as regras de qualidade, higiene e
seguranca alimentar, em todas as fases de producéo, transformacéo e distribuicdo de bens
alimentares, assim como rotulagem, em particular as constantes nos Regulamentos (CE)

852 e 853 de 2004, bem como respetivos atos modificativos, Regulamento (CE) 178 de
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2002, bem como respetivos atos modificativos, Decreto-Lei n.° 26/2016 e o Regulamento
(CE) 1169 de 2011, bem como respetivos atos modificativos;

c) Garantia dos bens;

d) Reparar todos os danos e prejuizos diretos e indiretos causados pela execu¢do do contrato,
nomeadamente os referentes a casos de intoxicacao alimentares;

e) Suportar os custos das andlises que o primeiro outorgante entender solicitar por serem
necessarias para averiguacao de suspeitas de intoxicacao alimentar, presenca de alergénios
ndo declarados ou outras situacoes;

f) Continuidade de fornecimento dos bens durante o prazo de execuc¢édo do contrato, com
idénticas caracteristicas as dos produtos que entregou aquando da solicitacdo da amostra,
se aplicavel;

g) Enviar os boletins analiticos dos para@metros microbiologicos dos artigos que os Servigos de
Acdo Social do Instituto Politécnico de Santarém (SAS/IPSantarém), entenderem pedir,
habitualmente uma vez por semestre;

h) Enviar as alteracdes das fichas técnicas dos produtos, ocorridos durante a execuc¢do do
contrato, no prazo maximo de 15 dias apds a revisdo do documento.

4. Enviar os documentos solicitados pelos Servigos de Acdo Social do Instituto Politécnico de
Santarém (SAS/IPSantarém), no prazo maximo de 15 dias ap0s solicitagdo, quando aplicavel,
de forma a garantir que continuam a cumprir 0s requisitos associados aos critérios da qualidade
definidos e avaliados durante a fase pré-contratual.

5. O nao cumprimento do estipulado nas especificacbes técnicas, conforme se encontra no Anexo
I, serdo alvo de uma sancdo de 10% sobre o preco contratual.

6. A entrega dos bens deve ser efetuada de acordo com as condi¢des, quanto ao modo e prazo,
constantes das encomendas dos Servicos de A¢do Social do Instituto Politécnico de Santarém
(SAS/IPSantarém), enviadas por correio  eletrénico, através do  endereco

geral@sas.ipsantarem.pt , para o endereco indicado para o efeito, respeitando os horarios

descritos abaixo.
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HORARIOS DE RECECAO DE ENCOMENDAS DOS FORNECEDORES:

HORARIO DE RECECAO DE

REFEITORIO
ENCOMENDAS
Complexo Andaluz 8:30H — 10:30H
Escola Superior Agréaria de
8:30H — 10:30H
Santarém (ESAS)
Escola Superior de Saude de
8:30H - 10:30H
Santarém (ESSS)
Escola Superior de Desporto de
8:30H — 10:30H

Rio Maior (ESDRM)

Nos artigos em que esta prevista apenas uma entrega semanal, caso seja feriado no dia da
semana estabelecido para a entrega, conforme o ponto anterior, os artigos deverdo ser
fornecidos no dia util seguinte.

Os bens a entregar deverdo respeitar as condi¢des e caracteristicas exigidas e comprovadas,
quando aplicavel, na fase pré-contratual, de modo a cumprir os requisitos e especificagbes
técnicas dos produtos nos termos do disposto neste caderno de encargos e garantir grau
méaximo de satisfacao/procura dos utentes dos Servi¢os de A¢ao Social do Instituto Politécnico
de Santarém (SAS/IPSantarém).

Os bens e quantidades a fornecer sao os descritos no ponto 1 da Clausula 13° deste Caderno
de Encargos, porém os Servicos de Acdo Social do Instituto Politécnico de Santarém
(SAS/IPSantarém), reservam-se o direito de adquirir quantidades inferiores as previstas e
especificadas no Caderno de Encargos, conforme a evolugdo das necessidades internas
registadas pelos refeitérios inseridos no Instituto Politécnico de Santarém.

As interacbes e comunicacgfes, entre fornecedor e Servicos de Acdo Social do Instituto
Politécnico de Santarém (SAS/IPSantarém), resultantes do ndo cumprimento da presente
clausula serao feitas através do gestor do contrato, com excec¢ao da realizacdo de encomendas
de bens ou servigos, rececao de bens, bem como a prestacédo ou solicitacdo de informacdes
relacionadas e necessarias para efeito de faturacao.

Na execucéo da presente aquisicdo de servigos o Prestador de Servicos fica obrigado a prestar
todos os esclarecimentos que o(s) Gestor(es) do Contrato considere(m) necessarios, nos
termos e para os efeitos dos artigos 289.° e 290.° e 290.°-A do CCP, e no prazo que este(s)
venha(m) a fixar.

O Prestador de servigcos fica sujeito, com as devidas adaptacdes, as exigéncias legais,

obrigacdes do fornecedor e prazos aplicaveis aos contratos de aquisicdo de bens mdveis, nos
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termos do Cddigo dos Contratos Publicos, na sua redacao atual, bem como toda a legislacéo

e regulamentacao portuguesa aplicavel.

Clausula 8.2 - Vinculo laboral dos trabalhadores afetos a execuc¢éo do contrato
1. Nos termos do disposto no artigo 419.°-A do CCP, aplicavel por for¢ca do artigo 451.° n° 2 do
CCP, o Prestador de Servigcos obriga-se a executar o contrato trabalhadores em regime de contrato
de trabalho sem termo em regime de contrato de trabalho a termo, desde que por periodo de tempo
nao inferior ao prazo do contrato da aquisicdo de servigos (para 0s contratos cujo prazo seja igual
ou inferior a um ano), devendo para o efeito assinar a declaragéo constante no Anexo VIII.
2. O disposto no n.° 1 (no primeiro n.° 1) ndo se aplica aos trabalhadores com contrato a termo
de substituicdo celebrado nas situagfes previstas nas alineas a) a d) do n.° 2 do artigo 140.° do
Cdédigo do Trabalho.
3. O disposto no n.° 1 ndo se aplica a trabalhadores que executem tarefas ocasionais ou servigos

especificos e ndo duradouros no ambito da execugdo da concessao

Clausula 9.2 - Informacgdes preliminares sobre os locais

Independentemente das informagfes contidas no presente Caderno de Encargos, entende-se que
o Prestador de Servigos se inteirou, em cada local, das condigbes da realizacdo do objeto do
contrato, pelo que ndo serdo admitidas quaisquer reclamacdes baseadas no desconhecimento e

na falta de previsdo do volume e natureza dos trabalhos a executar.

Clausula 10.2 - Dever de sigilo

1. O Prestador de Servicos obriga-se a ndo divulgar quaisquer informag¢des e documentagéo,
técnica e nao técnica, comercial ou outra, relativa ao Contraente Publico, de que venha a ter
conhecimento ao abrigo ou em relagdo com a execucdo do contrato, abrangendo esta obrigacao
todos os seus agentes, funcionarios, colaboradores ou terceiros que nelas se encontrem
envolvidos.

2. O Prestador de Servigos obriga-se também a néo utilizar as informacdes obtidas para fins
alheios a execucao do contrato.

3. Ainformacédo e a documentacdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a
terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado direta e
exclusivamente a execucédo do contrato.

4. Exclui-se do dever de sigilo previsto a informacdo e a documentacdo que seja
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comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obtencéo pelo Prestador de Servigos ou
gue este seja legalmente obrigado a revelar, por for¢a da lei, de processo judicial ou a pedido de
autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.

5. O Prestador de Servigos obriga-se a remover e destruir no termo final do prazo contratual todo
e qualquer registo, em papel ou eletronico, que contenha dados ou informagfes referentes ou
obtidas na execucéo do contrato e que o Contraente Publico lhe indique para esse efeito.

6. O dever de sigilo mantém-se em vigor indefinidamente, até autoriza¢éo expressa do contraente
publico, sem prejuizo da sujeicdo subsequente a quaisquer deveres legais relativos,
designadamente, a protecdo de segredos comerciais ou da credibilidade, do prestigio ou da
confian¢a devidos as pessoas coletivas.

7. O Prestador de Servigos ndo pode utilizar o logotipo ou qualquer outro sinal distintivo do

Contraente Publico sem o consentimento prévio deste.

Clausula 11.2 - Obrigagdes do Contraente Publico

1. Sem prejuizo de outras obrigacbes previstas na legislagéo aplicavel, o Contraente Publico
obriga-se a fiscalizar a execu¢do do objeto do contrato de forma profissional e competente,

utilizando os conhecimentos técnicos, a diligéncia e o zelo, préprios das melhores praticas.

2. Constituem ainda obrigag6es do Contraente Publico:

a) Nomear um responsavel pela gestédo do contrato para efeitos de comunica¢des com o Prestador
de Servicos, e comunicar quaisquer alteracdes dessa nomeacao;

b) Monitorizar e supervisionar a aplicagdo das condi¢des e termos contratuais;

¢) Monitorizar a qualidade dos servicos prestados;

d) Comunicar, em tempo Util, os aspetos relevantes que tenham impacto no cumprimento do
contrato;

e) Disponibilizar o acesso as instalacfes para a entrega dos produtos fornecidos;

f) Efetuar o pagamento contratualmente devido dentro dos prazos fixados.

Clausula 12.2 - Tratamento e Protec&o de Dados Pessoais

1. O Prestador de Servicos compromete-se a assegurar cumprimento das obrigacdes decorrentes
do Regulamento Geral de Protecdo de Dados (doravante designado RGPD) — Regulamento (UE)
2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho de 27/4 de 2016, da Lei n.° 58/2019, de 8 de
agosto, que assegura a execuc¢ao, na ordem juridica nacional, do Regulamento (UE) 2016/679 do
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Parlamento e do Conselho, de 27 de abril de 2016, relativo a protecdo das pessoas singulares no
qgue diz respeito ao tratamento de dados pessoais e a livre circulacdo desses dados, e demais
legislacao que Ihe seja aplicavel relativa a dados pessoais, durante a execu¢ao do contrato, assim
como apoés o termo da vigéncia do periodo de execuc¢do contratual, designadamente:

a) Utilizar os dados pessoais a que tenha acesso ou que lhe sejam transmitidos pelo Contraente

Publico, Unica e exclusivamente para as finalidades previstas no contrato;

b) Manter os dados pessoais estritamente confidenciais, cumprindo e garantindo o cumprimento

do dever de sigilo profissional relativamente aos mesmos;

c) Cumprir quaisquer regras relacionadas com o tratamento de dados pessoais a que o Contraente
Publico esteja especialmente vinculado;

d) PO6r em prética as medidas técnicas e organizativas necessarias a prote¢éo dos dados pessoais
tratados por conta do Contraente Publico, nomeadamente contra a respetiva destrui¢cdo, acidental
ou ilicita, a perda acidental, a alteracdo, a difusdo ou o0 acesso ndo autorizados, bem como contra

gualquer outra forma de tratamento ilicito dos mesmos;

e) Prestar ao Contraente Publico toda a colaboragéo de que este carecga para esclarecer qualquer

guestao relacionada com o tratamento de dados pessoais, efetuado ao abrigo do contrato;

f) Manter o Contraente Publico informado em relagdo ao tratamento de dados pessoais,
obrigando-se a comunicar de imediato qualquer situacdo que possa afetar o tratamento dos
mesmos, ou que, de algum modo, possa dar origem ao incumprimento das disposi¢des legais em

matéria de protecao de dados pessoais;

g) Assegurar o cumprimento do RGPD e demais legislacao relativa a protecéo de dados, por todos
0s seus colaboradores, incluindo toda e qualquer pessoa singular ou coletiva que preste servicos
ao Prestador de Servicos, designadamente, representantes legais, trabalhadores, prestadores de
servigos, procuradores e consultores, independentemente da natureza e validade do vinculo

juridico estabelecido entre o Prestador de Servicos e o referido colaborador;

h) Assegurar que as pessoas autorizadas a tratar os dados pessoais assumiram um compromisso

de confidencialidade ou estdo sujeitas a adequadas obrigacdes legais de confidencialidade;

i) N&o copiar, reproduzir, adaptar, modificar, alterar, apagar, destruir, difundir, transmitir, divulgar
ou, por qualquer outra forma, colocar a disposicao de terceiros os dados pessoais a que tenha
acesso ou que lhe sejam transmitidos pelo Contraente Publico ao abrigo do contrato, exceto
guando tal Ihe tenha sido expressamente comunicado, por escrito, por este ou quando decorra do

cumprimento de uma obrigacéo legal;

Man.07-R00-19-01-2024

Pagina 13 de 46



e POLITECNICO
py DE SANTAREM

i) Adotar as medidas de seguranca previstas no artigo 32° do RGPD, que assegurem a
confidencialidade, a integridade, a disponibilidade e a resiliéncia dos sistemas e servicos de
tratamento de dados pessoais e implementar um processo para testar, apreciar e avaliar
regularmente a eficacia destas medidas;

k) Prestar a assisténcia necessaria ao Contraente Publico no sentido de permitir que este cumpra
a obrigacdo de dar resposta aos pedidos dos titulares dos dados, tendo em vista o exercicio dos
direitos previstos no RGPD, nomeadamente o direito de acesso, retificagao, oposi¢cao, apagamento,
limitagc&o e portabilidade dos seus dados pessoais;

[) Garantir a eficAcia de mecanismo de notificagéo efetivo em caso de violagdo de dados pessoais
para efeitos do cumprimento do previsto no artigo 33° do RGPD.

2. O Prestador de Servicos sera responsavel por qualquer prejuizo em que o Contraente Publico
venha a incorrer em consequéncia do tratamento de dados pessoais, por parte do mesmo e/ou dos
seus trabalhadores, colaboradores, prestadores de servicos ou fornecedores, em violacdo das

normas legais aplicaveis.

3. Os dados pessoais a tratar no ambito do contrato sdo os previstos no n.° 1 do artigo 4° do
RGPD.

4. O tratamento de dados pessoais a realizar pelo Prestador de Servigos € efetuado de acordo

com as instrugdes do responséavel pelo tratamento de dados, ou seja, o Contraente Publico.

5. O Prestador de Servigos deve declarar, sob compromisso de honra, de que possui as condigdes

necessarias e suficientes a execucdo das medidas técnicas e organizativas previstas no RGPD.

6. Para os devidos efeitos, divulga-se o nome e o contacto do Encarregado de Protecédo de Dados
do Contraente  Publico:  Administrador do  IPSantarém, endereco  eletronico:

protecao.dados@ipsantarem.pt .

Clausula 13.2 - Conformidade e Operacionalidade dos Bens

1. O fornecedor obriga-se a entregar aos Servigos de Acao Social do Instituto Politécnico de
Santarém (SAS/IPSantarém), os bens objeto de contrato com as caracteristicas e
especificagbes, conforme o Anexo | do presente Caderno de Encargos, que dele faz parte

integrante, em respeito da legislacéo suprarreferida.

2. Os bens do contrato devem ser entregues em perfeitas condi¢cbes de serem utilizados para os

fins a que se destinam, com qualidade s&, em conformidade de rotulagem e especificacdes
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constante do documento de critérios de rotulagem, que constitui 0 Anexo Il do Caderno de

Encargos, desde que aplicavel ao fornecimento em questéo.

3. E aplicavel, com as necessarias adaptacbes, o disposto na lei que disciplina os aspetos

relativos a venda de bens de consumo e das garantias a ela relativas em relagcdo aos

consumidores normais, no que respeita a conformidade dos bens especificos.

4. O fornecedor é responsavel perante os Servigos de Ac¢édo Social do Instituto Politécnico de
Santarém (SAS/IPSantarém), por qualquer defeito ou discrepancia dos bens objeto do
contrato que existam no momento em que o0s bens |lhe sdo entregues, inclusive as

discrepancias que somente sejam verificadas aquando da preparagéo dos produtos.

5. No caso de inconformidade dos bens objeto do contrato, com as exigéncias legais de
gualidade, higiene ou seguranga, ou no caso de existirem defeitos ou discrepancias com as
caracteristicas e especificacdes definidas no Anexo | ao presente Caderno de Encargos ou
com os documentos entregues na fase pré-contratual, verificadas na rececao, durante a sua

preparagdo ou confecdo, 0s mesmos serdo rejeitados.

6. Estas rejeicOes serdo notificadas ao fornecedor, pelo gestor do contrato, sendo as remocoes
dos bens feitas por conta e risco do mesmo.

7. Passados 5 dias sobre a respetiva notificagdo, se 0s bens rejeitados continuarem nas
instalagbes dos Servicos de Acdo Social do Instituto Politécnico de Santarém
(SAS/IPSantarém), sem serem removidas, entende-se que estas passam para a sua posse

tornando-se elegiveis para abate.

Clausula 14.2 - Entrega dos Bens Objeto do Contrato

1. Os bens objeto do contrato devem ser entregues nos refeitérios dos Servigos de Acao
Social do Instituto Politécnico de Santarém mencionados na Clausula 1.2 e, nos locais e

nos prazos referidos no n.° 6 da Clausula 7.2 do presente Caderno de Encargos.

2. Serao verificados os parametros de rececdo, constantes no Plano Monitorizacdo e
Medicdo Recec¢do, Armazenamento e Expedicdo Produto, que constitui o Anexo Il a este

Caderno de Encargos, desde que aplicavel ao fornecimento em questéo.

3. O fornecedor obriga-se a disponibilizar, simultaneamente com a entrega dos bens objeto
do contrato, todos os documentos em lingua portuguesa, que sejam necessarios para a

boa e integral utilizacdo daqueles.
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4. Todas as despesas e custos com o transporte dos bens objeto do contrato e respetivos

documentos, para o local de entrega, séo da responsabilidade do fornecedor.

Clausula 15.2 — Rececéao dos Bens do Objeto Contrato

1. Os bens objeto do fornecimento devem ser acompanhados de guia de remessa/transporte
ou fatura, ambas em duplicado, e com a indicagdo bem visivel de:

¢ Identificacédo do fornecedor;
¢ N.°%identificacéo fiscal do fornecedor;
¢ Identificac&o do cliente;
¢ N.°identificacdo fiscal do cliente;
e Descricao dos artigos que estdo a ser rececionados;
¢ Quantidades de cada um dos artigos que estéo a ser rececionados;
e Lotes dos artigos entregues, com indicacdo da quantidade entregue por lote;
e Taxa de IVA aplicavel,

e Taxa de IEC (quando aplicavel);

¢ Preco adjudicado por unidade de medida;

e Preco total;

e Data da rececéo;

e N.° de compromisso a mencionar no caso das faturas.

e O fornecedor ou seu representante devera assistir as entregas de bens e sua
contagem.
2. Arececao deve respeitar o disposto nos documentos que constituem os Anexos Il e Il deste

Caderno de Encargos.

3. Os Servigos de Acao Social do Instituto Politécnico de Santarém (SAS/IPSantarém), através
do gestor do contrato, mediante justificacdo fundamentada apresentada pelo fornecedor,
reservam-se o direito de aceitar a alteragdo das caracteristicas dos bens a entregar,
nomeadamente, em relacdo as unidades de medida e/ou quantidade, conforme a situacao
concreta, desde que da mesma nédo resultem prejuizos ou mais encargos para 0s Servicos de
Acdo Social do Instituto Politécnico de Santarém (SAS/IPSantarém) e sejam cumpridos os

limites de modificacdo objetiva do contrato previstos no CCP.
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Clausula 16.2 — Inspecdo e Testes

1. ApOs a entrega dos bens, os Servigos de Agdo Social do Instituto Politécnico de Santarém
(SAS/IPSantarém) poderao, ainda, sempre que o assim entenderem, proceder & inspecao
gualitativa, através de andlises especificas ao produto, de forma aleatéria, ou sempre que
a rececdo colocar alguma suspeita de incumprimento dos parametros de higiene e

seguranca alimentar ou outras situacdes.

2. Ainspecao qualitativa a que se refere o nimero anterior incide sobre os bens fornecidos,

sendo efetuada através dos testes que se entendam necessarios.

3. Sempre que o motivo de realizagéo dos testes a que se refere no namero anterior estiver
relacionado com suspeitas de incumprimento dos paradmetros legais de higiene e
seguranca alimentar, o fornecedor deve prestar aos Servigos de Agéo Social do Instituto
Politécnico de Santarém (SAS/IPSantarém) toda a cooperacao e todos 0s esclarecimentos
necessarios, durante a fase de realizagéo de testes podendo fazer-se representar durante
a realizagdo daqueles, através de pessoas devidamente credenciadas para o efeito, se

assim o entender.

4. Os encargos com a realizacdo dos testes, se comprovado o incumprimento referido no

ponto anterior, sdo da responsabilidade do fornecedor.

5. Os Servicos de Agdo Social do Instituto Politécnico de Santarém (SAS/IPSantarém)
reservam-se ainda ao direito de efetuar auditorias as instala¢cdes do fornecedor, sempre
gue entenda necessario, desde que informe previamente da sua intencdo, ndo podendo o

fornecedor exigir o pagamento de qualguer valor decorrente das referidas auditorias.

Clausula 17.2 — Aceitagdo dos Bens

1. Caso os testes a que se refere a Clausula 16.2 comprovem a total operacionalidade dos bens
objeto do contrato, bem como a sua conformidade com as exigéncias legais, e neles nédo
sejam detetados quaisquer defeitos ou discrepancias com as caracteristicas e especificacdes
conforme o Anexo | do presente Caderno de Encargos, em respeito da legislacdo
suprarreferida, considera-se que a aceitacdo dos bens teve lugar com a assinatura do

documento que acompanhou a entrega dos produtos.

2. Verificando-se a parte final do disposto no ndmero anterior, naquela data ocorre a
transferéncia da posse e da propriedade dos bens objeto do contrato para Servicos de Agéo
Social do Instituto Politécnico de Santarém (SAS/IPSantarém), bem como do risco de

deterioracdo ou perecimento dos mesmos, sem prejuizo das obrigacbes de garantia que
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impendem sobre o fornecedor.

3. A assinatura do documento a que se refere o n.° 1 néo implica a aceitagdo de eventuais
defeitos ou de discrepancias dos bens objeto do contrato com as exigéncias legais ou com as
caracteristicas e especificacfes atras referidas.

4. Os bens em relacdo aos quais ndo se verifiqgue o previsto no n.° 1 sdo rejeitados e

considerados como néo entregues e nao faturaveis.

5. Estas rejeicOes serdo notificadas ao fornecedor, sendo as remogdes dos bens feitas por conta
e risco do mesmo.

6. Passados 5 dias sobre a respetiva notificagcdo, se o0s bens rejeitados continuarem nas
instalacbes dos Servicos de Acdo Social do Instituto Politécnico de Santarém
(SAS/IPSantarém) sem serem removidas, entende-se que estas passam para a sua posse,
procedendo-se ao seu abate.

CAPITULO IIl - ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO DA EXECUCAO DO
CONTRATO

Clausula 18.2 - Acompanhamento e fiscalizagcdo do modo de execucéo do

contrato

1. A execucgdo do contrato é permanentemente acompanhada pelo(s) gestor(es) do contrato
designado(s) pelo Contraente Publico, a identificar no contrato.

2. Caso o(s) gestor(es) do contrato detete(m) desvios, defeitos ou outras anomalias na execucéo
do contrato, pode(m) determinar ao Prestador de Servigos que adote as medidas que, em cada
caso, se revelem adequadas a corre¢do dos mesmos.

Clausula 19.2 - Cesséo da posic¢do contratual do Prestador de Servi¢os

1. Além da situagao prevista na alinea a) do n.° 1 do artigo 318.° do CCP, o Prestador de Servicos
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pode ceder a sua posicao contratual, na fase de execucdo do contrato, mediante autorizacao
do Contraente Publico.

Para efeitos da autorizacdo a que se refere o numero anterior, o Prestador de Servigos deve
apresentar uma proposta fundamentada e instruida com os documentos previstos no n.° 2 do
artigo 318.° do CCP.

O Contraente Publico deve pronunciar-se sobre a proposta do Prestador de Servigos no prazo
de 30 (trinta) dias a contar da respetiva apresentagcdo, desde que regularmente instruida,
considerando-se o referido pedido rejeitado se, no termo desse prazo, 0 mesmo néo se
pronunciar expressamente.

Em caso de incumprimento pelo Prestador de Servicos que relina 0s pressupostos para a
resolucdo do contrato, este cedera a sua posi¢cao contratual ao concorrente do procedimento
pré-contratual que antecedeu a celebragdo do contrato que venha a ser indicado pelo
Contraente Publico, de acordo com o estabelecido no artigo 318.°-A do CCP.

A cesséo da posicao contratual a que se refere o numero anterior opera por mero efeito do ato

do Contraente Publico, sendo eficaz a partir da data por este indicada.

CAPITULO IV - VICISSITUDES CONTRATUAIS

Clausula 20.2 - San¢fes contratuais

Pelo incumprimento ou cumprimento defeituoso de obrigagbes emergentes do Contrato, e por
causa imputavel ao Prestador de Servigos, poderdo ser aplicadas as seguintes sancdes
contratuais nos seguintes casos:

e Pelo incumprimento do prazo de prestacao de servicos estipulado na clausula 12 por
causa imputavel ao Prestador de Servi¢os, o Contraente Publico pode aplicar uma
sancgdo de 10% (dez por cento) do valor de cada servigo ndo prestado por cada dia
de atraso, no caso de ocorrerem atrasos até 2 dias, e de 15% sobre o mesmo valor,
por cada dia de atraso, no caso de ocorrerem atrasos iguais ou superiores a 3 dias;

O valor acumulado das san¢des contratuais a aplicar ndo podera exceder o limite maximo de
20% do prego contratual. Nos casos em que seja atingido o limite de 20% e o Contraente
Publico decida ndo proceder a resolugcdo do contrato, por dela resultar grave dano para o
interesse publico, aquele limite é elevado para 30%.

Em caso de resolucéo do contrato, por incumprimento do Prestador de Servicos, o Contraente
Publico, pode exigir-lhe uma sanc¢éo contratual de até aos limites indicados no nimero anterior.
Ao valor da sangdo contratual previsto no namero anterior sdo deduzidas as importancias

pagas pelo Prestador de Servicos ao abrigo do n.° 1, relativamente aos servicos objeto do
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contrato cujo atraso na respetiva concluséo tenha determinado a respetiva resolugao.

5. O Contraente Publico pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato com as
sanc¢des contratuais devidas nos termos da presente clausula.

6. A aplicacdo das sancdes previstas na presente cldusula sera objeto de audiéncia prévia, nos
termos previstos no n.° 2 do artigo 308.° do CCP.

7. As penas pecuniérias previstas na presente clausula ndo obstam a que o Contraente Publico
exija uma indemnizacdo nos termos gerais, nomeadamente pelos prejuizos decorrentes da

adocéao de novo procedimento de formacéo do contrato ou danos excedentes.

Clausula 21.° - Resolucéo do contrato pelo Contraente Publico
1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugéo previstos na lei, o Contraente Publico pode
resolver o contrato, a titulo sancionatério, no caso de o Prestador de Servigos violar de forma
grave ou reiterada qualquer das obrigacdes que Ihe incumbem, designadamente no caso de
atraso, total ou parcial, superior a 10_ dias na prestagdo do servigo objeto do contrato ou o
Prestador de Servigos declarar por escrito que o atraso na prestacao excedera esse prazo.
2. O contrato pode também ser resolvido pelo Contraente Publico caso se verifiqgue alguma das
seguintes situagdes, as quais sdo desde ja entendidas como situagdes de incumprimento grave
e culposo por parte do Prestador de Servigos:
a) Quando se verificar reiterada inobservancia das disposi¢cdes do contrato ou ma-fé do
Prestador de Servigos;
b) Prestacado de falsas declaracoes;
c) Estado de faléncia ou insolvéncia;
d) Cessacao da atividade;
e) Condenacdo, por sentenca transitada em julgado, por infracdo que afete a idoneidade
profissional do Prestador de Servi¢os e desde que néo tenha ocorrido reabilitacdo judicial.
3. O direito de resolugéo referido no nimero anterior exerce-se mediante declaragdo escrita
enviada ao Prestador de Servicos e ndo implica/implica (consoante o caso) a repeticdo das
prestacdes ja realizadas pelo mesmo nos termos previstos no presente Caderno de Encargos,

a menos que tal seja expressamente determinado pelo Contraente Publico.

Clausula 22.2 - Casos de Forga Maior

1. N&o podem ser impostas sanc¢des contratuais ao Prestador de Servigos, nem € havida como
incumprimento, a ndo realizacdo pontual das prestacdes contratuais a cargo de qualquer das

partes que resulte de caso de for¢ca maior.
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Para efeitos do contrato, s6 sdo consideradas de forca maior as circunstancias que,
cumulativamente e em relagé@o a parte que as invoca:
a) Impossibilitem o cumprimento das obrigagbes emergentes do contrato;
b) Sejam alheias a sua vontade;
c) Nao fossem por ela conhecidas ou previsiveis a data da celebrag&o do contrato;
d) Nao lhe seja razoavelmente exigivel contornar ou evitar os efeitos produzidos por
aguelas circunstancias.

N&o constituem for¢a maior, designadamente, quando aplicaveis:

a) Circunstancias que ndo constituam forca maior para os subcontratados do Prestador de
Servicos, na parte em gue intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do Prestador de Servi¢cos ou a grupos
de sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades
dos seus subcontratados;

c) Determinagfes governamentais, administrativas ou judiciais de natureza sancionatoria, ou
de outra forma resultantes do incumprimento pelo Prestador de Servigos de deveres ou
6nus que sobre ele recaiam;

d) ManifestacBes populares devidas ao incumprimento pelo Prestador de Servigos de normas
legais;

e) Incéndios ou inundag¢des com origem nas instalagdes do Prestador de Servi¢os cuja causa,
propagacao ou proporc¢des se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de
normas de seguranca;

f) Avarias nos sistemas informéticos ou mecanicos do Prestador de Servicos ndo devidas a
sabotagem;

g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

A parte que invocar caso de forca maior deve comunicar e justificar tal situacdo a outra parte,

logo apdés a sua ocorréncia, bem como informar o prazo previsivel para restabelecer o

cumprimento das obrigacdes contratuais.

A suspenséo, total ou parcial, do cumprimento pelo Prestador de Servigos das suas obrigacdes

contratuais fundada em forga maior, por prazo superior a 30 (trinta) dias, autoriza o Contraente

Publico a resolver o contrato ao abrigo do n.° 1 do artigo 335.° do CCP, nado tendo o Prestador

de Servicos direito a qualquer indemnizacéo.

Clausula 23.2 - Resolucédo do Contrato por parte do Prestador de Servigos

O Prestador de Servigos pode resolver o contrato com os fundamentos previstos no artigo 332.°
do CCP.

A resolucédo do contrato ndo determina a repeticdo das prestacdes ja realizadas pelo Prestador
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de Servicos, cessando, porém, todas as obrigacbes deste ao abrigo do contrato.

CAPITULO V - DISPOSICOES FINAIS

Clausula 24.2 - Deveres de Informacdao

Cada uma das partes deve informar sem demora a outra de quaisquer circunstancias que
cheguem ao seu conhecimento e possam afetar os respetivos interesses na execucao do contrato
gue previsivelmente impecam o cumprimento ou o cumprimento tempestivo de qualquer uma das

suas obrigac@es, de acordo com a boa-fé.

Clausula 25.2 - Direitos de propriedade intelectual

1. Correm integralmente por conta do Prestador de Servicos 0s encargos ou a responsabilidade
civil decorrente da incorporagdo em qualquer dos servigos objeto do contrato, ou da utilizagdo
nesses mesmos servigos, de materiais, de hardware, de software ou de outros que respeitem
a quaisquer patentes, licencas, marcas, desenhos registados e outros direitos de propriedade
industrial ou direitos de autor ou conexos.

2. Se o Contraente Publico vier a ser demandado por ter infringido, na execuc¢édo do contrato ou
na posterior utilizacdo dos servi¢os objeto do mesmo, qualquer dos direitos referidos no nimero
anterior, tera direito de regresso contra o Prestador de Servigos por quaisquer quantias pagas,
seja a que titulo for.

3. Sé&o da responsabilidade do Prestador de Servigcos quaisquer encargos decorrentes da
utilizacdo, na execucao do contrato, de marcas registadas, patentes registadas ou licengas.

4. Os encargos e a responsabilidade civil perante terceiros decorrentes dos factos mencionados
nos n.°s 1 e 2 n&o correm por conta do Prestador de Servigos se este demonstrar que 0s
mesmos sao imputaveis ao Contraente PuUblico ou a terceiros que nao sejam seus

subcontratados.

Clausula 26.2 - Comunicacdes e notificagcées

1. Quaisquer comunicacdes ou notificacdes entre o Contraente Publico e o Prestador de Servigos
relativos ao contrato, seguem o regime previsto no artigo 469.° do CCP, sem prejuizo do
disposto no numero seguinte.

2. As comunicacfes e as notificacBes dirigidas ao Contraente Publico, efetuadas através de

gualquer meio admissivel, tém de ser efetuadas até as 17h00 do dia a que digam respeito, sob
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pena de se considerarem efetuadas as 10h00 do dia util imediatamente seguinte.

Clausula 27.2 - Contagem dos prazos na fase de execucdo do contrato

A contagem de prazos na fase de execucdo do contrato, e salvo disposi¢ao expressa em contrario,
sdo apliciveis as seguintes regras:
a) Os prazos sdo continuos, ndo se suspendendo nos sabados, domingos e feriados;
b) O prazo fixado em semanas, meses ou anos, a contar de certa data, termina as 24 (vinte e
quatro) horas do dia que corresponda, dentro da Ultima semana, més ou ano, a essa data, se
no ultimo més néao existir dia correspondente, o prazo finda no Gltimo dia desse més;
c) O prazo que termine em sdbado, domingo, feriado ou em dia em que 0 servico, perante o
qual deva ser praticado o ato, ndo esteja aberto ao publico, ou ndo funcione durante o periodo

normal, transfere-se para o 1.° dia util seguinte.

Clausula 28.2 - Arbitragem/Foro competente

Para resolucdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do

Tribunal de Leiria com rendncia expressa a qualquer outro.

Clausula 29.2 - Legislacéo aplicavel

1. O contrato é regulado pela legislagcéo portuguesa.

2. Sem prejuizo de outras leis e regulamentos especialmente aplicaveis, a tudo o que nao esteja
expressamente previsto ou regulado no presente Caderno de Encargos e nas demais
regulamentacdes do procedimento pré-contratual e do contrato aplica-se o regime previsto no

CCP, na sua atual redacao e demais legislacao aplicavel.

SECCAO Il - CLAUSULAS TECNICAS E FUNCIONAIS
Clausula 302 - Servigos a prestar
1. Pretende-se a prestacao dos seguintes servigos designados no n.° 1 e 2 da Clausula 1.2, néo
sendo a contratacdo efetuada por lotes nos termos da alinea b), do n.° 2, do artigo 46.°-A do CCP,
pelo fato de a gestao do contrato se tornar mais eficiente se a adjudicacao for efetuada a um unico

fornecedor.
Clausula 312 - Conformidade dos servigos

1. Os servigos objeto do contrato devem ser prestados em perfeitas condi¢cdes de serem utilizados
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para os fins a que se destinam e dotados de todo o material de apoio necessario a sua

prestacao.

Clausula 32.2 - Garantia técnica

1. O Prestador de servigos fica sujeito, com as devidas adaptacdes, as exigéncias legais,
obrigacdes do fornecedor e prazos aplicaveis aos contratos de aquisi¢cao de bens moéveis, nos
termos do Cédigo dos Contratos Publicos, na sua redacao atual, bem como toda a legislagéo

e regulamentacao portuguesa aplicavel.
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ANEXOS

Anexo | — Especifica¢des /condi¢des técnicas

Anexo Il - Critérios de rotulagem

Anexo Il - Plano de Monitorizacdo e Medi¢céo

Anexo IV - Composicéo das refeicdes

Anexo V - Tabela resumo de capitacbes no prato por dieta
Anexo VI - Caracterizacao dos refeitorios

Anexo VII- Populagéo escolar em 2024/2025

Anexo VIII - Modelo de declaragdo do cumprimento do disposto no artigo 419.°-A do CCP

ANEXO |
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ESPECIFICACOES /CONDICOES TECNICAS

e Os bens alimentares deverdo ser transportados em veiculos adequados a cada
tipologia, de acordo, sejam alimentos a conservar & temperatura ambiente, de

refrigeragéo ou de congelagao, de forma a manter a sua qualidade e salubridade;

e Todos os produtos fornecidos devem obedecer as normas de transporte e

comercializacao estabelecidas na legislacdo relativamente a cada produto;

e As refeigbes preparadas deverdo ser obrigatoriamente confecionadas com recurso
ao método de Cook-Chill, garantindo uma distribuicéo a frio;

e As refeicdes confecionadas com recurso ao método de Cook-Chill, destinam-se a
ser consumidas pela populacdo em geral, salvaguardando questdes particulares de
intoleréncias e alergias alimentares, as quais deverdo estar definidas na ficha

técnica as condi¢Bes para uma utilizagdo segura dos produtos;

e As refeicbes confecionadas com recurso ao método de Cook-Chill deverdo ser
fornecidas refrigeradas, por meio de refrigeracéo criogénica, com azoto, isentas de

aditivos tecnolégicas ou embalamento em atmosfera protetora;

o O prestador de servicos, deve assegurar a recolha seletiva, transporte e despejo

dos desperdicios e residuos da atividade para posterior tratamento:

e O prestador de servicos deve recorrer ao uso de métodos e estratégias que

permitam evitar o desperdicio alimentar;

e O prestador de servicos, deve deter um plano de recolha, selecéo e tratamento de

residuos;

¢ No que confere ao uso de produtos de higienizacéo, estes devem ser produzidos
em conformidade com requisitos de rétulos ecolégicos e/ou que apresentem rotulo
biol6gico nacional ou europeu (por exemplo o Rétulo Ecolégico da UE), ou

equivalente:

o Asrefeicbes deverdo ser acondicionadas em tabuleiros de inox 1/1 ou tabuleiros de

plastico, proprios para regeneracdo no forno;

¢ Os produtos a fornecer deverdo apresentar, no momento de entrega nas instalacdes

dos Servicos de Acado Social do Instituto Politécnico de Santarém

(SAS/IPSantarém), uma data-limite de consumo (DLC) igual ou inferior a 5 dias.
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Produtos que apresentem DLC inferior a 5 dias ndo seréo rececionados;
e Os produtos fornecidos deverdo cumprir com o disposto na legislacdo em vigor;

e Os produtos deverdo apresentar-se sempre integros, com caracteristicas
indicadoras de bom estado de frescura, salubridade e higiene, isentos de sinais

indicadores de abusos térmicos (cristais de gelo, desidratacéo, oxidacao);

¢ A regeneracdo e todos os procedimentos devem garantir a seguranca do alimento
e sdo fundamentais para que nado haja a alteracéo do sabor do alimento. Todos os

procedimentos devem ser cuidadosamente monitorizados;

o As embalagens deverdo apresentar-se em bom estado de higiene e integridade,

protegendo os produtos de contaminacdo externa, seladas e rotuladas;

¢ Se no momento de entrega se verificar que algum dos bens ndo se encontra em
condigbes de salubridade ou higiene, ndo sera aceite a sua entrega, pelo que
deverd ser processada uma devolugéo do(s) respetivo(s) produto(s) e posterior nota

de crédito;

e Para garantir uma inequivoca rastreabilidade de quantidades, todas as entregas
deverdo fazer-se acompanhar de um documento onde estejam identificados os

produtos solicitados e a respetiva quantidade entregue;

o Devera ser assegurado que o0s bens sejam entregues diariamente, aos dias Uteis,
de segunda a sexta-feira entre as 8:30h — 10:30h, em caso de impossibilidade, ter
sempre em atencdo, que os bens nunca devem ser entregues nas horas de picos

de servico;

e Os produtos que revelem, no decorrer da preparacdo, qualquer alteracdo do odor
ou quaisquer outras alteracdes que traduzam ma conservagao, serdo segregados

e devolvidos;

e Os Servicos de Agdo Social do Instituto Politécnico de Santarém (SAS/IPSantarém)
reservam-se o direito de destruir os produtos segregados se, findo um prazo de 10
dias Uteis apés informacao para levantamento dos mesmos, estes permanecerem
nas instalacées dos Servicos de Acdo Social do Instituto Politécnico de Santarém
(SAS/IPSantarém);

e A ementa deve ser composta por sopa, prato principal (carne e peixe) com respetivo

acompanhamento, legumes ou salada, opcao vegetariana diaria e sobremesa (doce e
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fruta);

e Todos os pratos que compdem as refeicbes devem estar munidos das fichas técnicas,

respetivas tabelas nutricionais e informacao de alergénios;

o As capitacOes de cada refeicdo, devem estar de acordo com as tabelas 1,2 e 3 do Anexo
V.

METODOS DE CONFECAO

e As refeigbes confecionadas com recurso ao método de Cook- Chill, devem manter as

carateristicas organoléticas: sabor, cheiro e textura aproximada ao tradicional;
e O prazo de validade ndo deve ser inferior a 5 dias;

e O periodo que medeia a data de fornecimento e a data limite de consumo nao pode ser
inferior a % do tempo real;

e O fornecimento de refeig6es confecionadas com recurso ao método de Cook-Chill, tera
de ser executado em conformidade com as condi¢Bes estabelecidas nos documentos

contratuais e demais legislacdo em vigor.
CONTROLO

e Aficha técnica dos produtos ou refeigdes fornecidas deve indicar a composi¢éo da refeicéo,
matéria prima utilizada, respetiva capitacdo, descricdo do (s) método(s) de confecdo e

informagé&o nutricional;

e A entidade adjudicante pode solicitar alteragdo na composicao da refeicdo (matéria prima,
método de confecdo), para melhor satisfacdo dos clientes e adaptacdo aos habitos

alimentares e regionais;

e Trimestralmente, a entidade adjudicataria deve apresentar analises microbiolégicas dos

produtos fornecidos;

e Semestralmente, a entidade adjudicataria deve apresentar analises bromatoldgicas dos

produtos fornecidos.
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ROTULAGEM

¢ Os produtos pré-embalados, devem estar identificados de forma visivel e elegivel, de

acordo com a legislagédo em vigor;

e Sempre gque coexistam mais do que um Lote nos artigos enviados, deve ser
salvaguardada a sua correta identificacdo, assim como, 0 seu acondicionamento em

separado;
¢ Ainformacao obrigatoria deve estar disponivel e ser facilmente acessivel,

e No caso dos produtos pré-embalados, a informacdo deve figurar diretamente na

embalagem ou num rétulo fixado a mesma.

ACONDICIONAMENTO

e As refeigbes fornecidas devem dispor sempre de acondicionamento de protecao;

¢ Os materiais e utensilios de acondicionamento devem obedecer a todas as regras de

higiene, nomeadamente:
a) N&o podem alterar carateristicas organoléticas;
b) N&o podem transmitir ao produto substancias nocivas;

c) Devem proteger o produto de contaminagdes externas, microbianas ou outras, e

contra a desidratacdo e a oxidacao;

d) Devem ser suficientemente sélidas para assegurar uma protecao eficaz dos produtos

durante o transporte e manipulagéo.
¢ As embalagens devem conter exclusivamente produtos do mesmo tipo;

¢ Asembalagens devem encontrar-se fechadas, limpas e rotuladas com as menc¢des, exigidas

legalmente;

e N&o serdo aceites fornecimentos de produtos refrigerados cuja embalagem esteja
danificada, que apresente carateristicas tipicas de desidrata¢do, oxidagdo, e com sinais

evidentes de variacdo de temperatura,;

e N&o deverdo apresentar um peso liquido superior ao especificado.

Man.07-R00-19-01-2024

Pagina 29 de 46



e POLITECNICO
py DE SANTAREM

TRANSPORTE
e Os veiculos de transporte devem ser mantidos devidamente higienizados e em boas condi¢ées
a fim de proteger os géneros alimenticios da contaminacao, tendo em atencdo que o produto

nao deve estar em contato com o pavimento;

e Devem possuir condic6es adequadas a manutengdo de temperatura, ou seja, a temperatura
medida no centro térmico das refeicdes deve ser de 0° C (+3°C);

e O veiculo deve garantir a temperatura dos produtos nos valores recomendaveis, evidenciando-

a no momento da entrega, através de entrega de taldo;

e O fornecedor deve apresentar fardamento adequado e higienizado, de acordo com a legislacéo

em vigor.
ANEXO Il
ESPECIFICACAO
DESIGNACAO: CRITERIOS DE ROTULAGEM
PRODUTO ROTULAGEM
Produtos de origem animal: Mencdes obrigatérias comuns aos 2 grupos de produtos de origem animal referidos:

- Denominagao de venda;
- Quantidade liquida;

- Validade
1. Carnes € produtos a base e  Validade < 3 meses, é suficiente a indicacéo do dia e do més;
de carnes, qlVe!'SOS (f0|had0_3_ . Validade de 3 a 18 meses, é suficiente a indicagdo do més e do ano;
de carne, leite, iogurtes, queijo, . Validade > 18 meses, é suficiente a indicagéo do ano.

refrigerados e congelados);
O nome ou firma ou denominag&o social e a morada do fabricante ou do embalador, ou de
um vendedor estabelecido na Unido Europeia;

- Lista de ingredientes;

- CondigGes especiais de conservagao, quando for caso disso, nomeadamente quando se
. trate de géneros alimenticios com data limite de consumo;

Pel)‘(es (congelado e - Local de origem ou proveniéncia, nos casos em que a omissdo dessa mengao seja
refrigerado) suscetivel de induzir o consumidor em erro quanto & origem ou proveniéncia do género
alimenticio;

- Lote;

- Marca identificagédo

Informacgéo obrigatéria
especifica para carne de
bovinos e produtos a base de

NOTAS:
Queijo: sujeito a perda consideravel de massa, dispensa a indicacéo da quantidade
liquida.

Preé- ; ; X . . ) ) . N
embalado carnes Bovinos (refrigerados Géneros alimenticios cuja validade foi prolongada por gases de embalagem tém que
e congelados) exceto indicar «Acondicionado em atmosfera protetora.
dobrada

Lote (nimero ou cédigo de referéncia que assegure a relagéo entre a carne de bovino e o
animal ou animais);
- Nascido em (nome do Estado membro ou Pais terceiro);
- Criado em (nome do Estado membro ou Pais terceiro);
- Abatido em: (nome do Estado membro ou Pais terceiro e nimero de aprovagéo do
estabelecimento);
- Desmancha em: (nome do Estado membro ou Pais terceiro e nimero de aprovacéo do
estabelecimento).
Contudo, se a carne de bovino provier de animais nascidos, criados e abatidos:
- no mesmo estado membro, a indicagdo pode ser “origem: (nome do estado
membro)”
- num mesmo pais terceiro, a indicagdo pode ser “origem: (nome do pais terceiro)”

No caso da carne de bovino importada para a Comunidade é suficiente a indicacéo
no rétulo: “origem: ndo -CE” e local de abate: (nome do pais terceiro).

No caso da carne picada é obrigatorio no rétulo referir: “produzida em (nome do
Estado membro ou Pais terceiro)”, consoante o local de produgédo da carne, e “origem”
quando o Estado ou Estados em questéo néo sejam o Estado de preparagéo da carne. O
Estado-Membro ou o pais terceiro em que ocorreu o abate é obrigatéria no caso da
carne picada.
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-Quantidade liquida (produtos de pescado, congelado ou ultracongelado, sempre que o
peso liquido escorrido tenha sido indicado e desde que o nimero de unidades possa
facilmente ser contado do exterior ou conste do respetivo rétulo, dispensa a indicagdo da
quantidade liquida);
N . L. - Marca identificagéo;
Informacé&o obrigatoria - Espécie (nome comercial e nome cientifico);
especifica para peixes - Método de produgao (exemplos: capturado no mar, aquicultura)
congelados e refrigerados - Zona de captura (exemplos: pais de origem; Atlantico, FAO 21)
- No caso camardes, identificar o pais de origem do embalador.
Pré- Denominagéo de venda;
embalado - Quantidade liquida;

Ovos

- Validade (indicagéo do dia e do més);

- O nome ou firma ou denominag&o social e a morada da exploracéo;

- CondigOes especiais de conservagao
- Classificagéo;

- Cédigo distintivo do produtor;

- Lote.
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PRODUTO ROTULAGEM
- Denominagao de venda;
« Bebidas - Quantidade liquida;
- Validade:
= Diversos: . Validade < 3 meses, € suficiente a indicagao do dia e do més;
. Validade de 3 a 18 meses, € suficiente a indicagéo do més e do ano;
. . Validade > 18 meses, € suficiente a indicagéo do ano.
Arroz, Massas, Oleo,
Azeite, P&o, Pudins, - O nome ou firma ou denominag&o social e a morada do fabricante ou do embalador, ou
Mousse, Gelatina, Leite de um vendedor estabelecido na Uni&o Europeia;
Creme, Legumes - Lista de ingredientes;
Congelados, Chocolates, - CondigGes especiais de conservacéo, quando for caso disso, nomeadamente quando se
Pastilhas Elasticas, trate de géneros alimenticios com data limite de consumo;
Rebugados, Pizzas, - Lote.
Pastelaria, ...); seitan, tofu, | yoTas:
etc... A indicacao da validade minima nédo é obrigatéria para os seguintes produtos:
Pastilhas Eléasticas, Vinagres, Sal de cozinha, Agucares, Produtos de confeitaria
compostos essencialmente de aglcares aromatizados ou coloridos.
Produtos biolégicos
- Deve constar no rétulo o nimero de cédigo da autoridade ou do organismo de controlo a
gue esta sujeito o operador que efetuou a mais recente operagéo de producdo ou de
preparagéo (exemplo: PT/AB02
- Deve constar na embalagem o logétipo comunitario (nos géneros alimenticios pré-
embalados) — ver abaixo
- Sempre que seja utilizado o log6tipo comunitario, também deve constar no mesmo
campo visual a indicagéo do lugar onde foram produzidas as matérias-primas agricolas
que compde o produto, devendo essa indicagdo assumir uma das seguintes formas:
. Informacgao especifica de . “Agricultura Unido Europeia”, sempre que a matéria-prima agricola tenha
Pre- produtos bioldgicos sido produzida na Unido Europeia
embalado . “Agricultura ndo Unido Europeia”, sempre que a matéria-prima agricola
tenha sido produzida em paises terceiros
. “Agricultura Unido Europeia/ndo Unido Europeia”, sempre que uma parte

Informacgéo obrigatéria
especifica para bebidas

das matérias-primas agricolas tenha sido produzida na Comunidade e
outra parte num pais terceiro

. A indicagdo “Unido Europeia e ndo Unido Europeia” pode ser substituida
ou completada pelo nome de um pais, caso todas as matérias-primas
agricolas que compde o produto nele tenham sido produzidas.

vy
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Bebidas alcodlicas: A referéncia ao
teor alcoométrico adquirido, para as bebidas com um teor alcoométrico superior a 1,2 %
vol. (o teor alcoolico deve ser indicado pelo seu valor, aproximado no maximo até as
décimas, seguido do simbolo «% vol.» e pode ser antecedido da palavra «alcool» ou da
abreviatura «alc.»).
A indicacgéo da validade néo é obrigatéria em:
. Vinhos, vinhos licorosos, vinhos espumantes, vinhos aromatizados e
produtos similares obtidos a partir de frutos que n&o sejam uvas;

. Bebidas com um teor de &lcool de 10 % ou mais, em volume.
Bebidas sem éalcool: A indicacédo da validade minima néo é obrigatéria nos refrigerantes
sem alcool, sumos de frutos, néctares de frutos e bebidas alcoolizadas em recipientes
individuais de mais de
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PRODUTO ROTULAGEM
- Denominagao de venda;
= Frutas, legumes e - Quantidade; ) . ]
tubérculos - O nome ou firma ou denominagéo social e a morada do fabricante ou do embalador, ou

de um vendedor estabelecido na Unido Europeia;

- O local de origem ou proveniéncia, nos casos em que a omissdo dessa mengao seja
suscetivel de induzir o consumidor em erro quanto a origem ou proveniéncia do género
alimenticio;

= Diversos (P&o, Bolas de
Carne, Lanches, Pastelaria) Na fruta é obrigatério a indicacéo do local de origem e do calibre.

No caso de ndo possuir referéncia ao lote, o produto devera ser identificado com uma
etiqueta, com: nome do fornecedor e da data de rececado do produto.

Produtos de origem Mencdes obrigatérias comuns aos 2 grupos de produtos de origem animal referidos:
animal: - Denominacéo de venda;
- Quantidade;

- O nome ou firma ou denominagéo social e a morada do fabricante ou do embalador, ou
de um vendedor estabelecido na Unido Europeia;
- O local de origem ou proveniéncia, nos casos em que a omissdo dessa mengao seja

1. 9ames e produtos suscetivel de induzir o consumidor em erro quanto & origem ou proveniéncia do género
a base de carnes alimenticio;
(Pastéis de carne) - Condig6es especiais de conservacdo, quando for caso disso, nomeadamente quando se

trate de géneros alimenticios com data limite de consumo;
No caso de ndo possuir referéncia ao lote, o produto devera ser identificado com uma

Nao pre- etiqueta, com: nome do fornecedor e da data de receg&o do produto.
embalado ) - Lote (nimero ou cédigo de referéncia que assegure a relacéo entre a carne de bovino e
2. Peixes o0 animal ou animais);

- Nascido em (nome do Estado membro ou Pais terceiro);

- Criado em (nome do Estado membro ou Pais terceiro);

- Abatido em: (nome do Estado membro ou Pais terceiro e nimero de aprovagéo do
estabelecimento);

- Desmancha em: (nome do Estado membro ou Pais terceiro e nimero de aprovagao do
estabelecimento).

Informagé&o obrigatéria Contudo, se a carne de bovino provier de animais nascidos, criados e abatidos:
especifica para carne

de bovinos e produtos - no mesmo estado membro, a indicagdo pode ser “origem: (nome do estado membro)”
a base de carnes - num mesmo pais terceiro, a indicagao pode ser “origem: (nome do pais terceiro)”

Bovinos (refrigerados e
congelados) exceto
dobrada

No caso da carne de bovino importada para a Comunidade é suficiente a
indicagao no rétulo: “origem: ndo -CE” e local de abate: (nome do pais terceiro)

No caso da carne picada é obrigatério no rétulo referir: “produzida em (nome do
Estado membro ou Pais terceiro)”, consoante o local de produgédo da carne, e “origem”
quando o Estado ou Estados em questéo ndo sejam o Estado de preparagéo da carne.
Informagé&o obrigatéria ’ ) o
especifica para peixes O Estado—Membro ou o pals terceiro em que ocorreu o abate é obrigatéria no caso
da carne picada.

- Espécie (nome comercial e nome cientifico);
- Método de producéo (exemplos: capturado no mar, aquicultura)
- Zona de captura (exemplos: pais de origem; Atlantico, FAO 21)

Produtos Exemplos: Relativamente aos requisitos de rastreabilidade, e aos produtos recebidos de origem
de origem animal, deve ser assegurada a abordagem de “um passo atras — um passo em frente”; ou
animal: Leite, iogurtes, queijo, seja deve ser assegurada informacé&o sobre o nome e endereco do expedidos

(proprietario), se diferente do operador da empresa do setor alimentar que expediu

Pre- fiambre, ovos os géneros alimenticios.
embalados Carne e peixe crus e

e Nao pré- congelados

embalados
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Plano de Monitorizagcao e Medicéao

Monitorizagédo e Medicao

Acéo em caso de Nao

Etapa Item a Controlar :;Imlte.f. d Conformidade
specificado Método Equipamento Frequéncia Amostra Responsabilidade Registo
o s Informar de imediato:
o | 2
7| S R svel pel
2|l g esponsavel pelas
,(_‘E £ quantidades e
2 documentos.
Produtos Congelados e T < -15% Responsavel pelas
Ultracongelados Registo de temperaturas
temperatura do ; especificadas e
Carimbo de P
8 transporte ou Trabalhador/ Receco condigdes de transporte.
< Verificacio sonda/visor do Por cada 100% Responsavel da Unidade na Guia de
Q ¢ veiculo do rececao ou outro trabalhador da Transporte/ Proceder & averiguacio
74 tran§porte ou unidade Requisicao/Fatura da(s) causa(s) pelo
Termoémetro dos desvio detetado;
SAS IPSantarém
Produtos Congelados: Proceder ao
- Carne de aves, coelho, desencadeamento das
carnes de caga, carmne de acOes necessarias para
bovinos e suino T <-15° a

- Preparados de carne
- Miudezas
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Produtos Refrigerados: Evitar a recorréncia da
- Carne picada fresca naqf_cor:jformldade
. . verificada.
- Miudezas e visceras 2°C
<3°C
- Carne de aves e coelho
- Carne de suino e bovino
<4°C
- Carnes frescas e
transformadas <79
- Fiambre -
- Tofu, seitan
0
- Ovos pasteurizados s7°C
N . <5°C
- Queijo, iogurtes,
mantelga 0a4°C
- Peixe fresco <7°C
- Bacalhau salgado seco 2a6°C
<2°C
<7°C
- Frutas, legumes frescos Temperatura
- Outros produtos ambiente
- Carro .
S . Trabalhador/ Carimbo de
higienizado; - . . - .
Avaliacdo de Condicdes Veiculos Verificagao N&o Aplicavel Por cada 100% Responsavel da Unidade | - Rececdo na Guia de
- recegdo ou outro trabalhador da Transporte/
apropriados ao . S
unidade Requisi¢&o/Fatura
transporte.
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Item a Controlar

Limite Especificado

Monitorizagdo e Medicao

Acéo em caso de Nao
Conformidade

Etapa Método Equipamento | Frequéncia| Amostra Responsabilidade Registo
) Trabalhador/ Carimbo de Informar o/a Responsavel
‘g Documentos/Quantidade Guia de Transporte/ Balanca, se Por cada Responsavel da Recec¢éo na Guia | corrigir as quantidades
Rececao o Rececionada/Quantidade Requisi¢éo/ Verificagao a Iicév‘el rececso 100% Unidade ou outro de nos documentos.
& | Requisitada Fatura P ¢ trabalhador da Transporte/
[ unidade Requisi¢éo/Fatura
2| «| Produtos Congelados e
3 % Ultracongelados T <-15%
&l g .
g Produtos Congelados:
2| - Carne de aves, coelho, carnes de
caga, carne de bovinos e T <-12%
suino =
- Preparados de carne
- Miudezas )
Produtos Refrigerados: Registo de
- Carne picada fresca <2°C temperatura do .
- Miudezas e visceras <3°C soncavisor o Responsavelda | Recetho i Guia
- Carmne de aves e coelho =4°C Verificagao | \eiculo do Por cada 100% Unidade ou outro ¢ de
- Carne de suino e bovino s7°C transporte ou | '6C€¢a0 trabalhador da Transporte/
- Carnes frescas e transformada <700 Termometro unidade Requisicao/Fatura
- Fiambre = dos SAS
- Tofu, Seitan <60C IPSantarém
- Ovos Pasteurizados <5°C
Ipressurizado 0a4°C Informar de imediato o/a
- Ovos frescos <7°C Responsavel
- Queijo, iogurtes, manteiga 2a6°C
- Peixe fresco <2°C Proceder a averiguggéo da(s)
- Bacalhau salgado seco <7°C causa(s) pelo desvio detetado;
Frutas, legumes frescos Temperatura ambiente Proceder ao desencadeamento
Outros produtos _ das acBes necessarias para a
Embalagem intacta, Trabalhador/ Carimbo de reposicéo da conformidade;
Acondicionamento afastada do pawmen_to Responséavel da Rececdo na Guia
e das paredes da caixa Unidade ou outro de Evitar a recorréncia da ndo
de transporte Por cada trabalhador da Transporte/ conformidade verificada.
Rececéo Verificagdo | Nao Aplicavel rececédo 100% unidade

Rotulagem

Especificacdo e
Critérios de Rotulagem

Requisi¢@o/Fatura
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Limite Monitorizagéo e Medig&o Acédo em caso de Nao
Etapa Item a Controlar Especificado Conformidade
Método Equipamento Frequéncia Amostra Responsabilidade Registo
el g Produtos congelados > 8 meses
'g _-‘.5 Produtos congelados — gelados = 12 meses
2 | £ |produtos refrigerados — carnes S .
em vacuo 2 20 dias
Produtos refrigerados — produtos
de charcutaria 2 3 meses
Produtos  refrigerados Informar de imediato o/a
iogurte/queijo pasta mole =1 més Responsavel
(mascarpone, etc...)
Produtos refrigerados — queijo Sroceder a averigluagéo
pasta dura (flamengo, mozarela, a(s) causa(s) p_e 0
ionais. et mantei = 3 meses desvio detetado;
:ﬁglroaifée ¢-+)- manteiga, Trabalhador/ Carimbo de
9 Por cada Responséavel da Rececgédo Proceder ao
Rececao Produtos refrigerados — Ovos Verificagdo | N&o Aplicavel rececE0 100% Unidade ou outro na Guia de desencadeamento das
frescos ou pasteurizados (inteiro, | > o0 dias ¢ trabalhador da Transporte/ acoes necessarias para a
gema, clara) unidade Requisi¢éo/Fatura | reposicao da
conformidade;
Produtos refrigerados — 42 gama
(frutas, legumes), queijo freso = 8 dias Evitar a recorréncia da
nao conformidade
Outros produtos refrigerados — S . verificada.
. =1 més
seitan, tofu, ...
Produtos frescos a granel - fruta, = _
. N&o aplicavel
legumes, carne, peixe, etc....
Pées pre—embalados (forma, > 8 dias
hambdarguer, cachorro)
Outros produtos = 6 meses
Produtos de higieniza¢éo = 12 meses
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£ | c | Limite E ficad Monitorizagéo e Medigéo Acéo em caso de Néo
tapa tem a Controlar imite Especificado . - P - - i
P P Método Equipamento| Frequéncia | Amostra | Responsabilidade Registo Conformidade
Especificacéo Trabalhador/ Informar de imediato o
Temperaturas de . . Responsavel da Registo Controlo | Responséavel
Temperatura Conservacao dos Sonda ,Z.XDIa. L I:eltura/ Unidade ou outro Armazenagem
Géneros Visor (Inicio e fim) Camara | trapalhador da unidade Proceder & averiguacéo
Alimenticios (E.01) da(s)
Redisto Ab causa(s) pelo desvio
L egisto Abertura detetado:
Verificacao Lote e Registo
. . Responséavel da Consumo Lote
. . - . Proceder ao
x:ii;deﬁzr(einéiagii Dentro da Validade Né&o Aplicavel | Conforme 100% Unidade ou outro Diéario desencadeamento das
trabalhador da unidade aces necessarias para a
reposi¢do da conformidade;
Trabalhador/ Registo Controlo das| Evitar a recorréncia da ndo
i 4 Validades i ifi
Validade (Armazéns do DCF) | Dentro da Validade N&o Aplicavel Mensal 4;:;:23)25 Srﬁzgggs::ilu?rao conformidade verificada.
trabalhador da unidade
Armazenamento| Validade (Unidades Responsével da .
Alimentares do DA) Matérias- . ~ . . _Mensal 16 artigos Unidade ou outro Registo Controlo das
) Dentro da Validade N&o Aplicavel | (dltima semana L . Validades
primas e/ou produtos do més) distintos trabalhador da unidade
congelados internamente
Proceder a averiguacédo
da(s)
Lista de artigos causa(s) pelo desvio
detetado;
Responsavel da Unidade Proceder ao acerto do stock
. Zero Contagem/ = .. o ou com autoriza¢é@o do
Existéncias Desvios Verificaco N&o Aplicavel | Conforme Plano | 100% trabalhador/a delegado Administrador;
da unidade
Proceder ao
desencadeamento das
acOes necessarias para
evitar a recorréncia das
diferencas verificadas
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o Monitorizagé@o e Medigao Acédo em caso de Néo
Etapa Item a Controlar lelte. . - - — — _ Conformidade
Especificado Método Equipamento Frequéncia Amostra Responsabilidade Registo
Carro Informar de imediato:
higienizado; Responsavel pelas
Veiculos guantidades e documentos.
apropriados ao
transporte. Reportar ao responséavel
pelas condigcdes de
transporte.
Carimbo de
. Trabalhador/ _ Rececio Proceder a averiguagéo da(s)
Expedicdo é\éil(lj?gggsdas Verificagéo N&o Aplicavel Por cada recegéo 100% %isgﬁ?rcs)at\g:)gﬁ:;(;?zie na gausa(ds).pelo desvio
¢ . Transferéncia | d€tetado;
unidade .
de Armazém

Proceder ao
desencadeamento das acdes
necessarias para a
reposigao da conformidade;

Evitar a recorréncia da ndo
conformidade verificada.
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ANEXO IV

COMPOSIGAO GENERICA DA DIETA GERAL DE ACORDO COM AS DIFERENTES REFEICOES

SOPA

Sopa de produtos horticolas (250 ml): 180 g de horticolas em cru, 30 g de batata ou
40g leguminosas frescas ou secas cozinhadas ou 12g leguminosas secas cruas e 5
ml de azeite

PRATO

OJ0NTVY

Carne (100 g) ou Peixe (100 g) ou Ovos (110 g) Batata/Puré (125 g) ou Arroz (110
g) ou Massa (110 g) ou Batata/Puré (50 g) ou Arroz (45 g) ou Massa (45 g) +

Feijéo (60 g) ou gréo (60 g) ou Lentilhas (60 g) ou Ervilhas (60 g) ou Favas (60 g)
Ou Feijao (80 g) ou gréao (80 g) ou Lentilhas (80 g) ou Ervilhas (80 g) ou Favas (80
g) Produtos horticolas frescos (pelo menos 50g) ou Produtos horticolas cozinhados

(pelo menos 70g) ** Pao de mistura (50 g) ***

SOBREMESA

Fruta fresca (quantidade de acordo com a Tabela 3)
Sobremesa doce (incluindo gelatina e fruta em calda) podera ser incluida até 1 vez

por semana

SOPA

Sopa de produtos horticolas (250 ml): 180 g de horticolas em cru, 30 g de batata ou
40g leguminosas frescas ou secas cozinhadas ou 12g leguminosas secas cruas e 5
ml de azeite

PRATO

HVINVC

Carne (100 g) ou Peixe (100 g) ou Ovos (110 g) Batata/Puré (125 g) ou Arroz (110
g) ou Massa (110 g) ou Batata/Puré (50 g) ou Arroz (45 g) ou Massa (45 g) + Feijdo
(60 g) ou Grao (60 g) ou Lentilhas (60 g) ou Ervilhas (60 g) ou Favas (60 g) Ou Feijao
(80 g) ou Gréao (80 g) ou Lentilhas (80 g) ou Ervilhas (80 g) ou Favas (80 g) Produtos
horticolas frescos (pelo menos 50g) ou Produtos horticolas cozinhados (pelo menos
70g)** P&o de mistura (50 g)***

SOBREMESA

Fruta fresca (quantidade de acordo com a Tabela 3)
Sobremesa doce (incluindo gelatina e fruta em calda) podera ser incluida até 1 vez

por semana

* 1 pacote individual de agucar (4-5g) pode ser fornecido, a pedido do utente

** Salada, horticolas cozidos ou batata cozida devem ser acompanhados de azeite e vinagre em unidose (10 ml),

por refeicao.

*** Nas refei¢cBes principais, o pao deve ser fornecido.

As quantidades apresentadas no plano alimentar sdo referentes a pesos ediveis em cru, no caso de alimentos

consumidos em cru e a pesos em cozinhado, no caso de alimentos que sao consumidos desta forma, com excegdo da

sopa, que apresenta capitagdes parte edivel em cru para os seus constituintes.
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COMPOSIGCAO GENERICA DA DIETA VEGETARIANA DE ACORDO COM AS DIFERENTES REFEICOES

Sopa de produtos horticolas da dieta geral (250mL): 180 g de horticolas em cru, 30 g de batata
SOPA ou 40g leguminosas frescas ou secas cozinhadas ou 12g leguminosas secas cruas e 5 ml de
azeite.

Batata/ puré batata (125g) ou arroz (110g) ou massa (110g) ou couscous (40g) Produtos horticolas

PRATO frescos (pelo menos 100g) ou produtos horticolas cozinhados (pelo menos 120g) ** Feijdo (80g)

OJ0N TV

ou gréo (80g) ou lentilhas (80g) ou ervilhas (80g) ou favas (80g) Tempeh (35g) ou Tofu (70g) ou
Seitan (30g) Pao de mistura ou trigo (50 g) ***.

Fruta fresca (quantidade de acordo com a Tabela 3)
SOBREMESA . ) , ) . ,
Sobremesa doce (incluindo gelatina e fruta em calda) podera ser incluida até 1 vez por semana.

Sopa de produtos horticolas da dieta geral (250mL): 180 g de horticolas em cru, 30 g de batata
SOPA ou 40g leguminosas frescas ou secas cozinhadas ou 12g leguminosas secas cruas e 5 ml de
azeite.

Batata/ puré batata (125g) ou arroz (110g) ou massa (110g) ou couscous (40g) Produtos horticolas
frescos (pelo menos 100g) ou produtos horticolas cozinhados (pelo menos 120 g) ** Feijéo (80g)

dVINVE

PRATO
ou gréo (80g) ou lentilhas (80g) ou ervilhas (80g) ou favas (80g) Tempeh (35g) ou Tofu (70g) ou

Seitan (30g) Pao de mistura ou trigo (50 g) ***.

Fruta fresca (quantidade de acordo com a Tabela 3)
SOBREMESA

Sobremesa doce (incluindo gelatina e fruta em calda) podera ser incluida até 1 vez por semana.

* 1 pacote individual de aglcar pode ser fornecido, a pedido do utente.

** Salada, horticolas cozidos ou batata cozida devem ser acompanhados de azeite e vinagre em unidose (10 ml), por refeigao.

*** Nas refei¢cdes principais, o p&o deve ser fornecido a pedido ao utente.

Nota 1: As quantidades apresentadas no plano alimentar sdo referentes a pesos ediveis em cru, no caso de alimentos consumidos
em cru e a pesos em cozinhado, no caso de alimentos que sao consumidos desta forma, com exce¢do da sopa, que apresenta
capitagOes parte edivel em cru para os seus constituintes.

Nota 2: A composi¢éo genérica contém indicacdo de alternativas de alimentos a disponibilizar ao doente, ndo correspondendo
necessariamente a equivaléncias nutricionais entre si.

Nota 3: As porgoes definidas na dieta podem sofrer ligeiros ajustes em funcdo das medidas caseiras e das por¢des para 0s
produtos alimentares que séo distribuidos em unidose.
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ANEXO V
Tabela 1 - Tabela de Capitagdes no prato pela Dieta Geral e pela Dieta Vegetariana
GENEROS ALIMENTICIOS DIETA GERAL DIETA VEGETARIANA
P&o trigo/mistura (g)* 50 50
Sopa de horticolas (ml) 250 250
Horticolas (g)* 180 180
Batata (g)* 30 30
Leguminosas (g)* 40 40
Azeite (ml) 5 5
CEREAIS TUBERCULOS E DERIVADOS
% Arroz (g) 110
z
< E Arroz com combinagao de leguminosas (g) 45 80
L
@) é Batata puré 125
O o
g Batata/puré em combinagédo com
> . 50 90
< leguminosas (g)
Massa (g) 110
Massa em combinag&o com leguminosas (g) 45 80
Couscous 40
LEGUMINOSAS
Feijao/ Grao de bico/ Ervilha/ Fava/ Lentilha
80 80
@
HORTICOLAS
Frescos (g) 50 (pelo menos) 100 (pelo menos)
Cozinhados (g) 70 (pelo menos) 120 (pelo menos)

CapitagOes parte edivel em cru no caso de alimentos consumidos em cru e capitagdes parte edivel pés-preparagao e confecéo para 0s

alimentos que sdo consumidos em cozinhado.

As quantidades indicadas de alguns alimentos foram ajustadas as unidoses comercializadas e disponiveis no mercado.

* Para os constituintes da sopa sao apresentadas as capitagfes parte edivel em cru.
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TABELA 2 — Tabela de capitagdes de sopa (dose unitaria)

- DIETA
COMPOSICAO DIETA GERAL
VEGETARIANA
< 180g de horticolas - 30g batata ou 40g leguminosas
% % g frescas ou secas cozinhadas ou 12g leguminosas secas X X
2 cruas (pelo menos 4x/semana) - 5ml de azeite
1 chavena almogadeira de leite (250ml) X X
1 chavena almogadeira bebida de soja (200ml)
0N ~ X X
o O
z <
= O = S —
O 40g de queijo com <30% de matéria gorda X X
('__) 8 (2 fatias finas)
< o 50g de queijo fresco “ N
(¥ de queijo de tamanho médio)
100g de requeijao (%2 de tamanho médio) X X
o 1259 batata (1 e ¥ batata de tamanho médio) X X
n
< 9( 110g colheres de sopa de arroz/massa X X
L
5 L E 40g couscous cozinhados X X
O "'DJ 40 g de farinha de pau/mandioca X X
1 péo (509) X X

Nota: As quantidades indicadas de alguns alimentos foram ajustadas as unidoses comercializadas e disponiveis no mercado.

Tabela 3 - Resumo de capitag¢oes da Fruta

FRUTA QUANTIDADE FRUTA QUANTIDADE
Ameixa ) )
1799 (3 unidades) Melancia 255¢g
branca
Ameixa .
= 189g (3 unidades) Meldo 2469
=) vermelha
o
'-U)'- Ananas 1479 Meloa 333g
,g Banana 649 Morango 2644 (11 unidades de tamanho médio)
o
,i: Cereja 1059 (18 cerejas) Nectarina 161g
E Clementina 173g Néspera 173g
§ Di6spiro 95¢g Pera 1499
5 Figo 869 Péssego 1739
g Framboesa 275g Roma 1179
|<£ Kiwi 128g Tangera 1799
Laranja 157g Tangerina 161g
Maga 1079 Toranja 2339
Maga assada 89¢g Uva branca 819 (12 unidades)
Maca cozida 133g Uva preta 759 (12 unidades)

Nota 1: As quantidades definidas para 1 porcao deve ser fornecera de 14g de HC.
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ANEXO VI
DESIGNACAO MORADA HORARIO

. L. Quinta do Galinheiro .
Escola Superior Agraria Almogo: 12.00 h as 14.30 horas a)

S. Pedro
120 lugares sentados Jantar: 18.30 h as 21.00 horas a) b)
Refeitério Andaluz
(Servicos Centrais, Servigos de R
. ) . Complexo Andaluz Almogo: 12.00 h as 14.30 horas a)
Acéo Social e Escolas Superiores de .
Jantar: 18.30 h as 21.00 horas a) b)

Educacéo e Gestéo)

200 lugares sentados

) . Quinta do Mergulh&o R
Escola Superior de Saude Almocgo: 12.00 h as 14.30 horas a)

Sr.2 da Guia
65 lugares sentados Jantar: 18.30 h as 21.00 horas a) b)
Escola Superior de Desporto de Rio Avenida Dr. Mario Soares
. ) ) Almogo: 12.00 h as 14.30 horas a)
Maior Rio Maior

Jantar: 18.30 h as 21.00 horas a) b)

148 lugares sentados

a) De segunda a sexta-feira

b) Em situagao de encomenda inferior a 50 jantares, as refeicdes poderdo ser servidas em regime takeaway.
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ANEXO VII
: Trabalhadores
Unidades
CAMPUS . Estudantes (Docentes e TOTAL
organicas .
ndo docentes)
e Esc. Superior de
Educacéo
e Esc. Superior de
Gestéao e tecnologia
Andaluz ) )
e Servigos centrais
2400 270
e Servigos de Agdo 2670
Social
Q.2do
. . e Escola Superior
Galinheiro
Agréaria 920 97 1017
S. Pedro
Q.2do
N Escola Superior de
Mergulh&o
Saude 520 52 572
Sr.2da
Guia
e Esc. Superior de
) ) 1200 92
Rio Maior Desporto 1292
TOTAL 5040 511 5551
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el
®
—
ANEXO VIl

Modelo de declaracdo do cumprimento do disposto no artigo 419.°-A do CCP
[a que se refere a clausula 11.2 deste Caderno de Encargos (ou outra, se alguma das clausulas

anteriores for suprimida ou aditada)]

1 - ... (nome, niumero de documento de identificacdo e morada), na qualidade de representante
legal de... (firma, numero de identificacéo fiscal e sede ou, no caso de agrupamento concorrente,
firmas, nimeros de identificacao fiscal e sedes), declara, sob compromisso de honra, que a sua
representada se obriga a executar o contrato n.° ... relativo a ... (objeto do contrato) com

trabalhadores que cumpram com as exigéncias constantes do artigo 419.°-A do CCP.

2 - Declara também que, caso o gestor do contrato designado pelo Contraente Publico o solicite,
apresentara, no prazo que lhe for definido, copia dos respetivos contratos de trabalho dos

trabalhadores afetos a execucéo do presente contrato de prestacao de servigos

3 - O declarante tem pleno conhecimento das consequéncias de prestar falsas declaracoes.

.. (local), ... (data)... [assinatural].
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