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2\ AGUAS o
WS CENTRO LITORAL

Grupo Aguas de Portugal

PROGRAMA DO CONCURSO
PRC/2025/067/SI/CP

INTERNALIZAGAO, ATUALIZACAO, MANUTENGAO EVOLUTIVA E
ASSISTENCIA TECNICA DA SOLUGAO AQUAMAN 2025-2027

Artigo 1.°
Objeto do concurso

O concurso tem por objeto a prestagio, pelo adjudicatario, de servicos de instalagio da plataforma
aplicacional nos servidores da AdCL, de atualizagao do modelo de licenciamento, de manutencao evolutiva
de software e de assisténcia técnica da solugao AQUAMAN atualmente utilizada pela AdCL, para o periodo
de 2025 a 2027, designado por “Internalizacdo, atualizagdo, manutengdo evolutiva e assisténcia técnica da solugdo
AQUAMAN 2025-27”, com a observancia das especificagdes técnicas e de servico e demais requisitos

estabelecidos no Caderno de Encargos.

Artigo 2.°
Entidade adjudicante

A entidade adjudicante é a AdCL — Aguas do Centro Litoral, SA, NIPC 513 606 181, com sede na ETA da
Boavista, Av. Dr. Luis Albuquerque, 3030-410 COIMBRA e com os seguintes contactos para efeito do

presente procedimento.
Telef.: +351 239 980 900 | Fax: +351 239 980 949

Website oficial para todas as comunicag¢oes: http://www.acingov.pt

Artigo 3.°
Orgio que tomou a decisio de contratar

A decisao de contratar foi tomada por deliberacao da Comissao Executiva da AdCL, datada de 14.05.2025,

conforme consta da respetiva ata.
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Artigo 4.°

Plataforma eletronica

O presente concurso é tramitado na plataforma eletrénica http://www.acingov.pt.

Artigo 5.°

Esclarecimentos sobre as pecas do procedimento e erros e omissoes do caderno de

encargos

I. Os pedidos de esclarecimentos necessarios a boa compreensao e interpretagao das pegas do concurso
e as listas com a identificagdo dos erros e omissoes das pegas do procedimento devem ser apresentados
pelos interessados na plataforma eletrénica referida no artigo 4.° até ao primeiro tergo do prazo fixado para

a apresentagao das propostas.

2. Os esclarecimentos referidos no nimero anterior sao prestados pelo juri, na plataforma eletrénica

referida no artigo 4.°, até ao segundo ter¢o do prazo fixado para a apresentacao das propostas.

3. O o6rgao competente para a decisao de contratar pronuncia-se sobre os erros e omissoes identificados
pelos interessados, na plataforma eletronica referida no artigo 4.°, até as 23h59m do segundo terco do

prazo fixado para a apresentagdo das propostas.

Artigo 6.°
Documentos que constituem as propostas
I. As propostas devem ser constituidas pelos seguintes documentos:

a) Documento Europeu Unico de Contratagio Publica, cujo formuldrio tipo foi aprovado pelo
Regulamento de Execugao (UE) 2016/7 da Comissao, de 5 de janeiro de 2016, em conformidade com

o previsto no ANEXO | ao presente Programa.

b) Declaragao do concorrente contendo a proposta de pregos unitarios pelos quais se obriga a executar
o contrato, elaborada em conformidade com o modelo do ANEXO Il deste Programa, na qual serao

evidenciados os precos unitarios, por unidade e por hora, para:

i. A componente de instalagao da solugao AQUAMAN na infraestrutura informatica da

AdCL;

ii. A componente de atualizagio do pacote de licengas da soluggo AQUAMAN

atualmente utilizada pela AdCL;
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iii. A componente de manutencao evolutiva de software, para o quadro de licengas

existentes;

iv. A componente de prestagao de assisténcia técnica especializada, por cada tipologia de

prestacao, tal como definida no caderno de encargos;
v. A componente de deslocagSes a realizar no ambito das prestagdes do contrato;

¢) Memoria descritiva que caracterize o servigo a fornecer e a metodologia a empregar na prestagao
dos servigos, no que respeita a instalagao da solugago AQUAMAN na infraestrutura informatica da
AdCL, a atualizagao do pacote de licengas da solugio AQUAMAN, a manutengao evolutiva de
software e a assisténcia técnica especializada, evidenciando, para cada caso, as equipas a afetar ao
servi¢o, a organizagao e o planeamento dos recursos, a cronologia das atividades, o modelo de
reporte de atividades e, especificamente, o modelo de tramitagao das atividades de assisténcia técnica
especializada, no que respeita a recegao, tratamento e fecho de pedidos de intervencao de assisténcia

técnica.

d) Certidao do registo comercial, com todas as inscrigoes em vigor, para identificagao dos titulares dos

orgaos sociais de administragao, direcao ou geréncia que se encontrem em efetividade de fungoes;

2. Caso o concorrente se revista na forma de agrupamento, a proposta deve ainda ser constituida por
designagao do representante comum do agrupamento e respetivos instrumentos de mandato emitidos por
cada um dos membros do agrupamento, conforme modelo disponivel no ANEXO Il do presente

Programa do Concurso.

3. Os documentos da proposta deverao ser redigidos em lingua portuguesa.

Artigo 7.°
Apresentacdo de propostas variantes

Nao é admitida a apresentacao de propostas variantes.

Artigo 8.°
Prazo para apresentacdo das propostas

O prazo de entrega das propostas € de 30 dias pelo que as propostas devem ser apresentadas na plataforma

eletronica referida no artigo 4.° até as 18h00 do dia |18 de junho de 2025.
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Artigo 9.°
Modo de apresentacdo das propostas

I. Os documentos que constituem as propostas devem ser apresentados na plataforma eletronica referida

no artigo 4.°, devendo ser assinados eletronicamente.

2. Todos os documentos carregados na plataforma eletronica devem ser assinados eletronicamente,
mediante a utilizagdo de certificados de assinatura eletronica qualificada, nos termos do artigo 54.° da Lei

n.° 96/2015, de 17 de agosto,

3. A assinatura eletrénica referida no nimero anterior deve ser aposta mediante a utilizagdo de um

certificado digital que reina os seguintes dois pressupostos:

a) Seja um certificado de assinatura eletronica qualificada;
b) Contenha as informagbes que permitem relacionar o assinante com a sua fungao e poder de
representagao do concorrente.
4. O cumprimento do requisito previsto na alinea b) do nimero anterior pode ser substituido pelo
carregamento na plataforma eletronica referida no artigo 4.° de um documento, dotado de fé publica, que

permita comprovar os poderes de representagao de que o assinante dispoe.

5. No caso de a proposta ser apresentada por um agrupamento concorrente, a assinatura eletronica a que
se referem os n.os | e 2 deve ser aposta pelo representante comum, mediante a utilizagao de um certificado

digital que cumpra os requisitos previstos nos n.>s 2 e 3 deste artigo.

Artigo 10.°
Prazo da obrigacdao de manutenciao das propostas

E de 90 dias, o prazo da obrigacio de manutencio das propostas.

Artigo 11

Fase de negociacado

I. As propostas nio serao objeto de negociagao.
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Artigo 12.°
Critério de adjudicacdo e critério de desempate

|. adjudicacdo sera feita segundo o critério da proposta economicamente mais vantajosa, na
modalidade monofator “mais baixo pre¢o”, nos termos da alinea b) do n.° | do artigo 74.° do CCP

submetendo-se a concorréncia os pregos base unitarios do procedimento.

2. Paraafericao da proposta economicamente mais vantajosa e atendendo ao ponto anterior a analise
da mesma sera feita pelo preco a pagar pela entidade adjudicante pela execugao de todas prestages

que constituem o objeto do contrato, o qual é aferido em fungao da seguinte formula:
P=

(Prego unitario do item | x | unidade)
+

(Precgo unitario do item 2 x | unidade)
+

(Precgo unitario do item 4 x 25 unidades) + (Prego unitario do item 7 x 5 unidades) + (Prego

unitario do item 9 x 10 unidades)
+

(Prego unitario do item Il x 174 unidades x 3 anos) + (Prego unitario do item 12 x 25
unidades x 2 anos) + (Prego unitario do item 13 x 57 unidades x 3 anos) + (Prego unitario

do item 15 x 5 unidades x 2 anos) + (Prego unitario do item 17 x 10 unidades x 2 anos)
+

(Prego unitario do item 19 x 80 unidades x 3 anos) + (Prego unitario do item 20 x 35 unidades
X 3 anos)
+

(Prego unitario do item 21 x 2 unidades x 3 anos)

Em que

P é o valor para ordenagao da Proposta, em euros.

3. Em caso de empate, sera ordenada em primeiro lugar a proposta que apresentar o mais baixo preco
unitario para o item 2 - Atualiza¢do do quadro de licenciamento AQUAMAN da AdCL para o novo modelo
de licenciamento MAXIMO Application Suite, conforme modelo do ANEXO Il do Programa do

Concurso.

4. Se da aplicagdo do critério definido na alinea anterior a situagao de empate subsistir, sera ordenada
em primeiro lugar a proposta que apresentar o mais baixo prego unitario para o item |1 - Limited

User Authorized, conforme modelo do ANEXO Il do Programa do Concurso.
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5. Seainda persistir o empate, a adjudicagao sera atribuida na sequéncia de sorteio nao presencial, nos
seguintes termos:

a) O sorteio sera assegurado através de meios de comunicagiao a distancia adequados,
designadamente teleconferéncia, videochamada ou outro;

b) O juri notifica os concorrentes que apresentaram as propostas submetidas, com uma
antecedéncia minima de dois dias, da data, da horados termos da realizacio do sorteio;

c) A cada concorrente ¢ atribuido o nimero correspondente a ordem de entrada da sua
proposta e que serviu de base a elaboragao da lista dos concorrentes;

d) Numa urna s3o introduzidas as bolas com os nUmeros respetivos, procedendo-se
seguidamente a sua extragao;

e) A ordenagao das propostas objeto do sorteio é efetuada de acordo com a ordem da
extracao efetuada;

f) A nao comparéncia de todos ou de alguns dos interessados nao constitui fundamento de
nao realizagao ou de adiamento do sorteio, nem de exclusao das respetivas propostas.

Artigo 13.°
Documentos de habilitacao

I. No prazo de 5 (cinco) dias a contar da notificagdo da decisio de adjudicagao, o adjudicatario deve
apresentar na plataforma referida no artigo 4, os documentos de habilitagao referidos no n.° | do artigo

81.° do Codigo dos Contratos Publicos:

a) Declaragao em conformidade com o modelo constante do Anexo Il ao Coédigo dos Contratos
Publicos, em conformidade com o modelo do ANEXO IV ao presente Programa;

b) Certificado do registo criminal do adjudicatario, bem como dos titulares dos 6rgaos sociais de
administragio, diregao ou geréncia e estes se encontrem em efetividade de fungoes;

c) Documento comprovativo da situagdo regularizada relativamente a contribuicdes para a
seguranca social em Portugal ou, se for o caso, no Estado de que seja nacional ou no qual se
situe o seu estabelecimento principal;

d) Documento comprovativo da situagao regularizada relativamente a impostos em Portugal ou, se
for o caso, no Estado de que seja nacional ou no qual se situe o seu estabelecimento principal;

e) Comprovativo de registo no Registo Central do Beneficiario Efetivo (RCBE), quando aplicavel
E ainda, no mesmo prazo, os seguintes documentos:

f) Declaragio de aceitagdo do Coédigo de Conduta para Fornecedores, de acordo com a minuta

disponivel no link https://www.aguasdocentrolitoral.pt/regulamento-para-fornecedores/. O

Codigo de Conduta para Fornecedores esta disponivel no mesmo link.
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g) Declaracao que identifique a pessoa ou pessoas indicadas para outorga do contrato,
acompanhada de titulo legitimador, caso a mesma nao resulte diretamente da certidao a que se

reporta a alinea seguinte.

h) Identificacdo da pessoa, morada, nimero de fax e email para efeitos de comunicagoes

escritas a realizar durante a fase de execucao do contrato.

2. Caso o adjudicatario revista a forma de um agrupamento, os documentos de habilitagao previstos nas

alineas a), b), c), d) e €) do n.° | devem ser apresentados por todos os seus membros;

3. Os documentos de habilitagio devem ser redigidos em lingua portuguesa ou, no caso de nao o serem
pela sua propria natureza ou origem, sao obrigatoriamente acompanhados de tradugao devidamente

legalizada e em relagio a qual o concorrente declare a respetiva prevaléncia sobre os originais.

4. No caso de nao emissao dos documentos ou certificados referidos nas alineas b), c) e d) do n.° | ou se
estes nao se referirem a todos os casos referidos nas alineas b) e h) do n.° | do artigo 55.° do CCP, podem
os mesmos ser substituidos por uma declaragao solene, sob compromisso de honra, feita pelo interessado
perante a autoridade judicial ou administrativa competente, um notario, ou um organismo profissional

qualificado.

5. Quando os documentos de habilitagio exigidos se encontrem disponiveis na Internet, o adjudicatario
pode, em substituicio da apresentagao da sua reproducido, indicar o endereco do sitio onde aqueles
documentos podem ser consultados, bem como a informagao necessaria a essa consulta, desde que os

referidos sitio e documentos dele constantes estejam redigidos em lingua portuguesa.

6. O prazo fixado para a apresentagao dos documentos de habilitagio pode ser prorrogado, por uma Unica
vez, por um periodo nio superior a cinco dias, na sequéncia de solicitagio do adjudicatario formulada ao

orgao competente para a decisao de contratar antes de expirado o prazo a prorrogar.

7. A adjudicacao caduca se, por facto que lhe seja imputavel, o adjudicatario nao apresentar os documentos

de habilitagao:
a) No prazo fixado no n.° |, sem prejuizo do disposto no n.° 2 do artigo 85.° do CCP;

b) No prazo fixado pelo 6rgao competente para a decisiao de contratar, no caso previsto no n.°

8 do artigo 81.° do CCP, sem prejuizo do disposto no n.° 2 do artigo 85.° do CCP;

c) Redigidos em lingua portuguesa, ou acompanhados de tradugao devidamente legalizada no caso

de estarem, pela sua natureza ou origem, redigidos numa outra lingua.

8. Caso se verifique um facto que determina a caducidade da adjudicagao nos termos do artigo 86.° do

Codigo dos Contratos Publicos, e esse facto nao seja imputavel ao adjudicatario, este dispoe de um prazo
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adicional para a supressao das irregularidades detetadas, a conceder em fungao das razoes indicadas, de até

5 (cinco) dias, sob pena de caducidade da adjudicagao.

Artigo 14.°
Modalidade juridica do agrupamento adjudicatario

Caso a decisao de adjudicagio recaia sobre proposta apresentada por agrupamento concorrente, os
respetivos membros, e apenas estes, devem associar-se na modalidade juridica de consorcio externo, em

regime de responsabilidade solidaria, nos termos do disposto no Decreto-Lei n.° 231/81, de 28 de julho.

Artigo 15.°
Despesas com a celebracido do contrato

Correm por conta do adjudicatario as despesas inerentes a celebragio do contrato.

Artigo 16.°
Dados pessoais

I. Os dados pessoais, que eventualmente constem das propostas e dos respetivos anexos serao analisados
pela entidade adjudicante, exclusivamente no ambito do presente procedimento, no estrito cumprimento
das obrigacoes legais decorrentes do Cédigo dos Contratos Publicos (CCP), respeitando as normas legais

aplicaveis em matéria de protecao de dados.

2. Com a entrega das propostas, os concorrentes assumem a responsabilidade no cumprimento da
legislagdo aplicavel a protecio de dados pessoais, designadamente na licitude da obtengio dos dados

pessoais e na publicitagio dos mesmos na plataforma eletronica.

3. A entidade adjudicante garante que os dados pessoais serao conservados pelo prazo estritamente

necessario, tendo em atengao os critérios legais aplicaveis.

4. A entidade adjudicante garante igualmente que os concorrentes podem, de forma gratuita, solicitar
esclarecimentos adicionais para efeitos de exercicio dos seus direitos no ambito da protecio de dados

pessoais, bem como podem apresentar reclamacao junto da Comissao Nacional de Protecao de Dados.

5. Todas as comunicagbes respeitantes a esta matéria deverdo ser remetidas para o Encarregado de
Protecdo de Dados através do seguinte enderego eletronico dpo.adcl@adp.pt ou da morada ETA da

Boavista, Av. Dr. Luis Albuquerque, 3030-410 Coimbra.
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ANEXO |
DocUMENTO EUROPEU UNICO DE CONTRATAGAO PUBLICA (DEUCP)

(cfr. Alinea a) do nimero | do artigo 7.° do Programa de Concurso)

e Utilizar o formulario-tipo do Documento Europeu Unico de Contratagio Publica (DEUCP),
aprovado pelo Regulamento de Execucao (EU) 2016/7 da Comissao, de 5 de janeiro de
2016;

e O concorrente devera completar o preenchimento do DEUCP pré-preenchido pela AdCL,
com as informagbes que lhe digam respeito, na area especifica do Portal da Comissao
Europeia, em http://www.base.gov.pt/deucp/welcome, utilizando para o efeito o documento
pré-preenchido disponibilizado junto as pegas do presente procedimento;

e As PARTES IV e V do DEUCP nao sao aplicaveis ao presente procedimento.

Aguas do Centro Litoral, S.A. - ANEXOS


http://www.base.gov.pt/deucp/welcome

IM.227 01

PROGRAMA DO CONCURSO continuagdo

Concurso Publico

PRC/2025/060/SI/CP
ANEXxo Il
MODELO DE PROPOSTA
(cfr. Alinea b) do ponto | do artigo 6° do Programa de Concurso)
F (denominagdo social e sede da empresa concorrente ou de cada

uma das empresas do agrupamento concorrente), depois de ter(em) tomado conhecimento do objeto
para a “Interndlizacdo, atualizagdo, manutengdo evolutiva e assisténcia técnica da soluggo AQUAMAN
2025-27”, a que se refere o anuncio datado de de de 2025, obriga(m)-se a
executar o contrato, em conformidade com o caderno de encargos, no prazo de 3 (trés) anos,
incluindo sabados, domingos e feriados, pelos seguintes pregos unitarios:

Qtd Preco Preco Preco
Item Descriciao estimadas unitario | unitario | unitario
(€lun) (€lhora) | (€/AppPoint)

A | Internalizacdo da plataforma AQUAMAN da AdCL

Servigos de instalagdo, configuragido e parametrizagio da
| solucio AQUAMAN na infraestrutura informatica da | €

AdCL (em valor global)
B | Atualizacdo do quadro de licenciamento AQUAMAN da AdCL

Atualizagao do quadro de licenciamento AQUAMAN da
2 | AdCL para o novo modelo de licenciamento MAXIMO | €

Application Suite (em valor global)
C | Aquisicdo de licencas para AQUAMAN da AdCL
3 | Licengas Limited User Authorized 0 €
4 | Licencas Limited User Concurrent 25 €
5 | Licengas Base User Authorized 0 €
6 | Licencas Base User Concurrent 0 €
7 | Licencas Premium User Authorized 5 €
8 | Licencas Premium User Concurrent 0 €
9 | Licengas Base Administrator User 10 €
10 | Licengas Premium Administrator User 10 €
D | Manutencao evolutiva do licenciamento AQUAMAN da AdCL
Il |Licengas Limited User Authorized 174 €
12 | Licengas Limited User Concurrent 25 €
I3 | Licencas Base User Authorized 57 €
14 | Licengas Base User Concurrent €
I5 | Licencas Premium User Authorized 5 €
16 | Licengas Premium User Concurrent €
17 | Licengas Base Administrator User 10 €
18 | Licengas Premium Administrator User 0 €

(continua)
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(continuagdo)
Preco Preco Preco
e Qtd e D s
Item Descricao estimadas unitario | unitario unitario
(€lun) | (€lhora) | (€/AppPoint)
E | Assisténcia técnica especializada
T1 - Servicos de andlise e implementagao de melhorias,
de configuragbes e parametrizagoes especificas de
19 workflows, de relatorios e de outras funcionalidades 80 €
AQUAMAN e de solugoes de interoperabilidade entre
AQUAMAN e outros sistemas e mddulos aplicacionais
(em horas)
T2 - Servicos de planeamento e corre¢ao e ajustamento
20 em workflows, relatorios, interligagdes aplicacionais e 35 €
outras funcionalidades existentes, de agdes de formagio,
sensibilizagao e divulgacao do AQUAMAN (em horas)
F |Deslocacoes
2| |Deslocagao a ETA da Boavista — Coimbra (em unidades) ‘ 2 € ‘

NOTA: As quantidades estimadas nos grupos de item C e D sao apresentadas em unidades AppPoints,
que resultam da aplicagao da tabela de conversao do n.° 2.6 do Anexo | do caderno de encargos, ao
numero de licencas identificadas.

A quantia supramencionada acrescera o imposto sobre o valor acrescentado a taxa legal em vigor.

Mais declara (m) que renuncia (m) a foro especial e se submete (m), em tudo o que respeita a
execucgao do seu contrato, ao que se achar prescrito na legislagdo portuguesa em vigor.

Data

Assinatura(s)
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ANEXo Il
MODELO DE ACORDO-PROMESSA DE CONSTITUIGAO
(cfr. ponto 2 do artigo 6° do Programa de Concurso)
F, (indicagdo das empresas signatarias e sedes) apos terem tomado

completo conhecimento das condigoes estabelecidas no Programa do Procedimento para o
concurso de “Interndlizagdo, atualizagdo, manutengdo evolutiva e assisténcia técnica da solugdo
AQUAMAN 2025-27”, e nos termos do ponto 2 do artigo 6° do Programa do Concurso, desde ja
formalizam a intengdo de, em caso de adjudicagio, se constituirem em
(indicar a figura juridica adotada) @

A participagao qualitativa de cada empresa € a que se discrimina:

Para efeitos meramente de comunicagio no ambito do presente procedimento, as empresas
associadas declaram que a empresa representara a associacio perante a Aguas
do Centro Litoral, S.A. devendo toda a correspondéncia ser enviada para (indicar
endereco, telefone e fax).

As empresas associadas assumem perante a Entidade Adjudicante responsabilidade solidaria passiva,
desde ja, quanto a apresentagao da proposta, mantendo-a no caso de adjudicagao.

(As empresas associadas responderao, ainda em responsabilidade solidaria passiva, com o
Agrupamento Complementar de Empresas, no cumprimento do contrato de fornecimento caso
seja este o Adjudicatario) ®

As empresas associadas aceitam a exigéncia de autorizagio prévia dada pela Aguas
do Centro Litoral, S.A. a qualquer alteragao na composigao da associagao, sob pena de exclusiao
do Programa do Procedimento.

Data

Assinatura (c)

(2) - No caso de a associagao adotar alguma designagao especial, acrescentar: “adotando o agrupamento a
seguinte designacao especial: ” (em maiusculas).

(b) - S6 no caso de a modalidade adotada ser a do ACE.
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ANEXO IV
MODELO DE DECLARACAO DO ADJUDICATARIO

(cfr. Alinea a) do ponto | do artigo 13° do Programa de Concurso)

| - ... (nome, nimero de documento de identificagdo e morada), na qualidade de
representante legal de (I)... (firma, nimero de identificagdo fiscal e sede ou, no caso de
agrupamento concorrente, firmas, nimeros de identificacdo fiscal e sedes), adjudicatario(a)
no procedimento de... (designagdo ou referéncia ao procedimento em causa), declara, sob
compromisso de honra, que a sua representada (2) nao se encontra em nenhuma das
situagoes previstas no n.° | do artigo 55.° do Codigo dos Contratos Publicos:

2 - O declarante junta em anexo [ou indica...como endereco do sitio da Internet onde podem
ser consultados (3)] os documentos comprovativos de que a sua representada (4) nao se
encontra nas situagoes previstas nas alineas b), d), €) e h) do n.° | do artigo 55.° do
Codigo dos Contratos Publicos.

3 - O declarante tem pleno conhecimento de que a prestacio de falsas declaragdes
implica a caducidade da adjudicagao e constitui contraordenagao muito grave, nos termos
do artigo 456.° do Codigo dos Contratos Publicos, a qual pode determinar a aplicagao
da sangao acessoria de privagio do direito de participar, como candidato, como
concorrente ou como membro de agrupamento candidato ou concorrente, em qualquer
procedimento adotado para a formagao de contratos publicos, sem prejuizo da
participagao a entidade competente para efeitos de procedimento criminal.

... (local),... (data),... [assinatura (5)].

(1) Aplicavel apenas a concorrentes que sejam pessoas coletivas.

(2) No caso de o concorrente ser uma pessoa singular, suprimir a expressao «a sua representaday.
(3) Acrescentar as informagdes necessarias a consulta, se for o caso.

(4) No caso de o concorrente ser uma pessoa singular, suprimir a expressao «a sua representaday.

(5) Nos termos do disposto nos n.os 4 e 5 do artigo 57.°
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