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Caderno de Encargos

PROCEDIMENTO POR AJUSTE DIRETO PARA AQUISICAO DE
SERVICOS DE CERTIFICACAO PARA FACILITADORES EM
METODOLOGIAS DE PROTOTIPAGEM PARA ATE 8 DIRIGENTES, NO
AMBITO DO Incuba.ACORES - LABORATORIO DE EXPERIMENTACAO
DA ADMINISTRACAO PUBLICA REGIONAL DOS ACORES
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Clausula 1.2
Objeto
O presente procedimento de Ajuste Direto de aquisicdo de servicos tem como objeto a
aquisicao de servicos de certificacao para facilitadores em metodologias de prototipagem

para até 8 dirigentes, no &mbito do Incuba.ACORES - Laboratério de Experimentacdo da
Administracdo Publica Regional dos Acores.

Clausula 2.2
Entidade Adjudicante

A entidade adjudicante é a Regido Autonoma dos Acores, através da Secretaria Regional

das Financas, Planeamento e Administracdo Publica (SRFPAP), com sede na Rua de
S&o Joao, 47, 9504-533 Ponta Delgada.

Clausula 3.2

Preco base

O presente procedimento tem como preco-base 17.500,00€ (dezassete mil e quinhentos
euros).
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Clausula 4.2
Prestacao de servicos

O Cocontratante assegurara a aquisicao de servicos de certificacdo para facilitadores em
metodologias de prototipagem para, até 8 dirigentes, no ambito do Incuba.ACORES, até

ao fim do segundo trimestre de 2025, de acordo com as seguintes fases:
a) Fase 1: Preparacéo e arranque do projeto, até 7 de marco:

i. Preparacéo e planificagéo da certificacdo, através da elaboracgéo de

um cronograma.

b) Fase 2: Certificacdo de até 8 dirigentes, sob as seguintes condi¢des:

I. Certificacdo a decorrer no més de marco, de forma presencial,
destinada preferencialmente a dirigentes das entidades executoras
da SRFPAP da C19 e entidades fora da SRFPAP com competéncias
delegadas, da SRFPAP, para executar projetos do Investimento
C19-i06-RAA,;

ii. Elaboracdo de um relatério final relativo a certificacdo, a ser

entregue até ao final do més de abril;

ii. Entrega de kits e demais materiais de apoio a aplicacdo das
metodologias de prototipagem.

c) Fase 3: Acompanhamento pés-certificacdo, até ao fim da vigéncia do contrato:

I. Acompanhamento e orientagdo, online, de workshops, para

implementacao desta metodologia.
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Clausula 5.2
Vigéncia do contrato

O periodo de vigéncia do contrato tem como limite maximo o segundo trimestre de 2025.

Clausula 6.2
Pagamentos

1 — Os pagamentos seréo efetuados em 2 presta¢cdes de igual montante, com a seguinte
reparticao:

a. 40% do preco contratual apés a aceitacao do respetivo plano e cronograma
relativos a certificacdo de dirigentes das entidades executoras da SRFPAP
da C19 e entidades fora da SRFPAP com competéncias delegadas, da
SRFPAP, para executar projetos do Investimento C19-i06-RA.

b. 60% do preco contratual apés a aceitacdo dos seguintes entregaveis:
relatério final relativo a certificacao; kits utilizados na certificacdo e demais

materiais de apoio.

2 — Para efeitos de pagamento, o ultimo entregavel deve ser entregue até ao ultimo dia

do prazo de vigéncia contratual.

2 - As quantias devidas pela entidade adjudicante devem ser pagas apoés a rece¢do da
respetiva fatura, a qual s6 pode ser emitida apds validacéo pelo contraente publico dos

servigos objeto do contrato.
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3 - As faturas devem discriminar 0s servicos a que se reportam, bem como o nimero de
compromisso financeiro associado, o qual sera indicado pelo contraente publico sob

pena de devolucdo das mesmas.

4 - O contraente publico comunicara o novo numero de compromisso financeiro, nas

situacOes em que haja alteracdo do mesmo.

5 - Serdo emitidas faturas eletronicas, devendo as mesmas ser submetidas para a

Plataforma da Faturacdo Eletronica da Administracdo Publica (https://www.feap.gov.pt).

Clausula 7.2
Sigilo

1 - O prestador de servicos deve guardar sigilo sobre toda a informacéo e documentacéo,
técnica, ndo técnica, comercial ou outra, relativa ao contraente publico, de que possa ter

conhecimento ao abrigo ou em relagédo com a execucao do contrato.

2 - A informacdo e a documentacdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser
transmitidas a terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que

ndo o destinado direta e exclusivamente a execucédo do contrato.

3 - Exclui-se do dever de sigilo previsto a informac&o e a documentacado que for do
dominio publico a data da respetiva obtencédo pelo prestador de servicos ou que este
seja legalmente obrigado a revelar, por forca da lei, de processo judicial ou a pedido de

autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.
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Clausula 8.2
Confidencialidade e Protecdo de Dados Pessoais

1 - O prestador de servigcos obriga-se, durante a vigéncia do contrato e mesmo apés a
sua cessacdao, a ndo ceder, revelar, utilizar ou discutir, com quaisquer terceiros, todas e
guaisquer informacdes e ou elementos que lhe hajam sido confiados pelo contraente

publico ou de que tenha tido conhecimento no ambito do contrato ou por causa dele.

2 - O prestador de servicos obriga-se a cumprir rigorosamente o disposto na Lei de
Protecdo de Dados Pessoais, no Regulamento Geral de Prote¢cdo de Dados (RGPD),
bem como outra legislacdo aplicAvel em matéria de tratamento de dados pessoais,

obrigando-se designadamente a:

a) Nao proceder a qualquer tipo de tratamento dos dados pessoais,
independentemente do suporte em que 0sS mesmos se encontrem, a que tenha
acesso ou que lhe sejam transmitidos pelo contraente publico ao abrigo do
presente contrato, sem que para tal tenha sido expressamente instruido, por

escrito, pelo contraente publico;

b) Tratar os dados pessoais a que tenha acesso ou que lhe sejam transmitidos pelo
contraente publico, no &mbito da autorizacao referida na alinea anterior, Gnica e

exclusivamente para efeitos da prestacao dos servigos objeto deste contrato;

¢) Cumprir licitamente quaisquer regras relacionadas com o tratamento de dados
pessoais a que o contraente publico esteja vinculado, desde que tais regras Ihe

sejam previamente comunicadas;

d) Observar os termos e condi¢cdes constantes dos instrumentos de legalizacéo

respeitantes aos dados tratados;
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e) Manter os dados pessoais estritamente confidenciais, garantindo o cumprimento
do dever de sigilo profissional e de confidencialidade pelas pessoas autorizadas

a tratar os dados pessoais;

f) PGr em prética as medidas técnicas e de organizacdo necessarias a protecado dos
dados pessoais tratados por conta do contraente publico contra a respetiva
destruicdo, acidental ou ilicita, a perda acidental, a alteracdo, a difusédo ou o
acesso nao autorizado, bem como contra qualquer outra forma de tratamento

ilicito dos mesmos dados pessoais;

g) Assegurar que 0s seus colaboradores ndo divulguem informagéao que venham a
ter conhecimento dos recursos fisicos implementados nos locais de salvaguarda

dos documentos contendo dados pessoais;

h) Disponibilizar todas as informacfes necessarias para demonstrar 0 cumprimento
das obrigacdes referentes a protecao de dados pessoais, facilitar e contribuir
para as auditorias e inspec¢des, incluindo do préprio contraente publico;

i) Manter o contraente publico informado em relacdo ao tratamento de dados
pessoais, obrigando-se a comunicar de imediato qualquer situacdo que possa
afetar o tratamento dos dados em causa ou que de algum modo possa dar
origem ao incumprimento das disposi¢cdes legais em matéria de protecdo de

dados pessoais ou dos termos dos instrumentos de legalizacdo concedidos;

J) Assegurar que os seus colaboradores cumpram todas as obrigagfes previstas na
presente clausula, no Regulamento Geral de Prote¢cdo de Dados e respetiva

legislacdo aplicavel.

3 - O prestador de servigos sera responsavel por qualquer prejuizo em que o contraente

publico venha a incorrer em consequéncia do tratamento de dados pessoais, por parte
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do mesmo e/ou dos seus colaboradores, em violacdo das normas legais aplicaveis e/ou

do disposto no presente contrato.

4 - Para efeitos do disposto no numero anteriores da presente clausula entende-se por
‘colaborador” toda e qualquer pessoa singular ou coletiva que preste servigcos ao
prestador de servicos, incluindo, designadamente, representantes legais, trabalhadores,
prestadores de servicos, procuradores e consultores, independentemente da natureza e
validade do vinculo juridico estabelecido entre o prestador de servigcos e o referido

colaborador.

5 - Caso o prestador de servicos seja autorizado pelo contraente publico a subcontratar
outras entidades para a prestacdo de servicos objeto do presente contrato, 0 mesmo
sera o unico responsavel pela escolha das empresas subcontratadas, bem como por
toda a atuacdo destas, devendo a obrigacdo de cumprimento da presente clausula

constar do contrato a celebrar entre o prestador de servi¢os e a entidade subcontratada.

6 - Em caso de violacdo de dados pessoais, serd notificado esse facto a Comisséo
Nacional de Protecdo de Dados nos termos e condi¢des previstos na lei.

Clausula 9.2
Gestor do contrato

Em cumprimento do estatuido no n.° 1 do artigo 290.°-A do CCP, foi designada como

gestora do contrato Maria Meneses.
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Clausula 10.2
Cumprimento normas laborais e sociais

O cocontratante na execucdo do contrato assegurard o cumprimento dos artigos 419.°-
A e 451.° do Codigo dos Contratos Publicos.

Clausula 11.2
Dispensa de caugao e retencdes

N&o é exigivel a prestacdo de caucdo tendo em conta que o prec¢o contratual é inferior a
200.000,00€ (duzentos mil euros).

Clausula 12.2
Penalidades contratuais

1. O contraente publico pode exigir ao cocontratante o pagamento de uma sangao pecuniaria,
pelo incumprimento das datas e prazos de entrega dos servi¢cos e/ou documentacao solicitados,
de montante a fixar em fung&o da gravidade do incumprimento, até 20% do prego contratual, nos

termos dispostos no n.° 2 do artigo 329.° do Cdédigo dos Contratos Puablicos.

2. Em caso de resolucao do contrato por incumprimento do cocontratante, o contraente publico
pode exigir-lhe uma pena pecuniaria de até 20% do preco contratual, sem prejuizo do disposto

no n.° 3 do artigo 329.° do Cddigo dos Contratos Publicos.

3. Ao valor da pena pecuniéria prevista no numero anterior sdo deduzidas as importancias pagas
pela entidade adjudicataria ao abrigo do n.° 1, relativamente aos servi¢os cujo atraso na respetiva

concluséo tenha determinado a resolucéo do contrato.
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4. Na determinacdo da gravidade do incumprimento, o contraente publico tem em conta,
nomeadamente, a duracdo da infracdo, a sua eventual reiteracdo, o grau de culpa do

cocontratante, e as consequéncias do incumprimento.

5. A aplicacdo das sanc¢des previstas na presente clausula sera objeto de audiéncia prévia, nos

termos previstos no n.° 2 do artigo 308.° do Cddigo dos Contratos Publicos.

6. A cobranca das eventuais san¢des em que o0 cocontratante incorra, sera efetuada, a critério
do contraente publico, designadamente por desconto no pagamento ou pagamentos
subsequentes a verificagdo do facto que tenha dado origem a penalidade ou por acionamento

das garantias em poder do contraente publico.

7. As san¢des pecunidrias previstas na presente clausula ndo obstam a que o contraente publico

exija uma indemnizacao pelo dano excedente.

Clausula 13.2
Resolucéo pelo contraente publico

1 — O contraente publico podera resolver o contrato em caso de incumprimento definitivo pelo
adjudicatéario das suas obrigagfes contratuais, nos termos do disposto na parte final do n.° 1 do
artigo 325.° e ainda do disposto nos artigos 333.° e 448.° do Cdodigo dos Contratos Publicos, em
ligagdo com o n.° 1 do artigo 72.° do Decreto Legislativo Regional n.° 27/2015/A, de 29 de

dezembro, na sua atual versao.

2 — O exercicio do direito de resolucdo previsto no nimero anterior pelo contraente publico ndo
preclude o direito de a mesma vir a ser ressarcida pelos prejuizos que lhe advirem da conduta

do cocontratante da resolucéo.

3 — O contraente publico, independentemente da conduta do cocontratante, reserva-se o direito
de resolver o contrato nos termos e com os fundamentos previstos nos artigos 334.° e 335.° do
Cdédigo dos Contratos Publicos, em ligagdo com o n.° 1 do artigo 72.° do Decreto Legislativo

Regional n.° 27/2015/A, de 29 de dezembro, na sua atual verséo.
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4 — O direito de resolucdo exerce-se mediante declaracéo escrita enviada ao contratante, com
60 dias de antecedéncia, e ndo determina a repeticao das prestacdes ja realizadas, a menos que

tal seja determinado pelo contraente publico.

Clausula 14.2
Resolucgéo por parte do cocontratante

O cocontratante pode resolver o contrato nos termos previstos no artigo 332.° e 449.° do Cédigo
dos Contratos Publicos, em ligagcdo com o n.° 1 do artigo 72.° do Decreto Legislativo Regional

n.° 27/2015/A, de 29 de dezembro, na sua atual versao.

Clausula 15.2
Forca Maior

1 — Nao podem ser impostas penalidades ao adjudicatario, nem é havida como incumprimento a
ndo realizagdo pontual das prestagfes contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de
caso de forga maior, entendendo-se como tal as circunstancias que impossibilitem a respetiva
realizacdo, alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data
da celebracdo do contrato e cujos efeitos ndo lhe fosse razoavelmente exigivel contornar ou

evitar.

2 — Para efeitos do disposto no nimero anterior, constituem casos de for¢ca maior, tremores de
terra, inundacdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves, embargos ou bloqueios
internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinacdes governamentais ou

administrativas injuntivas.
3 — Nao constituem for¢ca maior, designadamente:

a) Circunstancias que nado constituam forca maior para os subcontratados da entidade

adjudicatéria, na parte em que intervenham;
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b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades da entidade adjudicataria ou a grupos de
sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos seus

subcontratados;

¢) Determinacfes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatoria ou de
outra forma resultantes do incumprimento pela entidade adjudicataria de deveres ou énus que

sobre ele recaiam;
d) Manifesta¢des populares devidas ao incumprimento pelo contraente publico de normas legais;

e) Incéndios ou inundag¢des com origem nas instala¢des do adjudicatario cuja causa, propagagao
ou proporgbes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de normas de

seguranca;
f) Avarias nos sistemas informéticos ou mecéanicos ndo devidas a sabotagem;
g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4 - A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forca maior deve ser

imediatamente comunicada a outra parte.

5 - Aforca maior determina a prorrogacao dos prazos de cumprimento das obrigacfes contratuais
afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante

da forgca maior.

Clausula 16.2

Cumprimentos de obrigacdes relativas aos investimentos financiados pelo Plano de

Recuperacéao e Resiliéncia (PRR)

O cocontratante garantird o cumprimento das orientagfes e diretrizes emitidas pelos érgaos de
coordenacéo regional e nacional do Plano de Recuperacado e Resiliéncia (PRR) aplicaveis ao

presente procedimento.
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Clausula 17.2
Comunicacéo e Publicidade

O cocontratante assegurard o cumprimento das orientacdes emitidas pelos 6rgdos de

coordenacdo regional e nacional do PRR em matéria de Comunicacgéo e Publicidade.

Clausula 18.2

Cumprimento de obrigacdes declarativas e informativas relativas a Etica e Integridade, no

ambito do Plano de Recuperacéo e Resiliéncia — Acores

1 — O cocontratante, na sequéncia da assinatura da presente minuta, deve, subsidiariamente,
assinar a Declaragdo de Inexisténcia de Conflitos de Interesse ou documentos de semelhante
natureza, bem como prestar quaisquer informages em matéria de conflitos de interesses, riscos
de crime de corrupc¢éao e infragcdes conexas, durante a vigéncia do mesmo e apés a mesma, cComo

obrigacéo acessoria.

2 — A obrigacdo do namero anterior aplicar-se-a a todos os membros da equipa de projeto do
cocontratante, em conformidade com as Orientacbes Técnicas da Estrutura de Missdo de
Recuperar Portugal e da Dire¢cdo Regional do Planeamento e Fundos Estruturais, na sequéncia
da monitorizagdo da execucdo do PRR-Acores e da adocdo de um sistema de controlo interno,

por forma a cumprir com o legalmente estabelecido a nivel nacional e europeu.

3 — O cocontratante igualmente se obriga a atualizar qualquer informagé&o, declaragéo ou outra
obrigacéo determinada por qualquer entidade com a autoridade investida pelo Regulamento (UE)

2021/241 do Parlamento Europeu e do Conselho de 12 de fevereiro.

Clausula 19.2
Contagem dos prazos

Os prazos previstos no contrato séo continuos, correndo aos sabados, domingos e dias feriados.
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Clausula 20.2
ModificagOes contratuais

1 - O presente contrato podera ser modificado, nos termos da alinea a) do artigo 312.° do Cédigo
dos Contratos Publicos, por acordo entre as partes, sobre a forma de adenda contratual, podendo
ser modificados por necessidades associadas ao cumprimento de metas e marcos do presente
investimento, situacfes imprevistas de delongas ou envio de informagbes ou dados nao
imputaveis a ambas as partes, ou como resultado de outros investimentos do PRR-Acores ou

outras necessidades interdependentes interligados a presente aquisi¢céo de servigos/bens.

2 — O Contrato podera também ser modificado verificada a necessidade de alteracdo gestionaria
por parte do contraente publico na execug¢do do contrato por parte do contraente publico que

torne impossivel o cumprimento dos prazos previstos no contrato.

3 — A modificagdo com fundamento nesta clausula restringe-se somente aos prazos previstos no
contrato, aos prazos de pagamento associados e ao gestor do contrato, ndo podendo ser

realizada outra modificagdo com o presente fundamento.

Clausula 21.2
Legislagao aplicavel ao contrato

O contrato é regulado pelo disposto no Decreto Legislativo Regional n.° 27/2015/A, de 29 de
dezembro, pelo disposto no Cédigo dos Contratos Publicos ambos na sua verséo atual, e demais

legislacao aplicavel.
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