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PROCEDIMENTO DE CONSULTA PREVIA

CADERNO DE ENCARGOS
PARTE | - CLAUSULAS JURIDICAS

Capitulo 1

Disposicdes gerais

Clausula 12 - Objeto

1- O presente caderno de encargos compreende as clausulas que definem os aspetos de execucao do
contrato a celebrar na sequéncia do procedimento pré-contratual de consulta prévia, que tem por objeto
principal a «Aquisicdo de servigos de viagens com e sem subsidio de mobilidade e alojamento para a
Direcao de Servigos de Marketing e Bens Culturais do IVBAM, IP-RAM».

2- A classificacdo CPV (Vocabulario Comum para os Contratos Publicos) — Regulamento (CE) n.°
2195/2002 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 5 de novembro de 2002 ¢ a seguinte: 63510000-

7 — Servigos de agéncias de viagens e servicos similares .

Clausula 22 - Contrato
1- O contrato a celebrar integra os seguintes elementos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissdes do caderno de encargos identificados pelo
concorrente, desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites pelo 6rgao

competente para a deciséo de contratar (a existirem);

b) Os esclarecimentos e as retificagdes relativos ao caderno de encargos (a existirem);

! Alterado pelo Regulamento (CE) n.° 213/2008 da Comisséo, de 28 de novembro de 2007, publicado no JOUE, de 15 de
marco de 2008.
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c) O presente caderno de encargos;
d) A proposta adjudicada;
e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario (a existirem).

2- Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, a respetiva prevaléncia

é determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.

3- Além dos documentos indicados no n.° 1, o Cocontratante obriga-se também a respeitar, no que
Ihe seja aplicavel, as normas europeias e portuguesas, as especificacdes e homologa¢des de organismos

oficiais e fabricantes ou entidades detentoras de patentes.
4-  Persistindo duvidas, aplicar-se-a 0 CPP e demais legislagdo portuguesa aplicavel.

5- Nos termos da alinea a) do n.° 1 do artigo 95.° do CCP, ndo é exigivel a reducdo a escrito do

contrato a celebrar.

Clautisula 32 - Gestor do contrato

1- O Conselho Diretivo do IVBAM, IP-RAM, designou um gestor e um gestor suplente para o
contrato a celebrar, que tém por incumbéncia, as fungdes previstas no artigo 290.°-A do CCP e no
artigo 8.°-A do Decreto Legislativo Regional n.° 34/2008/M, de 14 de agosto, na sua redacdo atual,

designadamente:
a) Acompanhar a permanente execucao do contrato;

b) Detetar possiveis desvios, defeitos ou outras anomalias na execucdo do contrato, devendo
comunica-las de imediato ao Conselho Diretivo do IVBAM, IP-RAM, propondo em relatério

fundamentado as medidas corretivas que, em cada caso, se revelem adequadas;

c) Verificar, na execucdo do contrato, a Gltima Declaracdo de Rendimentos modelo 3 ou modelo
22, este ultimo acompanhado do Anexo C, caso 0 cocontratante tenha exercido nesse periodo
atividade na Regido Auténoma da Madeira, a qual deve ser apresentada entre a entrega e a rececao

dos bens objeto do contrato
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2- Durante o prazo de vigéncia do contrato, incluindo quaisquer prorrogacgdes do prazo de execugéo,
0 cocontratante e, caso existam, os subcontratados devem proceder a entrega ao gestor do contrato dos
documentos identificados na alinea a) do n.° 2 do artigo 7.°, do Decreto Legislativo Regional n.°

34/2008/M, de 14 de agosto, na sua redacéo atual, sem prejuizo do disposto no seu n.° 5.

3- Os documentos referidos no nimero anterior devem ser apresentados até ao termo da prestacao
do servico, devendo ser entregues em simultaneo com o pedido de pagamento.

4- Em conformidade com o disposto no artigo 419.°-A, conjugado com o n.° 13 do artigo 42.° ambos
do CCP, o cocontratante deve apresentar as copias dos contratos de trabalho dos seus trabalhadores
afetos a prestacdo do servigo contratualizado, no prazo fixado pelo gestor de contrato, bem como bem
como uma declaracgdo de cumprimento das obrigagdes decorrentes da lei relativamente a trabalhadores

estrageiros contratados.

Clausula 42 - Prazo de execucédo contratual

1- O contrato a celebrar produz efeitos com a notificacdo da aceitacdo dos documentos de habilitagéo
na plataforma eletronica ACINGOV e mantem-se em vigor até 30 de junho de 2025, ou até se mostrar
esgotado o preco contratual, dependendo do que ocorrer em primeiro lugar, em conformidade com os
respetivos termos e condicdes e o disposto na lei, sem prejuizo das obrigacdes acessdrias que devam
perdurar para além da cessacdo do contrato.

2- No caso de findar o prazo referido no n.° 1 e caso néo tenha sido atingido o prego contratual, o
contrato extingue-se sem que assista ao Contraente Publico o direito a qualquer indemnizacdo ou
compensacéo.

3- E condicdo de eficacia do contrato a celebrar a publicagdo do mesmo no Portal dos Contratos
Publicos, a ocorrer nos termos do disposto no artigo 127.° do CCP, nomeadamente para efeitos de
quaisquer pagamentos.

4- Salvo quando haja lugar a rescisdo com fundamento em incumprimento definitivo, o contrato deve
cumprir-se nas datas fixadas no presente caderno de encargos, sem prejuizo das obriga¢des acessorias

que devam perdurar para além da cessagdo do contrato celebrado.
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5- O Contraente Publico comunica a publicitacdo referida no n.° 3 ao Cocontratante por meios

eletronicos.

Claudsula 52 - Local da prestacdo dos servicos

1- A prestacdo dos servicos objeto do contrato a celebrar, deve ocorrer nas instalacGes afetas ao

Cocontratante ou outras que considere adequadas para o efeito.

2- Todas as despesas e custos com os transportes dos materiais relativos a boa execucdo do contrato

a celebrar, sdo do contrato sdo da responsabilidade do Cocontratante.

Clausula 62 - Preco base e preco contratual

1- O preco base é fixado no valor de 8.215,13€ (oito mil euros, duzentos e quinze euros e treze
céntimos), o qual ja inclui, nos casos aplicaveis o IVA, nos termos do regime especial da margem

previsto no Cadigo do IVA e do Decreto-Lei n.° 221/85, de 3 de julho, na sua redacéo atual.

2- Entende-se por preco base o preco maximo que Entidade Adjudicante se dispbe a pagar pela a

execucdo do contrato a celebrar.

3- A fixag8o do preco base referido n.° 1 da presente clausula, é fundamentada nos custos unitarios,

resultantes de anterior procedimento
4- O preco base suprarreferido corresponde aos seguintes itens:

«Aquisicdo de servicos de viagens aéreas, maritimas e estadia: - ndo cofinanciados e sem subsidio de
mobilidade», repartidos pelos seguintes projetos:

- 53481 “Promog¢ao dos Vinhos e Rum da Madeira” - no valor de 6.343,66€ (seis mil, trezentos e
quarenta e trés euros e sessenta e seis céntimos), sendo que 3.511,54€ (trés mil, quinhentos e onze
euros e cinquenta e quadro céntimos) correspondem a viagens aéreas e 2.832,12€ (dois mil, oitocentos

e trinta e dois euros e doze céntimos) a alojamentos; e
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- 52209 — “Dinamizagao das Obras de Vimes” - no valor de 922,31€ (novecentos e vinte e dois euros
e trinta e um céntimos), sendo que 671,71€ (seiscentos e setenta ¢ um euros, e setenta e um céntimos)
correspondem a viagens aéreas e 250,60€ (duzentos e cinquenta eur0S € sessenta céntimos) a

alojamentos.

«Aquisicdo de servigos de viagens aéreas, maritimas e estadia: - ndo cofinanciados e com subsidio
de mobilidade», no valor de 949,16€ (novecentos e quarenta e nove euros ¢ dezasseis céntimos) pelo

projeto 52209 — “Dinamiza¢@o das Obras de Vimes”
5- O preco base corresponde ao preco contratual.

6- Pela execucdo do objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais obrigacdes
constantes do presente caderno de encargos, o Contraente Publico obriga-se a pagar ao Cocontratante
0 preco dos servicos que venha a adquirir, de acordo com as condi¢des resultantes da adjudicacdo, até
ao limite da despesa autorizada. O preco contratual ja inclui, nos casos aplicaveis o IVA, nos termos
do regime especial da margem previsto no Cddigo do IVVA e do Decreto-Lei n.° 221/85, de 3 de julho,
na sua redacao atual.

7- O preco a que se refere 0 nimero anterior deve contemplar o desconto sobre a fatura, bem como

as taxas indicadas na proposta adjudicada.

8- Consideram-se, também, incluidos no preco a pagar, em resultado da proposta adjudicada, pela
execucao de todas as prestacdes que constituem o objeto do contrato, referido nos termos do nimero
anterior, todos 0s custos, encargos e despesas cuja responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida
ao Contraente Publico, compreendendo, nomeadamente, os relativos a alojamento, alimentacéo e
deslocacdo de meios humanos, despesas de aquisicdo, transporte, armazenamento e manutencao de
meios materiais, seguros, custos decorrentes da faturacdo eletrénica, bem como quaisquer encargos
decorrentes da utilizacdo de marcas registadas, patentes ou licencas e outros encargos legalmente

devidos.

9- N&o sdo admitidos adiantamentos por conta da execugao do contrato, bem como reviséo de pregos.
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10- O encargo decorrente da contratagdo tem cabimento na dotagdo do orgamento em vigor no presente

ano econémico, conforme cabimento orgamental.

Claudsula 72 - Faturacao e condicdes de pagamento
1- O preco contratual sera processado em parcelas que correspondem ao valor de cada pedido
formulado pelo Contraente Publico e concretizado ou executado pelo cocontratante (emissao de bilhete
e voucher de alojamento), mediante a apresentacdo da correspondente fatura.

2- As faturas s6 podem ser emitidas ap6s vencimento das obrigacBes respetivas, e devem ser
remetidas para a Divisdo de Gestdo Financeira e Patrimonial (DFP) do IVBAM, IP-RAM, devendo
conter a referéncia do contrato, o nimero do compromisso do contrato a celebrar, as taxas de

servicgos aplicadas e o valor de desconto sobre a fatura de acordo com a proposta adjudicada.

3- As quantias devidas pelo Contraente Pablico devem ser pagas no prazo de 30 dias ap6s a rececédo
das devidas faturas, através de transferéncia bancéaria e devera observar o disposto no artigo 299.°-B

do CCP e legislagdo conexa.

4- Em caso de discordancia por parte do Contraente PUblico quanto aos valores ou quantidades
indicadas nas faturas, deve este comunicar ao Cocontratante, por escrito, 0s respetivos fundamentos,

ficando aquele obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a retificacdo das faturas.

5- Sem prejuizo da preferéncia pela faturagdo eletrénica através do modelo a que se refere o n.° 3 do
artigo 299.°-B do CCP, é ainda admitida a utilizacdo de mecanismos de faturacdo diferentes, até 31 de
dezembro de 2024, para as micro e pequenas e médias empresas, conforme estabelecido no ponto 3.°
do artigo n.° 284 da Lei n.° 82/2023, de 29 de dezembro (Or¢camento de Estado 2024).

6- As faturas eletronicas (se for o caso) a emitir pelo Cocontratante deverdo ser enviadas para o Portal

https://www.ilink.pt/ilink/signup
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7- Até 31 de dezembro de 2025 sdo aceites faturas em ficheiro PDF, sendo consideradas como faturas
eletronicas para todos os efeitos previstos na legislagéo fiscal?.

8- A emissdo de segundas vias das faturas solicitadas pelo Contraente Publico ndo sera objeto de

qualquer cobranca adicional.

9- Em caso de discordancia por parte do Contraente Publico, quanto aos valores indicados na fatura,
deve este comunicar ao Cocontratante, por escrito, os fundamentos, ficando o Cocontratante obrigado

a prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a emissao de nova fatura corrigida.

10- Desde que devidamente emitida e observado o disposto no n.° 1, a fatura é paga através de
transferéncia bancéria, para numero de identificacdo bancaria e instituicdo de crédito indicada pelo
Cocontratante.

11- O Cocontratante fica ainda sujeito aos descontos impostos pela legislacdo aplicavel, no que se

refere a todos os pagamentos efetuados.

12- A presente contratacdo cumpre o disposto na Lei n.° 8/2012, de 21 de fevereiro, que aprova as
regras aplicaveis a assuncdo de compromissos e aos pagamentos em atraso das entidades publicas
(LCPA)3.

13- Entende-se por “/p]agamentos em atraso as contas a pagar que permanegam nessa situagdo mais
de 90 dias posteriormente a data de vencimento acordada ou especificada na fatura, contrato, ou

documentos equivalentes .

14- Nas entidades com pagamentos em atraso em 31 de dezembro do ano anterior, a previsdo da receita
efetiva propria a cobrar nos trés meses seguintes prevista na subalinea iv) da alinea f) do artigo 3.° da
Lei n.°8/2012, de 21 de fevereiro (LCPA), alterada pelas Leis n.” 20/2012, de 14 de maio, 64/2012, de
20 de dezembro, 66-B/2012, de 31 de dezembro, e 22/2015, de 17 de margo, tem como limite superior

2 Vide n.° 3 do artigo 114.° do Orcamento de Estado para o ano de 2025.
3 Alterada e Republicada pela Lei n.° 22/2015, de 17 de margo.

10/28

CADERNO DE ENCARGOS - PROCEDIMENTO DE CONSULTA PREVIA N.° 02 /IVBAM-DSMB/2025 «AQUISICAO DE SERVICOS DE
VIAGENS COM E SEM SUBSIDIO DE MOBILIDADE E ALOJAMENTO PARA A DIRECAO DE SERVICOS DE MARKETING E BENS
CULTURAIS DO IVBAM, IP_RAM»



s ” R

REGIAO AUTONOMA DA MADEIRA
GOVERNO REGIONAL
SECRETARIA REGIONAL DE AGRICULTURA, PESCAS E AMBIENTE
INSTITUTO DO VINHO, DO BORDADO E DO ARTESANATO DA MADEIRA, IP-RAM

75 % da média da receita efetiva cobrada nos dois ultimos anos nos periodos homdélogos, deduzida dos

montantes de receita com carater pontual ou extraordinario.
15- As entidades que violem o artigo 7.° da LCPA:

a) N&o podem beneficiar da utilizacdo da previsao da receita efetiva propria a cobrar nos trés
meses seguintes para efeitos de determinagdo dos fundos disponiveis definidos na alinea f) do artigo
3.°da LCPA;

b) Apenas podem beneficiar da aplicacdo da excecdo constante do n.° 1 do artigo 4.° da LCPA
mediante prévia autorizacdo do membro do Governo responsavel pela area das financas.

c) Os impedimentos referidos no nimero 5 e nas anteriores alineas da presente clausula ndo séo
aplicaveis a assuncao de compromissos suportados por receitas consignadas no que se refere a despesa

que visa suportar.

Capitulo 11
Obrigacdes das Partes

Clausula 82 - Obrigacao principal do Cocontratante

1- Nos termos do contrato a celebrar, 0 Cocontratante obriga-se, durante o periodo da sua execucéo,

a realizacdo de todas as operacdes necessarias ao integral cumprimento do objeto do contrato.

2- Sem prejuizo de outras obrigagdes previstas na legislacdo aplicavel, no caderno de encargos ou
nas clausulas contratuais, da celebracdo do contrato decorre para o Cocontratante as seguintes

obrigagdes principais:

a) Prestar os servicos em perfeitas condicdes e para os fins a que se destinam, dentro dos prazos
definidos no presente Caderno de Encargos e conforme as condigdes ai estipuladas, bem como

nos demais documentos contratuais;

b) Assegurar o cumprimento dos requisitos técnicos, funcionais, ambientais e niveis de servigo,

tal como previstos no presente Caderno de Encargos e na legislacéo aplicavel,

11/28

CADERNO DE ENCARGOS - PROCEDIMENTO DE CONSULTA PREVIA N.° 02 /IVBAM-DSMB/2025 «AQUISICAO DE SERVICOS DE
VIAGENS COM E SEM SUBSIDIO DE MOBILIDADE E ALOJAMENTO PARA A DIRECAO DE SERVICOS DE MARKETING E BENS
CULTURAIS DO IVBAM, IP_RAM»



d)

f)

9)

h)

)

s ” R

REGIAO AUTONOMA DA MADEIRA
GOVERNO REGIONAL
SECRETARIA REGIONAL DE AGRICULTURA, PESCAS E AMBIENTE
INSTITUTO DO VINHO, DO BORDADO E DO ARTESANATO DA MADEIRA, IP-RAM

Garantir os servigos prestados, de acordo com as condicGes definidas no presente Caderno de
Encargos e demais documentos contratuais e disposicoes legais em vigor;

Recorrer a todos 0os meios humanos, materiais, técnicos e criativos que sejam necessarios a

execucdo do contrato;

Comunicar ao Contraente Publico, logo que tenha conhecimento, os factos que tornem total
ou parcialmente impossivel a prestacéo dos servigos objeto do contrato, ou o cumprimento de

qualquer outra das suas obrigac6es, nos termos do contrato celebrado;

N&o alterar as condicdes da prestacdo dos servigcos fora dos casos previstos no presente

Caderno de Encargos;

Prestar de forma correta e fidedigna as informacGes referentes as condi¢fes em que sdo
prestados os servicos, bem como conceder todos os esclarecimentos solicitados pelo

Contraente Publico;

Comunicar qualquer facto que ocorra durante a execugdo do Contrato relacionado com a sua
denominacdo social, 0s seus representantes legais, a sua situacdo juridica, a sua situacdo

comercial e outras, com relevancia para o fornecimento;

Possuir todas as autorizacfes, consentimentos, aprovacOes, patentes, registos e licencas

necessarios ao pontual cumprimento das obrigac6es assumidas;
Cooperar com o Contraente Publico, mediante solicitacdo, designadamente nas seguintes
situacoes:

i.Quando um titular de dados pessoais exerca 0s seus direitos ou cumpra as suas obrigacoes
nos termos da legislacdo aplicavel, relativamente aos dados pessoais tratados pelo

Cocontratante em representacdo do Contraente Publico;

ii.Quando o Contraente Publico deva cumprir ou dar sequéncia a qualquer avaliagéo, inquerito,
notificacdo ou investigacdo da Comissdo Nacional de Protecdo de Dados ou entidade

administrativa com atribui¢cGes e competéncias legais equiparaveis.
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3- A titulo acessoério, o Cocontratante fica ainda obrigado, designadamente, a recorrer a todos 0s
meios humanos, materiais e informéaticos que sejam necessarios e adequados a prestagdo dos servicos,
bem como ao estabelecimento do sistema de organizacdo necessario a perfeita e completa execucao

das tarefas a seu cargo.

4- N&o obstante o0 mencionado nos pontos anteriores, o0 Cocontratante no decurso de todo o prazo de
execucao contratual deve manter-se inscrito no Registo Nacional das Agéncias de Viagens e Turismo
(RNAVT).

Claudsula 92 - Conformidade e operacionalidade dos servicos prestados

1- O Cocontratante obriga-se a prestar 0s servicos objeto do contrato a celebrar, de acordo com as
caracteristicas, especificacdes e clausulas técnicas previstas Parte 11 do presente Caderno de Encargos.

2- No decurso da prestacdo de servicos, o Cocontratante pode, a todo o tempo, solicitar
esclarecimentos atinentes a realizacdo daquela, devendo estes serem prestados no prazo indicado por

aquela, para o efeito.

3- O Cocontratante é responsavel perante o Contraente Publico por qualquer defeito ou discrepancia

na execucdo da prestacao de servigcos em apreco.

Clausula 102 - Objeto do dever de sigilo

1- O Cocontratante obriga-se a nao divulgar quaisquer informac6es e documentacao, técnica e ndo
técnica, comercial ou outra, relativa ao Contraente Publico, de que venha a ter conhecimento ao abrigo
ou em relacdo com a execucdo do contrato, abrangendo esta obrigacdo todos 0s seus agentes,

funcionarios, colaboradores ou terceiros que nelas se encontrem envolvidos.

2- O Cocontratante obriga-se também a ndo utilizar as informagGes obtidas para fins alheios a

execucéo do contrato.

3- A informacdo e a documentacdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a

terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado direta e
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exclusivamente & execuc¢do do contrato

4- Exclui-se do dever de sigilo previsto a informacdo e a documentacdo que fossem
comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obtencdo pelo Cocontratante ou que este seja
legalmente obrigado a revelar, por forca da lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades

reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.

5- O Cocontratante obriga-se a remover e destruir no termo final do prazo contratual todo e qualquer
registo, em papel ou eletrénico, que contenha dados ou informac6es referentes ou obtidas na execucao

do contrato e que o Contraente Publico lhe indique para esse efeito.

6- O dever de sigilo mantém-se em vigor indefinidamente, até autorizacdo expressa do Contraente
Publico, sem prejuizo da sujeicdo subsequente a quaisquer deveres legais relativos, designadamente, a
protecdo de segredos comerciais ou da credibilidade, do prestigio ou da confianca devidos as pessoas

coletivas.

7- O Cocontratante ndo pode utilizar o logotipo ou qualquer outro sinal distintivo do Contraente

Publico sem o consentimento prévio deste.

Clausula 112 - Obrigacéo do Contraente Publico

1- Sem prejuizo de outras obrigacdes previstas na legislacdo aplicavel, o Contraente Publico obriga-
se a fiscalizar a execucdo do objeto do contrato de forma profissional e competente, utilizando os

conhecimentos técnicos, a diligéncia e o zelo.
2- Constituem ainda obrigaces do Contraente Publico:

a) Nomear um responsavel pela gestdo do contrato para efeitos de comunicacdes com o

Cocontratante, e comunicar quaisquer alteracdes dessa homeacao;
b) Monitorizar e supervisionar a aplicacdo das condic¢Oes e termos contratuais;

c) Monitorizar a quantidade e qualidade dos servigos;
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d) Comunicar, em tempo Util, os aspetos relevantes que tenham impacto no cumprimento do

contrato;

e) Os servicos de aquisicdo de viagens e alojamento sdo prestados mediante solicitagdo do
IVBAM, IP-RAM.

f) Paraefeitos do disposto no nimero anterior, o IVBAM, IP-RAM indica o percurso pretendido,
0 beneficiario da viagem e a data, fazendo referéncia ao ano, més, dia(s) e hora(s).

g) A emissdo de passagens aéreas ou maritimas de passageiros e de alojamento esta sujeita a

aprovacao e a ordem de emissdo expressa pelo IVBAM, IP-RAM,;

h) Efetuar o pagamento contratualmente devido dentro dos prazos fixados.

Clausula 122 - Seguros

1- E daexclusiva responsabilidade do Cocontratante todas as obrigacdes relativas ao pessoal utilizado
na execucao contratual, assim como, o cumprimento de toda a legislacdo aplicavel, nomeadamente,
aquela relativa a celebracdo de seguros de acidentes de trabalho, ao cumprimento do horério de trabalho
e a contratacdo de trabalhadores imigrantes, bem como a legislagdo relativa a celebragdo de seguros de
responsabilidade civil.

2- O Contraente Publico pode, sempre que entender conveniente, exigir prova documental da
celebracéo dos contratos de seguro referidos no nimero anterior, devendo o adjudicatario fornecé-la

no prazo maximo 7 (sete) dias.

Claltsula 132 - Tratamento e Protecdo de Dados Pessoais

1. O Cocontratante compromete-se a assegurar cumprimento das obrigacGes decorrentes do
Regulamento Geral de Protecdo de Dados (doravante designado RGPD) — Regulamento (UE) 2016/679
do Parlamento Europeu e do Conselho de 27 de abril de 2016, da Lei n.° 58/2019, de 8 de agosto, que
assegura a execucdo, na ordem juridica nacional, do Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento e do
Conselho, de 27 de abril de 2016, relativo a protegdo das pessoas singulares no que diz respeito ao

tratamento de dados pessoais e a livre circulacdo desses dados, e demais legislacdo que lhe seja
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aplicavel relativa a dados pessoais, durante a execugdo do contrato, assim como ap6s o termo da
vigéncia do periodo de execucdo contratual, designadamente:

a) Utilizar os dados pessoais a que tenha acesso ou que Ihe sejam transmitidos pelo Contraente

Pablico, unica e exclusivamente para as finalidades previstas no contrato;

b) Manter os dados pessoais estritamente confidenciais, cumprindo e garantindo o cumprimento

do dever de sigilo profissional relativamente aos mesmos;

c) Cumprir quaisquer regras relacionadas com o tratamento de dados pessoais a que o Contraente

Pablico esteja especialmente vinculado;

d) P&r em préatica as medidas técnicas e organizativas necessarias a protecao dos dados pessoais
tratados por conta do Contraente Publico, nomeadamente contra a respetiva destruicdo, acidental
ou ilicita, a perda acidental, a alteracdo, a difusdo ou o0 acesso ndo autorizado, bem como contra

qualquer outra forma de tratamento ilicito dos mesmos;

e) Prestar ao Contraente Publico toda a colaboracdo de que este careca para esclarecer qualquer
questdo relacionada com o tratamento de dados pessoais, efetuado ao abrigo do contrato;

f) Manter o Contraente Publico informado em relacdo ao tratamento de dados pessoais,
obrigando-se a comunicar de imediato qualquer situacdo que possa afetar o tratamento dos
mesmos, ou que, de algum modo, possa dar origem ao incumprimento das disposi¢fes legais em

matéria de protecdo de dados pessoais;

g) Assegurar o cumprimento do RGPD e demais legislagdes relativas a protecdo de dados, por
todos os seus colaboradores, incluindo toda e qualquer pessoa singular ou coletiva que preste
servigos ao Cocontratante, designadamente, representantes legais, trabalhadores, prestadores de
servicos, procuradores e consultores, independentemente da natureza e validade do vinculo

juridico estabelecido entre o Cocontratante e o referido colaborador;

h) Assegurar que as pessoas autorizadas a tratar os dados pessoais assumiram um compromisso

de confidencialidade ou estdo sujeitas a adequadas obrigacdes legais de confidencialidade;
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i) Na&ao copiar, reproduzir, adaptar, modificar, alterar, apagar, destruir, difundir, transmitir,
divulgar ou, por qualquer outra forma, colocar a disposicdo de terceiros os dados pessoais a que
tenha acesso ou que Ihe sejam transmitidos pelo Contraente Publico ao abrigo do contrato, exceto
quando tal Ihe tenha sido expressamente comunicado, por escrito, por este ou quando decorra do

cumprimento de uma obrigacéo legal;

j) Adotar as medidas de seguranca previstas no artigo 32.° do RGPD, que assegurem a
confidencialidade, a integridade, a disponibilidade e a resiliéncia dos sistemas e servigos de
tratamento de dados pessoais e implementar um processo para testar, apreciar e avaliar

regularmente a eficicia destas medidas;

k) Prestar a assisténcia necessaria ao Contraente Publico no sentido de permitir que este cumpra
a obrigacdo de dar resposta aos pedidos dos titulares dos dados, tendo em vista o exercicio dos
direitos previstos no RGPD, nomeadamente o direito de acesso, retificacdo, oposicao, apagamento,

limitacdo e portabilidade dos seus dados pessoais;

I) Garantir a eficacia de mecanismo de notificacdo efetivo em caso de violagao de dados pessoais

para efeitos do cumprimento do previsto no artigo 33.° do RGPD.

2. O Cocontratante sera responsavel por qualquer prejuizo em que o Contraente Publico venha a
incorrer em consequéncia do tratamento de dados pessoais, por parte do mesmo e/ou dos seus
trabalhadores, colaboradores, prestadores de servigos ou fornecedores, em violagdo das normas legais

aplicaveis.
3. Os dados pessoais a tratar no ambito do contrato sdo os previstos no n.° 1 do artigo 4.° do RGPD.

4. O tratamento de dados pessoais a realizar pelo Cocontratante é efetuado de acordo com as

instrucGes do responsavel pelo tratamento de dados, ou seja, o Contraente Publico.

5. Para os devidos efeitos, divulga-se 0 nome e o endereco e o contato do Encarregado de Protegéo
de Dados do Contraente Publico: Gabinete para a Conformidade Digital e Protecdo de Dados,

endereco eletronico: gcpd.geral@madeira.gov.pt
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Clausula 142 - Caucao
Atento 0 exposto no n.° 2 do artigo 88.° do CCP e tendo por base a natureza e a especificidade do objeto

do contrato em apreco, ndo é exigida a prestacao de caucao.

Capitulo 111
Penalidades contratuais e resolucao

Claudsula 152 - Penalidades contratuais
1- No caso de mora no cumprimento ou cumprimento ou cumprimento defeituoso das obrigacdes
contratadas por parte do Cocontratante, pode o Contraente Publico interpelar este para cumprir
pontualmente as obrigagdes contratadas, quando tal ainda for possivel e se mantenha o interesse do
credor no fornecimento, devendo nesse caso o Cocontratante dar-lhe cumprimento imediato, bem como

suportar os danos que o Contraente Publico sofra na sequéncia de tais atos.

2- Ao ser interpelado para os efeitos previstos no nimero anterior, o Cocontratante deve cumprir

imediatamente, de forma integral e satisfatoria, as prestagdes em falta.

3- Pelo incumprimento de obriga¢des emergentes do contrato, o Contraente Publico pode exigir do
Cocontratante o pagamento de um valor pecuniario, de montante a fixar em funcéo da gravidade pelo
incumprimento da data da prestacao de servicos objeto do contrato, até 0,1 % do valor do contrato, por

cada dia de atraso, até ao limite de 20 % (vinte por cento).

4- Em caso de resolucdo do contrato por incumprimento o Cocontratante, 0 Contraente Publico pode
exigir-lhe uma pena pecuniaria no valor maximo de 20% do preco contratual e quando este limite seja
atingido e o Contraente Publico decida ndo proceder a resolucdo do contrato, por dela resultar grave
dano para o interesse publico, aquele limite é elevado para 30%, de acordo com o definido pelo artigo
329° do CCP.

5- O incumprimento é comunicado pelo Contraente Publico ao Cocontratante, por meios eletronicos,

apos avaliada a sua gravidade e garantida a sua prévia defesa.
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6- Na determinacdo da gravidade do incumprimento, o Contraente Publico tem em conta,
nomeadamente, a duracdo da infracdo, a sua eventual reiteracdo, o grau de culpa do Cocontratante e as

consequéncias do incumprimento.

7- O Cocontratante ndo incorre em responsabilidades se por caso fortuito ou de for¢a maior, for
impedido de cumprir as obrigagdes assumidas no contrato, devendo para isso comunicar e justificar
tais situacdes ao Contraente Publico, logo delas tenha conhecimento, por qualquer meio escrito, bem

como informar sobre o prazo previsivel para restabelecer a situacéo.

8- O Contraente Publico, para garantir o fiel pagamento das san¢des contratuais, reserva-se o direito

de reter o valor contra qualquer crédito gerado pelo Cocontratante.

9- Sem prejuizo do disposto nos numeros anteriores, o fornecimento dos bens decorrentes da
prestacdo de servigos que ndo se encontrem em conformidade ou a existéncia de pedidos de substituicdo
tem um efeito suspensivo na faturacao e pagamento do valor respetivo, nos termos do presente Caderno

de Encargos, contrato e proposta adjudicada, até que a situagdo em causa se mostre normalizada.

10- As sangdes pecunidrias previstas nesta clausula ndo obstam a que o Contraente Publico exija, para

ressarcimento de todos os demais prejuizos causados, uma indemnizacao pelo dano excedente.

11- A aplicacdo das penas pecunidrias é precedida de audiéncia escrita, ao Cocontratante, para se

pronunciar no prazo de 10 (dez) dias, a contar da notificagdo do projeto de deciséo.

Clausula 162 - Resoluc¢do sancionatoria por parte do Contraente Publico
1- Sem prejuizo de outras situacdes de grave violagdo das obrigacdes assumidas pelo Cocontratante,
especialmente previstas no contrato ou outros fundamentos de resolucdo previstos na lei, o Contraente
Pablico pode resolver o contrato, a titulo sancionatério, no caso de o Cocontratante violar de forma
grave ou reiterada qualquer das obrigacGes que Ihe incumbem, designadamente nos casos previstos no
n.° 1 do artigo 333.° do CCP.
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2- O direito de resolucdo referido no numero anterior exerce-se mediante ato administrativo a
notificar por correio eletronico ao Cocontratante e ndo determina a repeticdo das prestacbes ja

realizadas, a menos que tal seja determinado pelo Contraente Publico.

3- Paraefeitos do disposto no numero anterior, o exercicio do direito de resolucédo tem lugar mediante
notificagdo, por carta registada com aviso de rececdo, dirigida ao Cocontratante, da qual conste a

indicagéo da situacdo de incumprimento e respetivos fundamentos.

4- O exercicio do direito de resolucdo ndo liberta o Cocontratante do dever de satisfazer as

solicitacbes do Contraente Publico, efetuadas no &mbito do contrato, recebidas até a data da resolucéo.

5- O exercicio do direito de resolucdo ndo prejudica a aplicacdo das sangdes previstas no presente
Caderno de Encargos e no contrato.

Clausula 172 - Casos fortuitos e de for¢a maior
1- N&o podem ser impostas penalidades ao Cocontratante, nem é havida como incumprimento, a ndo
realizacdo pontual das prestagdes contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de caso de

forca maior.

2- Para efeitos do contrato, s6 sdo consideradas de forca maior as circunstancias que,

cumulativamente e em relacdo a parte que as invoca:
a) Impossibilitem o cumprimento das obrigacdes emergentes do contrato;
b) Sejam alheias a sua vontade;
c) Nao fossem por ela conhecidas ou previsiveis a data da celebrago do contrato;

d) Néo lhe seja razoavelmente exigivel contornar ou evitar os efeitos produzidos por aquelas

circunstancias.
3- Nao constituem forga maior, designadamente:

a) Circunstancias que nao constituam forca maior para os subcontratados do Cocontratante, na

parte em que intervenham;
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b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do Cocontratante ou a grupos de
sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos seus

subcontratados;

c) Determinacbes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatéria ou de
outra forma resultantes do incumprimento pelo Cocontratante de deveres ou énus que sobre ele

recaiam;
d) Manifestacdes populares devidas ao incumprimento pelo Cocontratante de normas legais;

e) Incéndios ou inundacgdes com origem nas instalagdes do Cocontratante cuja causa, propagacao

ou proporgdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de normas de seguranga;
f) Avarias nos sistemas informéaticos ou mecanicos do Cocontratante ndo devidas a sabotagem;
g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4- A parte que invocar caso de forca maior deve comunicar e justificar tal situacéo a outra parte, logo
apos a sua ocorréncia, bem como informar o prazo previsivel para restabelecer o cumprimento das

obrigacOes contratuais.

5- A suspensao, total ou parcial, do cumprimento pelo Cocontratante das suas obrigacdes contratuais
fundada em forgca maior, por prazo superior a 30 (trinta) dias, autoriza o Contraente PUblico a resolver
0 contrato ao abrigo do n.° 1 do artigo 335.° do CCP, ndo tendo o Cocontratante direito a qualquer

indemnizacao.

Clausula 18?2 - Resolu¢do do Contrato por parte do Cocontratante
1- O Cocontratante pode resolver o contrato com os fundamentos previstos no artigo 332.° do CCP.

2- Aresolucdo do contrato ndo determina a repeticdo das prestacdes ja realizadas pelo Cocontratante,
cessando, porém, todas as obrigacdes deste ao abrigo do contrato, com excecdo daquelas a que se refere
0 artigo 444.° do CCP.
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Capitulo 1V
Disposicdes finais

Cladsula 192 - Dever de informacao
Cada uma das partes deve informar sem demora a outra de quaisquer circunstancias que cheguem ao
seu conhecimento e possam afetar os respetivos interesses na execucao do contrato que previsivelmente
impegam o cumprimento ou o cumprimento tempestivo de qualquer uma das suas obrigacdes, de

acordo com a boa-fé.

Clausula 202 - Subcontratacéo e cessao de posi¢cao contratual
1- O Cocontratante pode ceder a sua posicdo contratual, na fase de execucéo do contrato, mediante
autorizacdo do Contraente Pablico, nos termos do artigo 318.° do CCP.

2- Para efeitos da autorizacdo a que se refere o niUmero anterior, o Cocontratante deve apresentar uma

proposta fundamentada e instruida com os documentos previstos no n.° 2 do artigo 318.° do CCP.

3- O Contraente Publico deve pronunciar-se sobre a proposta do Cocontratante no prazo de 30 (trinta)
dias a contar da respetiva apresentacdo, desde que regularmente instruida, considerando-se o referido

pedido rejeitado se, no termo desse prazo, 0 mesmo ndo Se pronunciar expressamente.

4- Em caso de incumprimento pelo Cocontratante que relina os pressupostos para a resolucdo do
contrato, este cedera a sua posi¢do contratual ao concorrente do procedimento pré-contratual que
antecedeu a celebracdo do contrato que venha a ser indicado pelo Contraente Publico, de acordo com
0 estabelecido no artigo 318.°-A do CCP.

5- A cessdo da posicao contratual a que se refere o numero anterior opera por mero efeito do ato do

Contraente Publico, sendo eficaz a partir da data por este indicada.

Claudsula 212 - Direitos de propriedade intelectual
1- Correm integralmente por conta do Cocontratante 0os encargos ou a responsabilidade civil
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decorrente da incorporagdo em qualquer dos servigcos objeto do contrato, ou da utilizacdo nesses
mesmos servicos, de materiais, de hardware, de software ou de outros que respeitem a quaisquer
patentes, licencas, marcas, desenhos registados e outros direitos de propriedade industrial ou direitos

de autor ou conexos.

2- Se o Contraente Pablico vier a ser demandado por ter infringido, na execucdo do contrato ou na
posterior utilizacdo dos servicos objeto do mesmo, qualquer dos direitos referidos no nimero anterior,

tera direito de regresso contra 0 Cocontratante por quaisquer quantias pagas, seja a que titulo for.

3- Sédo da responsabilidade do Cocontratante quaisquer encargos decorrentes da utilizacdo, na

execucdo do contrato, de marcas registadas, patentes registadas ou licengas.

4- Os encargos e a responsabilidade civil perante terceiros decorrentes dos factos mencionados nos
n.% 1 e 2 ndo correm por conta do Cocontratante se este demonstrar que 0s mesmos sao imputaveis ao

Contraente Publico ou a terceiros que ndo sejam seus subcontratados.

Clausula 222 - Comunicagdes e notificacGes
1-  Quaisquer comunicagdes ou notificacdes entre o Contraente Publico e o Cocontratante relativos
ao contrato, seguem o regime previsto no artigo 469.° do CCP, sem prejuizo do disposto ho numero

seguinte.

2- As comunicacdes e as notificacdes dirigidas ao Contraente Publico, efetuadas através de qualquer
meio admissivel, tm de ser efetuadas até as 17h00 do dia a que digam respeito, sob pena de se
considerarem efetuadas as 10h00 do dia util imediatamente seguinte.

Clausula 232 - Contagem dos prazos na fase de execucéo do contrato

A contagem de prazos na fase de execucdo do contrato, e salvo disposi¢do expressa em contrario, sao

aplicaveis as seguintes regras:

a) Os prazos sdo continuos, ndo se suspendendo nos sabados, domingos e feriados;
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b) O prazo fixado em semanas, meses ou anos, a contar de certa data, termina as 24 (vinte e
quatro) horas do dia que corresponda, dentro da Ultima semana, més ou ano, a essa data, se no

altimo més nao existir dia correspondente, o prazo finda no dltimo dia desse més;

c) O prazo que termine em sabado, domingo, feriado ou em dia em que o servico, perante o qual
deva ser praticado o ato, ndo esteja aberto ao publico, ou ndo funcione durante o periodo normal,

transfere-se para o 1.° dia Gtil seguinte.

Clausula 242 - Resolucéo de litigios e foro competente
Para resolucdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do foro
Tribunal Administrativo e Fiscal do Funchal, com antecipada, expressa e inequivoca renuncia a

qualquer outro.

Clausula 252 - Legislacéo aplicavel
Em tudo o que for omisso no presente Caderno de Encargos e seus anexos, deve aplicar-se o disposto

em legislagéo europeia e nacional, nomeadamente:

a) Cddigo dos Contratos Publicos, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 18/2008, de 29 de janeiro, na

sua redacdo em vigor;
b) Decreto Legislativo Regional n.° 34/2008/M, de 14 de agosto, na sua redacdo em vigor;
c) Cddigo do Procedimento Administrativo;

d) E demais legislacdo aplicavel.
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Parte Il — Clausulas Técnicas

Clausula 262 - Requisitos técnicos e especifica¢cdes do transporte aéreo

1- O Cocontratante obriga-se a organizar as viagens de transporte aéreo de pessoas efetuando a
consulta, reserva e emissao de passagens aéreas para transporte em territorio nacional, comunitario e
internacional, em articulacdo com os servicos do IVBAM, IP-RAM.

2- O Cocontratante deve realizar a pesquisa, consulta e disponibilizagdo de informacdo sobre as
tarifas aéreas mais econdmicas, aplicaveis a cada deslocacao, devendo para o efeito demonstrar que
efetuou a consulta no minimo a duas companhias aéreas, juntando todos os documentos que
comprovem as consultas realizadas.

3- Nas pesquisas e consultas mencionadas no nimero anterior, o Cocontratante deve:

a) Apresentar opcdes de voos diretos, sempre que estes estejam disponiveis;
b) Apresentar opc¢des de voos de baixo custo, sempre que seja possivel,

c) Apresentar as opcdes de voos em classe econdmica com tarifas que permitam o reembolso do
subsidio de mobilidade previsto no Decreto-Lei n.° 134/2015, de 24 de julho, alterado pela Lei n.°
105/2019, de 06 de setembro, e na Portaria n.° 260-C/2015, de 24 de agosto, alterada pela Portaria
n.% 387-A/2015, de 28 de outubro;

d) Disponibilizar informacdo detalhada sobre todos os custos associados, que possibilitem ao

IVBAM, IP-RAM calcular o custo total da viagem, desde o seu inicio até ao destino final;

e) Sempre que possivel, negociar um desconto sobre a tarifa que permita a alteracdo da data de
viagem em classe econémica sem custos adicionais e que ndo impossibilite 0 reembolso do
subsidio de mobilidade previsto no Decreto-Lei n.° 134/2015, de 24 de julho, alterado pela Lei n.°
105/2019, de 06 de setembro e na Portaria n.° 260-C/2015, de 24 de agosto, alterada pela Portaria
n.° 387-A/2015, de 28 de outubro;

4- Relativamente a reserva e emisséo de bilhetes, vouchers e vistos, o0 Cocontratante obriga-se a:
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a) Reservar e emitir passagens aéreas nacionais, europeias e intercontinentais solicitadas pelos
Servicos do IVBAM, IP-RAM,;

b) Disponibilizar informacéo sobre a viagem (incluindo a confirmacéo da reserva) por escrito,
atraves de correio eletronico, para que o IVBAM, IP-RAM possa confirmar a coincidéncia entre a

prestacdo de servigos solicitada (itinerario, datas e horario) e a proposta;

c) Conforme o disposto no Anexo, parte B (Critérios ecoldgicos especificos) da Resolucéo do
Conselho de Ministros n.° 132/2023, de 25 de outubro de 2023, deve ser assegurada
disponibilizacéo de:

i) Bilhetes eletronicos e proceder ao envio para o IVBAM, IP-RAM através de correio eletronico;

ii) Disponibilizar toda a documentacao Util sobre a viagem por meios eletronicos, incluindo itinerarios,

servicos incluidos, moradas, horarios, terminais, aeroportos, entre outros;

d) Quando necessario, solicitar os dados e efetuar todas as diligéncias para a emissdo de vistos

em nome do passageiro;

e) Nos casos em que ndo seja possivel a emissdo de bilhete eletrénico, efetuar a entrega de
bilhetes de transporte aéreo, vouchers, vistos ou outros documentos, na morada indicada pelo
IVBAM, IP-RAM.

Clautsula 272 - Requisitos técnicos e especificacdes do transporte maritimo

1- O Cocontratante obriga-se a realizar a pesquisa, consulta e disponibilizacdo de informacéo sobre
as tarifas aplicaveis a cada deslocacdo e organizar os servicos de transporte maritimo de pessoas em

territorio nacional, europeu e intercontinental.
2- Para efeitos do disposto no numero anterior, o prestador de servigos deve:
a) Apresentar opcOes de transporte maritimo de passageiros em classe econémica;

b) Disponibilizar informacdo detalhada sobre todos os custos associados, que permitam ao

IVBAM, IP-RAM calcular o custo total da viagem, desde o seu inicio até ao destino final;
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c¢) Disponibilizar informagéo sobre a viagem, incluindo a confirmacao da reserva por escrito,
através de correio eletrénico, para que a entidade adjudicante possa verificar o itinerario de

viagem de acordo com o solicitado;

d) Emitir passagens maritimas nacionais, privilegiando a emissao de bilhetes eletronicos e o

envio para a entidade adjudicante através de correio eletronico;

e) Disponibilizar toda a informacdo util sobre a viagem, incluindo itinerério, servigos

incluidos, moradas, horarios e terminais maritimos.

Clausula 282 - Requisitos técnicos e especificacdes do alojamento

1- O Cocontratante obriga-se a realizar a pesquisa, consulta e disponibilizagdo de informag&o sobre

o alojamento, efetuar reservas e emitir os vouchers necessarios a cada deslocagéo.

2- O alojamento deve ser em estabelecimento hoteleiro de 3 estrelas, demonstrando-se que a despesa

é econOmica, eficiente e eficaz.
3- Para efeitos da presente clausula, o Cocontratante deve:
a) Privilegiar as opcdes de alojamento mais préximas do local do evento;

b) Disponibilizar de informacdo sobre o alojamento, designadamente, a localizacdo e a
confirmacdo da reserva por escrito, atraves de correio eletronico, para que a entidade adjudicante

possa verificar todos os dados do alojamento de acordo com o solicitado;

c) Emitir vouchers de alojamento em territério nacional, europeu e intercontinental e enviar para

o IVBAM, IP-RAM vouchers eletronicos, sempre que seja possivel;
d) Negociar tarifas preferenciais em unidades hoteleiras, para utilizacdo do IVBAM, IP-RAM.

4- Nas deslocacbes em servico publico ao estrangeiro e no estrangeiro, o alojamento em
estabelecimento hoteleiro superior a 3 estrelas ou equiparado sé pode ocorrer quando, a titulo

excecional, em situacdes devidamente fundamentadas e mediante despacho conjunto do membro do
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Governo Regional responsavel pela area das finangas e do membro do Governo Regional competente,
o Contraente Pblico solicite ao Cocontratante®.

5- Caso ndo exista disponibilidade de alojamento, conforme reserva inicial, para além das obrigacdes
legais, o Cocontratante deve proporcionar no prazo maximo de 1 hora e no local mais proximo,
alojamento com caracteristicas semelhantes a reserva inicial, correndo por sua conta todas as despesas

inerentes a respetiva alteracdo.

NOS TERMOS DO DISPOSTO NO ARTIGO 49.° DO CODIGO DOS CONTRATOS PUBLICOS
(CCP):

e TODAS AS REFERENCIAS A NORMAS/HOMOLOGAGCOES E A ESPECIFICACOES
TECNICAS NAS PECAS DO PROCEDIMENTO DEVEM SER CONSIDERADAS, PARA 0OS
DEVIDOS EFEITOS, ACOMPANHADAS DA MENCAO «OU EQUIVALENTE»;

e TODAS AS INDICACOES A MARCAS COMERCIAIS OU INDUSTRIAIS DE PATENTES
OU MODELOS PRESENTES NAS PECAS DO PROCEDIMENTO DEVEM SER
CONSIDERADAS, PARA OS DEVIDOS EFEITOS, ACOMPANHADAS DA MENCAO «OU
EQUIVALENTE».

4 Conforme Decreto-Lei n.°192/95, de 28 de julho, na sua redagéo atual;
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