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Procedimento PDC N. © 2/2025

CADERNO DE ENCARGCOS

“Prestacdo de servico de inquérito nacional no ambito do projecto Eu Kids Online 111"

CLAUSULA1® - OBJETO

1. O presente procedimento tem por objeto a celebracao do contrato de aquisicao
de servicos de apoio a investigagcao para o ICNOVA, no ambito do projeto
“Prestacdo de servico de inqueéerito nacional no ambito do projecto EU Kids
Online 111", (330912), projeto este financiado pela Fundacao Calouste Gulbenkian
de acordo com as Especificacbes Técnicas e nos termos e condigdes constantes
do Caderno de Encargos, que fazem parte integrante das pecgas oficiais do
mesmo.

2. O objeto do contrato encontra-se classificado de acordo com o Vocabulario
Comum para os Contratos Publicos (CPV), aprovado como anexo ao
Regulamento (CE) n.° 213/2008, da Comissdo Europeia, de 28 de novembro de
2007, com o seguinte codigo:

CPV:79311200-9 Servicos de realizacdo de inQuUEritos,

CLAUSULA 2.2 - DISPOSICOES E CLAUSULAS POR QUE SE REGE O CONTRATO
1. Ocontrato sera reduzido a escrito.
2. O Contratointegra os seguintes elementos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissdes do caderno de encargos
identificados pelos concorrentes, desde que esses erros e omissoes tenham
sido expressamente aceites pelo 6rgao competente para a decisao de
contratar;

b) Os esclarecimentos e as retificacdes relativos ao caderno de encargos:

c) Ocaderno de encargos:

d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pela

Adjudicataria.
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Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no ndmero anterior, a
respetiva prevaléncia é determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.

Em caso de divergéncias entre os documentos referidos no precedente n®2e o
clausulado do contrato e seus anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos
ajustamentos propostos, de acordo com o disposto no artigo 99.° do CCP e
aceites pelo Adjudicatario nos termos do disposto no artigo 101.° do referido

diploma legal.

CLAUSULA 32 - PRAZO

O Contrato entra em vigor na data da sua assinatura e ira vigorar pelo prazo
maximo de 12 semanas, suspendendo-se durante as eventuais interrupgoes
letivas e retomando no dia Util seguinte, sem prejuizo das obrigagdes

acessorias que devam perdurar para além da cessagao do contrato.

CLAUSULA 4.7 - PRECO BASE E CONTRATUAL

1.

O preco base, de acordo com o previsto no artigo 47.°do CCP, € entendido como
O preco maximo que a Entidade Adjudicante se dispbe pagar pela execucao de
todas as prestacdes que constituem o objeto do Contrato, € de € 45000,00
(quarenta e cinco mil euros) acrescidos de IVA a taxa legal em vigor, se aplicavel;
O preco contratual, de acordo com o previsto no artigo 97.° do CCP, entendido
como o preco que a Entidade Adjudicante pagara pela execucao de todas as
prestacoes que constituem o objeto do Contrato, sera fixado de acordo com a
proposta adjudicada.

O preco contratual, referido no ndmero anterior e definido pela proposta
adjudicada no ambito do presente procedimento, deve incluir todos os
licenciamentos, direitos, custos, encargos e despesas inerentes a execugao do
objeto do contrato cuja responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida a
Entidade Adjudicante, compreendendo, nomeadamente, se aplicavel, os
relativos a alojamento, alimentagéo e deslocacdo de meios humanos, despesas
de aquisicao, transporte, armazenamento e manutencao de meios materiais,
seguros, bem como quaisquer encargos decorrentes da utilizacdo de marcas

registadas, patentes ou licencas e outros encargos legalmente devidos.
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CLAUSULA 52 - REVISAO DE PRECOS E ADIANTAMENTOS

1.

2.

O preco contratual é fixo e ndo esta sujeito a revisao de precos.

Ndo havera lugar a adiantamentos no ambito da execucao do Contrato

CLAUSULA 67 - CONDIGCOES DE PACAMENTO

1.

Os pagamentos ao abrigo do Contrato serao efetuados nos termaos da proposta
adjudicada, apos verificagdao dos formalismos legais em vigor para o
processamento de despesas publicas, diretamente pela Entidade Adjudicante e
em nome da qual deverao ser emitidas as faturas, com indicacao do numero de
compromisso constante da Clausula 26 com a epigrafe - CLASSIFICACAO
ORCAMENTAL.

As quantias devidas pela Entidade Adjudicante, nos termos da clausula anterior,
devem ser pagas no prazo de 30 (trinta) dias apds a data da rececgao das faturas,
pelos servicos competentes daquela, e depois de estas terem sido certificadas
pelo Gestor do Contrato.

Para os efeitos do numero anterior, as faturas so podem ser emitidas apos o
vencimento das obrigacdes a que dizem respeito.

Em caso de discordancia por parte da Entidade Adjudicante, nomeadamente
quanto aos valores indicados nas faturas, esta devera comunica-la e os
respetivos fundamentos ao Adjudicatario, por escrito, o qual ficaré obrigado a
prestar os esclarecimentos necessarios e/ou a proceder & emissdo de nova fatura
corrigida.

De acordo com a Diretiva 2014/55/EU e Decreto-Lei n.° 123/2018, de 28 de
dezembro, a Entidade Adjudicante esta obrigada a receber faturas eletronicas
no modelo a que se refere o N.° 3 do art.° 299.°-B do Decreto-Lei n.° 111-B/2017, de
31 de agosto.

O modelo integrado de rececao de faturacao eletronica adotado pela Entidade
Adjudicante ¢ o EDI (Intercambio Eletronico de Dados), sendo que os
operadores economicos deverdo enviar as suas faturas eletronicas através de
interligacao dos seus softwares de faturacdo com a Rede Saphety ou outra ou,
em alternativa, através do acesso ao Portal SaphetyDoc.

A Saphety dispde de uma linha de apoio aos fornecedores da Administracao

Publica, com vista ao esclarecimento de questoes relativas a adesao a faturacao
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eletronica, através do email fornecedoressaphetygov@saphety.com ou do

telefone + 351 210 174 065 (dias uteis 9h-13h e14h-18h).

8. Em alternativa aos meios supra referidos, as faturas deverdo ser enviadas para

o email faturas@unl.pt em formato pdf, apds a realizacao dos servigos, até ao

termo do prazo de execucao do contrato.

9. Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no precedente n.°1, as
faturas serdo pagas mediante transferéncia bancaria.

10. Ainobservancia dos prazos de pagamento previstos no precedente n.°1confere
ao Adjudicatario o direito aoc pagamento dos correspondentes juros moratorios,
sem prejuizo dos demais direitos que legalmente Ihe assistam.

1. Osjuros previstos na lei para a mora no pagamento so serao abonados ao
Adjudicatario desde que este o solicite expressamente, mediante requerimento

dirigido a Entidade Adjudicante.

CLAUSULA 72 - LOCAL DA EXECUCAO DA PRESTACAO
Os servicos, objeto do presente procedimento, devem ser executados nas instalagoes
da Entidade Adjudicante e/ou em conformidade com as instrucdes da Entidade

Adjudicante.

CLAUSULA 82 - EQUIPA

1. Para ointegral cumprimento da execugao das tarefas que constituem o objeto
do presente procedimento, o Adjudicatario devera designar elementos com
experiéncia profissional, preparagao técnica e qualificacdes adequadas as suas
funcoées, sendo devidamente coordenados e orientados na execucao dessas
funcoes.

2. A composicao da equipa de trabalho devera ser estavel ao longo da vigéncia do
contrato e na concretizacao do seu objeto, devendo, sempre que este considerar
conveniente para a boa execucdo dos trabalhos, propor a substituicdo dos seus
elementos, com prévia comunicagao e mediante aceitacdo da Entidade

Adjudicante.
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CLAUSULA 9?2~ GESTOR DO CONTRATO

1. A Entidade Adjudicante designa como “Gestor do Contrato”, nos termos e para
os efeitos do previsto no artigo 290.°-A do CCP e para validagao da faturacao,
com excecao da execucgao financeira, a Professora Doutora Cristina Ponte, na
qualidade de coordenadora do ICNOVA da NOVA FCSH.

2. Sem prejuizo do previsto no CCP, compete ao Gestor do Contrato monitorizar a
execucao do mesmo e comunicar ao Adjudicatario desvios, defeitos ou outras
anomalias na respetiva execucado, propondo as medidas corretivas que, em cada
caso, se revelarem adequadas.

3. O Adjudicatario fica obrigado a manter contatos permanentes com o Gestor do
Contrato designado, gque deve ser informado, cabal e atempadamente, da
evolucao da respetiva execucao, atraves da entrega de relatorios sobre a
atividade desenvolvida e eventuais problemas que possam surgir, cuja
periodicidade, metodologia de preparacdo, formato e entrega devera ser
combinada com o mesmo.

4. Apos a avaliagao da documentacao apresentada com a proposta ou ainda por
consulta aos relatérios de progresso que forem sendo apresentados/aprovados
durante a execugao do Contrato, a Entidade Adjudicante podera efetuar
vistorias para verificar se o objeto contratual refletido na proposta adjudicada
esta a ser cumprido, em conformidade com as “Especificactes Técnicas” e com

0s niveis de qualidade exigidos.

CLAUSULA10.2 - VERIFICACAO E ACEITACAO DO OBJETO DO CONTRATO

1. Sem prejuizo de outras diligéncias especialmente previstas, uma vez prestados
0s servigos, a Entidade Adjudicante, através do Gestor de Contrato, procede a
analise quantitativa e qualitativa destes, com vista a verificar, respetivamente, se
0s Mmesmos rednem as caracteristicas, e requisitos técnicos definidos nas pecas
oficiais do procedimento.

2. Na analise a que se refere o nimero anterior, o Adjudicatario deve prestar a
Entidade Adjudicante toda a cooperacao e esclarecimentos necessarios.

3 No caso da andlise a que se refere o n° 1 supra ndo comprovar a sua
conformidade ou no caso de existirem discrepancias com as caracteristicas e
requisitos técnicos definidos nas pecas oficiais do procedimento, a Entidade

Adjudicante informard, por escrito, o Adjudicatario.

7/22
300.10.005 AS 2025/2
GC



NOVAFCSH

FACULDADE DE CIENCIAS SOCIAIS E HUMANAS
UNIVERSIDADE NOVA DE LISBOA

4. No caso previsto no numero anterior, o Adjudicatario deve proceder, a sua custa,

no prazo razoavel que for determinado pela Entidade Adjudicante, as alteracoes
e/ou substituicdes e complementos necessarios para garantir o cumprimento das
exigéncias legais e das caracteristicas, quantidades, especificacdes e requisitos

técnicos exigidos.

5. Apos a realizacdo das alteracdes e/ou substituicoes e complementos necessarios

pelo Adjudicatario, a Entidade Adjudicante procede a nova analise, nos termos do

precedente n?1.

6. Caso a anaélise a que se refere o n° 1 comprove a total conformidade com as

exigéncias legais, e nao sejam detetadas quaisquer discrepancias com as
caracteristicas, quantidades e requisitos tecnicos definidos nas pecas oficiais do
procedimento, 0s servicos prestados serao considerados conformes. A declaracao
de conformidade ndo implica a aceitacdo de eventuais defeitos e/ou discrepancias
dos bens e/ou servicos com as caracteristicas, especificacdes, quantidades e
requisitos técnicos previstos ou que, porventura, resultem de exigéncias legais,

que nao eram visiveis nem foram detetados durante o periodo de verificacao.

CLAUSULAT1? - OBRIGACOES PRINCIPAIS DO ADJUDICATARIO

1.

4.

Sem prejuizo de outras obrigacdes previstas na legislacao aplicavel e no presente
documento, da celebracdo do Contrato decorre para o Adjudicatario a obrigacdo
do exato e pontual cumprimento das prestacoes contratadas, de acordo com o
previsto na proposta adjudicada, nos documentos procedimentais e na
legislacao aplicavel em vigor em cada momento.

O Adjudicatario fica obrigado a manter durante a execugao do contrato, todas as
condictes de habilitacdo e qualificagdo exigidas no procedimento de aquisicao,
berm como a situacao contributiva regularizada perante a Autoridade Tributaria
e a Segurancga Social.

O Adjudicatéario fica obrigado, designadamente, a recorrer a todos os meios
humanos, materiais e informaticos que sejam necessarios e adequados a perfeita
e completa execucao das tarefas a seu cargo, de acordo com o previsto no
Contrato.

A detecao de situacdes andmalas no ambito da prestacao de servicos obriga a
sua comunicacao imediata a Entidade Adjudicante, sendo o Adjudicatario

responsabilizado pelas consequéncias da sua ndo comunicacao imediata.
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O Adjudicatario é responsavel pela qualidade técnica, funcional e operacional dos

bens/servicos fornecidos/prestados, bem como pelo cumprimento do

enquadramento legal aplicavel a cada situagao, correndo por sua conta a

reparacao dos danos e prejuizos causados por incumprimento, incluindo por

eventuais perdas de garantia dos bens/servicos abrangidos.

O Adjudicatario fica vinculado, nomeadamente, as seguintes obrigacoes:

a)

o)

Prestacao dos servicos identificados na sua proposta, em conformidade com
o estipulado nas pecas oficiais do procedimento;

Afetacdo a prestacao dos servicos contratados de pessoal de reconhecida
idoneidade moral, aptidao fisica e adequada formacao técnica, se aplicavel;
Utilizacao correta das instalagcoes e dos bens de equipamento que Ihe forem
confiados, nao Ihes dando uso diferente do que lhes é devido, respeitando as
instrucdes de utilizacdo e/ou funcionamento que lhe sejam dadas pela
Entidade Adjudicante, bem como, em especial, as regras de seguranca
aplicaveis, designadamente no que respeita as chaves das instalacoes, se
aplicavel;

Comunicacao a Entidade Adjudicante, se aplicavel, a nomeacao do Gestor de
Cliente responsavel pelo Contrato celebrado e quaisquer alteracoes relativas
a sua Nomeacao;,

Responsabilizacao pelos danos causados diretamente a Entidade
Adjudicante ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execucgao do
Contrato;

Comunicacao antecipada a Entidade Adjudicante, de forma fundamentada,
logo que deles tenha conhecimento, dos factos que tornem total ou
parcialmente impossivel a prestacdo dos servicos ou o cumprimento de
qualguer obrigacao, obrigando-se, se tal for aceite e oportuno, a restabelecer
a prestacao ou reparar o incumprimento em prazo razoavel,

Comunicacao de qualguer facto que ocorra durante a execucao do Contrato
e que determine alteracbes com relevancia para a prestacao objeto do
mesmo, designadamente, a denominacao social do Adjudicatario, aos seus
representantes legais, forma de obrigar, situacdes juridica ou comercial, bem
como as respetivas moradas e contatos indicados no Contrato e/ou fixados,

por qualquer,;
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h) Emissdao da fatura apos o vencimento da obrigacao titulada pela mesma e
respetiva entrega na morada indicada na nota de encomenda, bem como
emissao de relatorios de faturacao, se solicitados, que permitam a Entidade
Adjudicante monitorizar o contrato celebrado;

i) Prestacdo dos esclarecimentos necessarios relativamente aos valores
indicados na fatura, bem como emissao de nova fatura corrigida ou
eqguivalente, se for o caso;

j)  Respeito pelas normas europeias e portuguesas, especificagbes e
homologacdes de organismos oficiais e fabricantes ou entidades detentoras
de patentes.

O Adjudicatario constitui-se, ainda, na obrigacao de zelar para gque o tempo de

resposta a todas as matérias/questdes colocadas pela Entidade Adjudicante ndo

exceda 10 (dez) dias Uteis, nas situacdes normais e 3 (trés) dia Uteis nas situacdes
urgentes.

Se aplicavel, o Adjudicatario fica, ainda, vinculado a assegurar o cumprimento do

disposto no artigo 419.°2 - A, do CCP, no que respeita a relagao juridico-laboral dos

trabalhadores afetos a prestacao de servicos objeto do presente procedimento.

CLAUSULA12.2 - CESSACAO

O Contrato cessara nas seguintes situacoes:

a) Impossibilidade objetiva permanente, nao imputavel a qualquer das partes;

b) Caducidade ou resolucao do Contrato;

c) Demais casos, quer legal ou contratualmente previstos, quer impostos pelos
organismos oficiais competentes;

d) Por acordo entre as partes.

CLAUSULA13? - RESOLUCAO SANCIONATORIA

1.

A Entidade Adjudicante, independentemente das demais sancbes e
penalidades legal e contratualmente previstas, poderd decidir a resolucdo do
Contrato quando ndo sejam cumpridas pelo Adjudicatario quaisquer clausulas
contratuais e desde que tal nao resulte de motivos de forca maior,
nomeadamente:

a) Nao conformidade dos servicos prestados com as Especificacdes Técnicas;

b) Incumprimento definitivo do Contrato;
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c) Incumprimento de ordens, diretivas ou instrucoes transmitidas no exercicio
do poder de direcao sobre matéria relativa a execucao das prestacoes
contratuais;

d) Se o valor acumulado das sancbes contratuais com natureza pecuniaria
exceder 20% do preco contratual;

e) Nas situagoes previstas nas alineas ¢), d), f) e h) do numero 1 do artigo 333° do
CCP.

Aresolucdo do Contrato ndo afetara a parte ja cumprida do mesmo se, do ponto

de vista da Entidade Adjudicante, tal parte tiver interesse para esta entidade,

pois, caso contrario, a eficacia sera retroativa.

A resolucao do Contrato nado invalida o direito a qualquer acao que venha a ser

interposta por parte da Entidade Adjudicante, com vista a justa indemnizagao

por perdas e danos eventualmente sofridos.

A comunicacao da resolucdo do Contrato deve ser efetuada mediante

notificacdo a outra parte, por carta registada com aviso de rececao.

CLAUSULA 142 - PENALIDADES CONTRATUAIS

1.

Quando ndo sejam cumpridos pelo Adjudicatario os niveis de servico a que esta
obrigado, desde que tal nao resulte de motivos de forca maior e sem prejuizo
das situacdes de rescisdo do Contrato previstas, a Entidade Adjudicante podera
aplicar penalidades pecuniarias, calculadas de acordo com o tipo de
incumprimento observado, de montante a fixar em funcao da gravidade do
incumprimento, com um minimo correspondente a 1% do preco base do
procedimento fixado no presente Caderno de Encargos, por cada dia de atraso.
Integram o conceito de incumprimento contratual sancionavel, entre outros, 0s
seguintes comportamentos do Adjudicatario:

a) Atraso noinicio da prestagcao dos servicos;

b) Atraso na alocacdo dos recursos humanos contratados e/ou na sua
substituicdo, quando requerida pela Entidade Adjudicante: (se
aplicavel);

c) Nao comparéncia reiterada dos recursos humanos na data e hora
indicadas pela Entidade Adjudicante;

d) N&ao alocacao (ou atraso na mesma) de recursos humanos com 0s

perfis exigidos. (se aplicavel)

n/22

300.10.005 AS 2025/2

GC



10.

11.

NOVAFCSH

FACULDADE DE CIENCIAS SOCIAIS E HUMANAS
UNIVERSIDADE NOVA DE LISBOA

Em caso de resolucao do contrato a celebrar nos termos do presente Caderno
de Encargos por incumprimento do Adjudicatario, a Entidade Adjudicante
podera exigir-lne uma pena pecuniaria até 20% do preco contratual.

Nos casos em que seja atingido o limite previsto no nUmero anterior e a Entidade
Adjudicante decida nao proceder a resolucao do Contrato, por resultar da
mesma, grave dano para o interesse publico, aquele limite € elevado para 30%.
Para efeito dos limites previstos Nnos numeros anteriores, quando o Contrato
previr prorrogacoes expressas ou tacitas, o valor das sancdes a aplicar deve ter
por referéncia o preco do seu periodo de vigéncia inicial.

O nao cumprimento das clausulas contratuais a que o Adjudicatario se tenha
obrigado, e quando a sua gravidade o justifiqgue pelos prejuizos causados a
Entidade Adjudicante, por razdes que lhe sejam imputaveis e que nao resultem
de motivos de forca maior, podera constituir fundamento para a rescisao
imediata do contrato, com perda de direito a indemnizacao,
independentemente das demais sanc¢bes previstas na lei e de outros
procedimentos que se decida adotar.

A parte que invocar casos fortuitos ou de forca maior devera comunicar e
justificar tais situacdes a outra parte, bem como informar o prazo previsivel para
restabelecer a situacao.

Considera-se haver incumprimento definitivo, suscetivel de aplicacdo da sancado
de resolucao qguando, apods notificacdo e concessao de prazo para o
cumprimento da obrigacao em falta, o Adjudicatario continue a incorrer em
incumprimento.

A Entidade Adjudicante pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do
Contrato com as penas pecuniarias devidas nos termos da presente clausula.
As penas pecuniarias eventualmente aplicaveis ao Adjudicatario nao obstam a
que a Entidade Adjudicante exija uma indemnizacao pelo dano excedente.

Em caso de atraso da Entidade Adjudicante no cumprimento das suas
obrigacdes pecuniarias, o Adjudicatario tem direito aos juros de mora sobre o
montante em divida a taxa legalmente fixada para o efeito pelo periodo

correspondente a mora.

CLAUSULA152 - FORCA MAIOR

1.

Para efeitos do Contrato, entende-se por casos de forca maior, aqueles que se

situem fora do controlo do Adjudicatario, desde que nao provocados por
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negligéncia ou falta grave da sua parte. Tais casos incluem, entre outros, greves,

guerra, agressdes armadas, tumultos, incéndios, explosdes, cataclismos, atos

contra a segurancga publica, epidemias e restricoes devido a quarentenas de que

resultem atraso e/ou interrupcao do fornecimento e/ou da prestacao de servicos.

Nao constituem forca maior, designadamente:

a)

o)

9

Circunstancias que nao constituam forca maior para os subcontratados do
Adjudicatario, na parte em gque intervenham;

Creves ou conflitos laborais limitados as sociedades do Adjudicatario ou a grupos
de sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de
sociedades dos seus subcontratados:

Determinagdes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza
sancionatoria ou de outra forma resultantes do incumprimento pelo Adjudicatario
de deveres ou dnus que sobre ela recaiam;

Manifestacdes populares devidas ao incumprimento pelo Adjudicatario de normas
legais;

Incéndios ou inundacdes com origem nas instalagcdes do Adjudicatario cuja causa,
propagacao ou proporcdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao
incumprimento de normas de segurancga;

Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do Adjudicatario nao devidas a
sabotagem;

Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

A forca maior determina a prorrogacao dos prazos de cumprimento das obrigagoes

contratuais afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao

impedimento resultante da forca maior.

A parte gue invocar ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos

fortuitos ou de forca maior devera, imediatamente, comunicar e justificar tais

situacoes a outra parte, bem como informar o prazo previsivel para restabelecer a

situacao.

CLAUSULA 162 - ALTERACOES RELATIVAS AO ADJUDICATARIO

O Adjudicatario deverd informar a Entidade Adjudicante das alteracdes verificadas

durante a execucao do Contrato referentes a:

a)
o)

poderes de representacao;

nome ou denominacgao social;
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c) endereco ou sede social;
d) quaisquer outros factos que alterem de modo significativo a sua situagao

economico-financeira.

CLAUSULA 172 -~ SUBCONTRATACAO E CESSAO DA POSICAO CONTRATUAL

1.

O Adjudicatario nao podera ceder a sua posicao contratual ou qualquer dos
direitos e obrigacdes decorrentes do Contrato (incluindo quaisquer creditos)
sem autorizacao prévia, por escrito, da Entidade Adjudicante.

Sem prejuizo do previsto no CCP, para efeito da autorizacdo prevista no nUMero

anterior, deve:

a) Ser apresentada pelo cessionario toda a documentacao exigida ao
Adjudicatario no ambito do procedimento pré-contratual e do contrato
celebrado;

b) Ser apreciado pela Entidade Adjudicante, designadamente, se 0 cessionario
Nao se encontra em nenhuma das situagdes previstas No artigo 55.° do CCP,
e se tem capacidade técnica e financeira para assegurar o exato e pontual

cumprimento do presente Contrato.

CLAUSULA 182 - SIGILO E PUBLICIDADE

1.

O Adjudicatario deve guardar sigilo sobre toda a informacgédo e documentacao,
técnica e ndo técnica, comercial ou outra, relativa a Entidade Adjudicante, de
que possa ter conhecimento ao abrigo ou em relacdo com a execucao do
contrato.

A informacao e a documentagao cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser
transmitidas a terceiros, nem objeto de qualguer uso ou modo de
aproveitamento gue nao o destinado direta e exclusivamente a execugao do
contrato.

Exclui-se do dever de sigilo previsto a informacdo e a documentacao que fossem
comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obtencdo pelo
Adjudicatario ou que este seja legalmente obrigado a revelar, por forca da lei, de
processo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades
administrativas competentes.

O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de 5 (cinco) anos a

contar do cumprimento ou cessacao, por qualquer causa, do contrato, sem
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prejuizo da sujeicao subsequente a quaisquer deveres legais relativos,
designadamente, a protecao de segredos comerciais ou da credibilidade, do
prestigio ou da confianca devidos as pessoas coletivas.

O Adjudicatario nao podera fazer ou consentir qualquer espécie de publicidade
relacionada com o Contrato sem autorizagao prévia, por escrito, da Entidade

Adjudicante.

CLAUSULA 192 — PROTECAO DE DADOS PESSOQAIS

1.

Se aplicavel, o Adjudicatario compromete-se a obter, junto dos titulares de
dados pessoais sujeitos a qualquer operagao de tratamento, na medida do
estritamente necessario para a integral e adequada prossecucao dos fins
delimitados pelo @mbito do Contrato, o respetivo consentimento explicito para
determinada finalidade especifica, bem como para o cumprimento das
obrigacdes juridicas a que a Entidade Adjudicante esteja sujeita em virtude do
mesmo, nomeadamente, as relativas a comunicacdes e fornecimento
dos dados pessoais em questdo aos servicos/entidades/organismos internos da
Entidade Adjudicante, no ambito da relacao juridica estabelecida.

O Adjudicatario nao tratara os dados pessoais para fins proprios, nem fard uso
dos mesmos em qualguer produto ou servico disponibilizado a terceiros.

O Adjudicatario compromete-se, designadamente, a ndo copiar, reproduzir,
adaptar, modificar, alterar, apagar, destruir, difundir, transmitir, divulgar ou por
qualguer outra forma colocar a disposicao de terceiros os dados pessoais a que
tenha acesso ou gque |he sejam transmitidos pela UNL ao abrigo do Contrato,
sem que para tal tenha sido expressamente instruido, por escrito, pela propria
UNL.

O Adjudicatario compromete-se, igualmente, perante a Entidade Adjudicante,
a declarar, por escrito, ter informado os titulares dos dados pessoais a que
aludem os nUmeros anteriores dos direitos que |hes assistem relativamente aos
mesmos, nomeadamente, os direitos ao acesso, retificacdo, apagamento,
limitacao e oposicdo do tratamento, portabilidade, revogacado do consentimento
prestado e reclamacgéo as autoridades de controlo, bem como do prazo de
conservacao dos seus dados pessoais apds a cessacao da relacdo juridica

estabelecida.
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O Adjudicatario sera responsavel por qualquer prejuizo em gue a UNL venha a
incorrer em consequéncia do tratamento de dados pessoais, por parte do
mesmo ef/ou dos seus colaboradores, bem como dos seus eventuais
subcontratantes, em violacdo das normas legais aplicaveis e/ou do disposto no
contrato.

Para efeitos do disposto nos numeros anteriores da presente clausula entende-
se por “colaborador” toda e qualguer pessoa singular ou coletiva que preste
servicos a Entidade Adjudicante, incluindo, designadamente, representantes
legais, trabalhadores, prestadores de servigos, procuradores e consultores,
independentemente da natureza e validade do vinculo juridico estabelecido
entre a Entidade Adjudicante e o referido colaborador.

A obrigacdao de confidencialidade prevista na presente clausula mantém-se
mesmo apds a cessacao do contrato, independentemente do motivo da

Cessacao.

CLAUSULA 202 - SECUROS

1.

Sem prejuizo do disposto  supra relativamente as  obrigacbes e
responsabilidades do Adjudicatario, e sem que isso constitua limitacao das
mesmas, Nos termos do previsto no Contrato e demais documentagao, o

Adjudicatario devera ser o tomador das apodlices de seguro necessarias, ou

regime equivalente, a cobertura dos seguintes riscos:

a) Acidentes de trabalho;

b) Responsabilidade civil por quaisquer danos ocorridos durante a execugao do
Contrato, e que cubra, como minimo até ao respetivo valor, as tarefas a
executar pelo Adjudicatario ao abrigo do mesmo durante a sua vigéncia.

O Adjudicatario apresentarg, antes da outorga do contrato, as apdlices de seguro

mencionadas no numero anterior, mediante solicitacao da Entidade

Adjudicante.

A Entidade Adjudicante podera exigir, a todo 0 momento, ao Adjudicatario a

apresentacado das apolices de seguro e os recibos comprovativos do pagamento

dos prémios respetivos.

Qualguer deducao efetuada pela seguradora a titulo de franquia em caso de

sinistro indemnizavel sera suportada pelo Adjudicatario.
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CLAUSULA 212 - CAUCAO
Ndo € exigida prestacao de caucao, ac abrigo do disposto na alinea a), do n.° 2, do artigo

88.°do CCP.

CLAUSULA 222 - NOTIFICACOES E COMUNICACOES
1. Asnotificagdes e comunicagoes entre as partes do Contrato devem ser dirigidas
para o domicilio ou sede contratual de cada uma.
2. Qualquer alteracdo das informacbes de contacto constantes do Contrato deve

ser comunicada a outra parte tempestivamente e por escrito.

CLAUSULA 232- MODIFICACOES OBJETIVAS DO CONTRATO
Sem prejuizo do disposto nos artigos 311.° e seguintes do CCP, quaisquer alteracoes a
introduzir no Contrato, no decurso da respetiva vigéncia, so serdo validas apos acordo

prévio, reduzido a escrito e assinado por amias as partes.

CLAUSULA 24.2 - CONTAGEM DOS PRAZOS
Os prazos previstos no Contrato ndo se suspendem em sabados, domingos e dias

feriados, salvo indicacao expressa em contrario.

CLAUSULA 252 - LEGISLACAO APLICAVEL E JURISDICAO COMPETENTE
1. OContratotem natureza administrativa e € regulado pela legislagao portuguesa
aplicavel.
2. Nocaso de recurso aos Tribunais, o foro escolhido sera o Tribunal Administrativo
de Circulo (TAC) de Lisboa, com expressa renUncia a qualquer outro.
3. Aspartes podem acordar em que todo e qualquer litigio emergente do Contrato

seja dirimido pelo recurso a arbitragem.

CLAUSULA 262 - CLASSIFICACAO ORCAMENTAL
1. A despesa inerente a execugao do objeto do Contrato sera satisfeita através da
correspondente dotacdo do Orcamento de 2025, do projeto de investigacao,
‘Projeto Eu Kids Online IlI", (330912), projeto este financiado pela Fundacgdo
Calouste Gulbenkian
2. O numerode compromisso do Contrato, conforme exigido non.°3 do artigo 5°

da Lei n.° 8/2012, de 21 de fevereiro, é o FCSH-2025/ :
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CLAUSULA 272 - DISPOSICAO FINAL
A adjudicacdo e a minuta do contrato foram aprovadas por despacho do Senhor

Subdiretor, Professor Doutor Rui Pedro Julido, datado de

[FIM DO CLAUSULADOQO]

Anexo:

A - Especificagdes Técnicas.
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ANEXO A

ESPECIFICACOES TECNICAS

A, Objeto

O presente procedimento tem por objeto a aquisicao de servicos de inquérito nacional

no ambito do projeto EU Kids Online III".

B. Servicos a executar

a) Objetivo:

O objetivo principal da tarefa consiste na aplicagdo de um inquérito por

questionario de ambito nacional, com o qual se pretende identificar os modos de

acesso, atividades, competéncias e forma de lidar com os riscos da internet por

parte de criancas/jovens entre os 10 e os 16 anos, bem como os ambientes de

intervencdo familiar, da escola e de amigos/pessoas da mesma idade.

b) Metodologia e amostra:

Vi

Aplicabilidade do inquérito por questionario a criangas/jovens portugueses

entre 0s 10 e 0s 16 anos de idade;

i. Amostra de todas as criancas nascidas entre 2009 e 2015 (criancas que terdo

entre 10 e 16 anos de idade em 2025). Um minimo de 95% da populacao-alvo
elegivel deve estar na base da amostra;

Aplicabilidade do estudo numa amostra nacional de escolas, publicas e
privadas, que vao servir como clusters para a aplicacao do questionario aos
alunos dos ciclos escolares correspondentes a criancas/jovens de 10-16 anos,
do ensino regular e vocacional (do primeiro ano do 2° ciclo ao segundo ano
do Ensino Secundario — 6° ano ao 11° ano);

Prevé-se a inquiricdo de 2600 criancas/jovens de 10 a 16 anos de idade;

As escolas serao consideradas como ‘unidades primarias de sondagem,
dentro das quais serdo selecionadas aleatoriamente turmas. Devem ser
incluidas na analise pelo menos 50 turmas de 50 escolas diferentes;
Definicao da amostra de escolas, tendo em conta os seguintes critérios de
estratificacao: natureza do estabelecimento de ensino (publico e privado),

regido (NUT II) e ciclos de ensino oferecidos:
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A equipa EU Kids Online Portugal conta com a colaboragao da Diregao Geral
de Educacao no estabelecimento de contactos com escolas;

A selecdo envolvera, pelo menos, uma turma (de acordo com o ciclo escolar e
correspondéncia com as idades pretendidas) para cada escola escolhida:;
Responderao ao questionario todos os alunos da turma selecionada, que
tenham dado o seu consentimento informado e que apresentem o
consentimento informado por parte do encarregado de educagao,

A forma de recolha de dados € direta, por autopreenchimento;

O questionario estara disponibilizado em ecras, e cada aluno respondera
individualmente, em condicbes de privacidade, numa sala da escola
previamente preparada para o efeito;

Em cada sessao estarao presentes um docente e um membro da empresa

de estudos de mercado gue realizara o trabalho de campo.

c) Questdes de natureza ética:

Vi

Carantir o cumprimento dos procedimentos de amaostragem;

Carantir que 0s consentimentos legais e dados de caracterizagao
socioecondmica das familias sdo recolhidos antes do preenchimento do
guestionario;

Esclarecer os direitos das criancas na participacao em investigacao, eventuais
dlvidas de preenchimento do questionario;

Assegurar que as respostas se deem em condicoes de privacidade;

Recolha, transmisséo e armazenamento de dados de modo eletronico, e em
condi¢cbes de seguranca tecnolodgica, nomeadamente encriptagao, deverdo
ser asseguradas pela Adjudicataria que fara o trabalho de campo:

A equipa afeta a aplicagdao do questionario deve ter formacao em servigcos de

investigacao e experiéncia prévia de terreno com criangas, devendo, para o

efeito, ser entregues 0s comprovativos até 3 (trés) dias antes da Outorga do

Contrato, bem como. de forma obrigatodria, os Registos Criminais da Equipa;

d) Requisitos do servico a executar:

Explicitar o procedimento de amostragem das escolas, assegurando as
orientacdes da equipa de investigacdo da Faculdade de Ciéncias Sociais e

Humanas, indicando: a escolha da amostra, os critérios de inclusdo das
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escolas, o numero previsto de participantes, o seu modo de recrutamento e
os locais onde decorrerg;

Proceder a pré-testagem da aplicacdo do inquérito, atendendo as
especificidades do publico a inquirir;

Receber e implementar o questionario formulado pela equipa de
iNnvestigacao, fornecendo todos 0os conselhos necessarios a prossecucao desta
tarefa e prestando todas as informacgoes associadas a aplicacao do inqueérito
quando solicitado pela equipa de investigacao,

Conduzir o trabalho de campo em Portugal de acordo com o0s padrbes
nacionais e internacionais de rigor e qualidade, tendo em conta o calendario
definido;

Cumprir os requisitos legais e o0s procedimentos éticos relativos a
investigacdo nacional/ internacional com menores;

Registar, codificar, verificar e corrigir os dados recolhidos de acordo com
elevados padroes de qualidade, especificando os valores omissos (“missing
values”) de acordo com os requisitos e a adequada aplicacdo dos filtros
necessarios;

Entregar a equipa de investigacao os dados resultantes da aplicacao do
inquérito, organizados num ficheiro com a base de dados completa, sem
erros e em formato adequado (raw SPSS file),

Os dados decorrentes do inquérito tém de ser entregues antes do termo do

contrato.

e) Prazos de entrega:

O trabalho de campo tem o prazo de doze semanas, desde o inicio da
identificagdo das escolas participantes a entrega da base de dados recolhidos
a equipa de investigacao portuguesa.

Os servicos a contratar tém como limite maximo de conclusao o ultimo dia

da 127 semana.

C. Prazo de Execucao:

O Contrato entra em vigor na data da respetiva assinatura e ira vigorar pelo prazo

maximo de 12 semanas (desde o inicio da identificacao das escolas participantes a
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entrega da base de dados), suspendendo-se durante as eventuais interrupgcoes
letivas e retomando no dia Util seguinte, sem prejuizo das obrigacdes acessorias que
devam perdurar para além da cessacao do contrato, prevendo-se gue 0s
pagamentos sejam efetuados em tranches e apos validacao do servico por parte do

Cestor de Contrato.
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