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Ajuste Direto n2 32/2024 - Prestagdo de servigos de limpeza e desinfe¢do das instala¢des do
Instituto Politécnico de Viseu

Clausula 1.2
Objeto

O presente Caderno de Encargos compreende as clausulas a incluir no presente contrato a celebrar
na sequéncia do procedimento pré-contratual que tem por objeto principal a prestacao de servicos
de limpeza e desinfe¢do (inclui os produtos de limpeza/desinfe¢do e equipamentos necessarios)
para a totalidade das instalagdes do Instituto Politécnico de Viseu, em Viseu e Lamego, a saber:
- Lote 1 — Escola Superior de Tecnologia e Gestdo de Viseu (ESTGV);
- Lote 2 — Escola Superior de Tecnologia e Gestdo de Lamego (ESTGL);
- Lote 3 — Escola Superior de Educacdo de Viseu (ESEV);
- Lote 4 — Residéncias de Estudantes dos Servicos de Ag¢do Social do IPV (SAS);
- Lote 5 — Escola Superior Agraria de Viseu (ESAV);
- Lote 6 — Escola Superior de Saude de Viseu (ESSV);
- Lote 7 — Instituto Politécnico de Viseu (IPV).

Clausula 2.2
Contrato
1 - O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos
2 — O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissdes do Caderno de Encargos identificados pelos
concorrentes, desde que esses erros e omissées tenham sido expressamente aceites pelo
drgdo competente para a decisdo de contratar;

b) Os esclarecimentos e as retificacGes relativos ao Caderno de Encargos;

c) O presente Caderno de Encargos;

d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.

3 — Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, a respetiva
prevaléncia é determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.

4 — Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.2 2 e o clausulado do contrato e
seus anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o
disposto no artigo 99.2 do Cédigo dos Contratos Publicos e aceites pelo adjudicatario nos termos
do disposto no artigo 101.2 desse mesmo diploma legal.

Clausula 3.2

Alteragdes ao contrato
1 — Qualquer alteragao contratual devera constar de documento escrito assinado por ambas as
partes e produzird efeitos a partir da data da respetiva assinatura.
2 — O contrato pode ser alterado por:
a) Acordo entre as partes, que nao pode revestir forma menos solene que o contrato;
b) Decisao judicial ou arbitral;
c) Razbes de interesse publico.
3 — A alteragdo do contrato ndo pode conduzir a modificacdo de aspetos essenciais do mesmo, nem
constituir uma forma de impedir, restringir ou falsear a concorréncia.

Clausula 4.2
Prazo
1 — O contrato mantem-se em vigor de 1 de janeiro de 2025 até ao dia 31 de janeiro de 2025,
renovavel até ao limite maximo de mais trés renovagdes mensais, nos meses subsequentes, se ndo
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for denunciado, por qualquer das partes, com a antecedéncia minima de 90 (noventa) dias Uteis,
por carta registada com aviso de recepcdo, sem prejuizo das obrigacdes acessdrias que devam
perdurar para além da cessac¢do do contrato.

2 — Esta denuncia de ndo renovacgdo pode ser total ou parcial (lote).

Clausula 5.2

Obrigag6es principais do prestador de servigos
1 - Sem prejuizo de outras obrigacGes previstas na legislacdo aplicavel, no caderno de encargos ou
nas cldusulas contratuais, da celebracdo do contrato decorrem para o prestador de servicos as
obrigacdes definidas nas pecgas do procedimento.
2 — A titulo acessorio, o prestador de servicos fica ainda obrigado, designadamente, a recorrer a
todos os meios humanos, materiais e informaticos que sejam necessdrios e adequados a prestacao
do servico de limpeza e desinfecdo, bem como ao estabelecimento do sistema de organizacado
necessario a perfeita e completa execucdo das tarefas a seu cargo.
3 —Os servicos deverdo ser acompanhados semanalmente por um “encarregado de trabalhos” que
se desloque as respetivas instalacdes recolhendo e transmitindo todas as orientacdes necessarias
para a prestacdo de um bom servico de limpeza.
4 — Entrega mensal, a acompanhar a respetiva fatura, de um relatério resumo das atividades
desenvolvidas, com os registos didrios das horas prestadas nas respetivas instalacdes identificando
os produtos de limpeza, desinfetantes e equipamentos usados, bem como observacdes relativas a
eventuais necessidades de responsabilidade do IPV e/ou do adjudicatario.
5 — Durante o periodo da prestacao de servicos deverdo realizar-se reunides de trabalho, entre os
responsaveis diretos da prestacdo de servigos e o gestor contrato do IPV com a periocidade de um
més e/ou sempre que solicitado, nas respetivas instalagcdes recolhendo e transmitindo todas as
orientagdes necessarias para a prestacdao de um bom servigo.
6 — O prestador de servico devera dispor de um mecanismo de fiscalizacdo dos trabalhos efetuados,
sabendo que sofrerd penalizagbes, a serem quantificadas (penalidades), caso ndo funcione
devidamente.
7 — Apresentacdo no 12 dia de execuc¢do do contrato do Plano de Seguranca e Salde para o servigo
adjudicado em consonancia com a legislacdo em vigor.
8 — Definir os seguintes requisitos/especificacdes:
Utilizagdo de produtos produzidos em conformidade com requisitos de rétulos ecoldgicos ou outros
rétulos ambientais tipo | (ISO 14024) equivalentes, nacionais ou regionais (por exemplo o Rétulo
Ecoldgico da UE), ou equivalente.
9 — Proceder a recolha e assegurar o destino adequado aos residuos produzidos e/ou recolhidos no
decurso da prestagdo de servigos (recolha seletiva, transporte e despejo dos desperdicios e residuos
da atividade para posterior tratamento e reciclagem).
10 — Realizar um minimo de uma a¢do de formagao e sensibilizagcdao dos seus trabalhadores, por
ano, sobre boas praticas ambientais.

Clausula 6.2

Local da prestacao do servico
Os servicos objeto do contrato serdao prestados nas instalagdes das entidades adjudicantes em
Viseu, nos seguintes locais:
Lote 1 — Escola Superior de Tecnologia e Gestdo de Viseu (ESTGV), no Campus Politécnico do
Instituto Politécnico de Viseu;
Lote 2 — Escola Superior de Tecnologia e Gestdo de Lamego (ESTGL), sito na Av. Visconde Guedes
Teixeira, em Lamego;
Lote 3 — Escola Superior de Educagdo de Viseu, na Rua Maximiano Aragao, em Viseu;
Lote 4 — Residéncias de Estudantes dos Servicos de A¢do Social do Instituto Politécnico de Viseu
(SAS), no Campus Politécnico em Viseu;
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Lote 5 — Escola Superior Agraria de Viseu (ESAV), na Quinta da Alagoa, Avenida Anténio Almeida
Henriques 3500-631 VISEU;

Lote 6 — Escola Superior de Saude de Viseu (ESSV), na Rua D. Jodo Crisdstomo Gomes de Almeida,
em Viseu;

Lote 7 — Instituto Politécnico de Viseu (IPV), no Campus Politécnico em Viseu.

Clausula 7.2

Forma de prestagao do servigo
1 — Sem prejuizo de outras obriga¢des previstas na legislacdo aplicavel, no presente caderno de
encargos ou nas cldusulas contratuais de celebracdo do contrato, decorrem para ofs)
cocontratante(s) as seguintes obrigacdes principais:
a. Obrigacdo de prestar os servicos em conformidade com as especificagdes técnicas identificadas
no presente caderno de encargos e, que dele faz parte integrante;
b. Disponibilizacdo de todos os elementos técnicos necessdrios a implementacdo das solucdes;
c. Garantir a protecdo e seguranca da informacdo sobre as pessoas singulares, em concreto que o
tratamento no ambito da prestacdo dos servicos, objeto do contrato, ocorrera em estrita
observancia de todas as disposicdes pertinentes de direito nacional e europeu que protegem os
direitos e liberdades fundamentais das pessoas singulares, em particular o seu direito a protecao
da vida privada no que diz respeito ao tratamento dos seus dados pessoais;
d. Garantir a implementacdo de medidas técnicas de seguranca adequadas a confidencialidade e a
integridade da informacao tratada;
2 — Para o0 acompanhamento da execucdo dos contratos, o(s) cocontratante(s) fica(m) obrigado(s)
a manter, com a periodicidade necessaria e definida pelas partes, reuniées de coordenagdo com os
representantes do contraente publico, das quais deve ser lavrada ata a assinar por todos os
intervenientes na reuniao.
3 — As reunides previstas no nimero anterior devem ser alvo de uma convocacgao escrita por parte
do(s) cocontratante(s) o qual deve elaborar a agenda prévia para cada reunio.
4 — Constituem, ainda, obrigacdes do(s) cocontratante(s):
a. Analisar e levar em consideracdo todas as situa¢des e circunstancias relativas e/ou relevantes
para a execuc¢do dos servicos, incluindo, entre outras, e a titulo meramente exemplificativo, a
informacdo prévia necessdria, as circunstancias de modo, tempo, lugar e os meios, de forma a
salvaguardar que os servigos sdo realizados nos termos contratados, atempadamente e sem hiatos,
falhas ou interrupgdes.
b. Recorrer a todos os meios técnicos, humanos e materiais que sejam necessdarios e adequados a
execuc¢do do contrato;
c. Comunicar antecipadamente as entidades adjudicantes, logo que tenha conhecimento, qualquer
facto que torne total ou parcialmente impossivel a prestagdo dos servigos objeto do contrato, ou o
cumprimento de qualquer outra das suas obriga¢des, nos termos do contrato celebrado com o
contraente publico;
d. Ndo subcontratar, no todo ou em parte, a execu¢do do objeto do contrato, sem prévia
autoriza¢do do contraente publico;
e. Comunicar qualquer facto que ocorra durante a execucdo do contrato e que altere,
designadamente a sua denominagdo social, os seus representantes legais, a sua situacdo juridica e
ou a sua situagcdo comercial;
f. Manter sigilo e garantir a confidencialidade, ndo divulgando quaisquer informagdes que
obtenham no ambito da formacdo e da execug¢do do contrato, nem utilizar as mesmas para fins
alheios a referida formagdo e ou execucdo, impendendo esta obrigacdo sobre todos os
colaboradores ou terceiros que nelas se encontrem envolvidos, independentemente do respetivo
vinculo;
g. Possuir todas as autorizagdes, consentimentos, aprovacdes, registos e licencas necessarios para
o pontual cumprimento das obriga¢des assumidas no contrato.
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Clausula 8.2
Protecao de dados pessoais

1 — O cocontratante obriga-se a cumprir o disposto na legislacdo nacional em vigor, relativa

a protecdo de dados pessoais, bem como o disposto no Regulamento Europeu Geral sobre

Protecdo de Dados, a protecdo da privacidade no sector de comunicacbes eletrdnicas,

mantendo em total confidencialidade os dados pessoais (“Dados”), cujo acesso lhe tenha

sido concedido pelo contraente publico, no ambito da execucdo do presente contrato.

2 — Os dados pessoais a que o cocontratante tenha acesso, ou que lhe sejam cedidos pelo

contraente publico ao abrigo da execucdo do presente contrato, serdo tratados com a

estrita observancia de todas as disposicdes aplicaveis de direito nacional e europeu, que

protejam os direitos e liberdades fundamentais das pessoas singulares, em particular o seu
direito a protecdo da vida privada, no que diz respeito ao tratamento dos seus dados
pessoais.

3 — Paralelamente, o cocontratante obriga-se a atuar de acordo com as instrugdes que lhe

forem transmitidas pelo contraente publico, no que diz respeito ao tratamento de dados

pessoais de terceiros.

4 — O cocontratante obriga-se, por si e através dos seus colaboradores, a cumprir com as

disposicBes legais que digam respeito a protecdo de dados e que Ihes sejam legalmente

aplicaveis, obrigando-se a informar todos aqueles, sobre os quais tenham a direcao, sobre

a abrangéncia da confidencialidade dos dados. Compromete-se, designadamente a ndo

tratar os dados a que tem acesso, de forma incompativel com a finalidade que justificou a

recolha junto ao titular, nem a copiar, reproduzir, adaptar, modificar, alterar, apagar,

destruir ou divulgar a terceiros, sem que para tal tenha sido expressamente autorizado, por
escrito, pelo contraente publico.

5 — O cocontratante obriga-se a por em pratica as medidas técnicas e organizacionais

adequadas a seguranca e privacidade dos dados pessoais por si guardados, utilizados e

armazenados, e a livre circulacdo dos dados tratados no dmbito e para execucdo das

atividades do presente contrato devendo, em especial:

a) Proteger os sistemas de processamento de dados por si utilizados, contra o acesso de
pessoas ndo autorizadas, bem como contra ataques, independentemente da sua
natureza, pelos proprios colaboradores ou terceiros ou ainda contra destruicdo ou
perdas acidentais;

b) Garantir a posterior verificacdo e determinacdo sobre se e quem inseriu, alterou ou
eliminou dados pessoais em sistemas de processamento de dados, no caso de uma
ocorréncia deste tipo.

c) Garantir a confidencialidade, a integridade, e a disponibilidade, dos dados pessoais.

d) Conforme ja previsto no n? 2, o tratamento de dados a realizar, deve ser efetuado
apenas de acordo com as instrucdes do responsdvel pelo tratamento de dados (o
contraente publico).

e) Apagar ou devolver (consoante a escolha do responsavel pelo tratamento), todos os
dados pessoais, depois de concluida a prestacdo de servicos relacionados com o
tratamento, apagando as cdpias existentes, salvo se a conservacao dos dados for
legalmente exigida.

f) No caso de subcontratacdo devidamente autorizada, o cocontratante deve obter a
autorizacdo expressa para o efeito do responsdvel pelo tratamento, ficando o
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subcontratante sujeito as mesmas obrigacdes do cocontratante, devendo o acordo

entre ambos deter os mesmos requisitos de forma.
6 — O cocontratante, garante apoio ao responsdavel pelo tratamento em caso de exercicio
de direitos pelos titulares.
7 — O cocontratante presta assisténcia ao responsavel pelo tratamento, no sentido de
assegurar o cumprimento das obrigacdes que sobre ele recaem (seguranca, notificacGes de
violacGes de seguranca, avaliacOes de impacto).
8 — O cocontratante colabora nas auditorias levadas a cabo pelo responsavel pelo
tratamento e garante que responderd, em prazo razoavel, e na medida do possivel, as
guestdes da autoridade de controlo, relativas ao tratamento de dados pessoais que este
contrato projeta e a qualquer pedido de informacdo do titular dos dados quanto ao
tratamento.
9 — O cocontratante, obriga-se a despoletar o procedimento de notificacdo a Autoridade
de Controlo Nacional, em caso de violagdao de dados pessoais, no prazo maximo de 72 h,
apds tomar conhecimento ou, posteriormente, com a devida justificacdo do atraso na
comunicagao.
10 — Sempre que o tratamento de dados pessoais por si efetuado, envolva categorias
especiais de dados, os titulares dos dados sdo informados de que os seus dados sdo alvo
de operagdo, que consubstancia um tratamento de dados, da finalidade e da respetiva
condicao de legitimidade.
11 — O cocontratante é responsavel por quaisquer danos causados ao titular dos dados e
ao contraente publico, enquanto responsavel pelo tratamento de dados, por si e /ou dos
seus colaboradores, decorrente de incumprimento de legislacdo em vigor relativa a
protecdao de dados pessoais, do Regulamento Geral de Prote¢ao de Dados, bem como do
presente contrato ou se ndo tiver seguido as instrucdes licitas do contraente publico,
conforme disposicao referida no n.2 3.
12 — Para efeitos do disposto nos numeros 4 e 11 da presente cldusula, entende-se por
“colaboradores” toda e qualquer pessoa singular ou coletiva que preste servicos ao proprio
cocontratante incluindo, designadamente, representantes legais, trabalhadores,
prestadores de servicos, procuradores e consultores, independentemente da natureza e
validade do vinculo juridico estabelecido entre o referido cocontratante e o referido
colaborador.

Clausula 9.2
Conformidade e garantia técnica
O prestador de servigos de limpeza e desinfecdo fica sujeito as exigéncias legais, obriga¢des do
fornecedor e prazos respetivos aplicaveis aos contratos de aquisicdo de bens mdveis, nos termos
do Cddigo do Contratos Publicos e demais legislagdo aplicavel.

Clausula 10.2
Objeto do dever de sigilo

1 — O prestador de servicos deve guardar sigilo sobre toda a informagdo e documentacéo, técnica
e ndo técnica, comercial ou outra relativa ao Instituto Politécnico de Viseu, de que possa ter
conhecimento ao abrigo ou em relagao com a execugao do contrato.

2 — A informacdo e a documentagdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a
terceiros, nem ser objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que nao o destinado direta
e exclusivamente a execu¢do do contrato.
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3 — Exclui-se do dever de sigilo previsto, a informacdo e a documentacdo que fossem
comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obtencado pelo prestador de servicos ou
que este seja legalmente obrigado a revelar, por forca da lei, de processo judicial ou a pedido de
autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.

Clausula 11.2
Prego contratual
1 - O preco maximo que a entidade adjudicante se dispGe a pagar pela execu¢do de todas as
prestacdes objeto do contrato a celebrar é de 122.521,08 € (cento e vinte e dois mil, quinhentos e
vinte e um euros e oito céntimos) sendo o valor mensal de 30.630,27 € (trinta mil, seiscentos e
trinta euros e vinte e sete céntimos), sendo por entidade adjudicante e item:
a) INSTUTUTO POLITECNICO DE VISEU: 110.526,90 € + IVA
a.1) Item 1 — Escola Superior de Tecnologia e Gestdo de Viseu (ESTGV), pelo valor de 44.148,00 €,
sem iva incluido;
a.2) Item 2 — Escola Superior de Tecnologia e Gestdo de Lamego (ESTGL), pelo valor de 10.154,04
€, sem iva incluido;
a.3) Item 3 — Escola Superior de Educacdo de Viseu (ESEV), pelo valor de 17.818,04 €, sem iva
incluido.
a.4) Item 5 — Escola Superior Agraria de Viseu (ESAV), pelo valor de 7.505,16 €, sem iva incluido.
a.5) Item 6 — Escola Superior de Saude de Viseu (ESSV), pelo valor de 11.478,48 €, sem iva incluido.
a.6) Item 7 — Instituto Politécnico de Viseu (IPV), pelo valor de 19.423,24 €, sem iva incluido.
b) SERVICOS DE ACAO SOCIAL DO INSTUTUTO POLITECNICO DE VISEU: 11.994,16 € + IVA
b.1) Item 4 — Residéncia de Estudante (SAS), pelo valor de 11.994,16 € sem iva incluido.
2 — Os precos referidos nos nimeros anteriores incluem todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida ao contraente publico, incluindo as despesas
de alojamento, alimentacdo e deslocacdo de meios humanos, despesas de aquisi¢cdo, transporte,
armazenamento e manutengdo de meios materiais bem como quaisquer encargos decorrentes da
utilizacdo de marcas registadas, patentes ou licencas.
3 — Estdo incluidos nos valores base definidos no n21, os valores anuais a seguir descriminados, de
modo a que seja possivel a realizacdo de eventuais servigos extras solicitados fora das horas de
servico estipuladas, os quais s6 poderdo ser faturados a medida que forem sendo efetivamente
realizados, considerando os valores unitarios apresentados pelo concorrente conforme o Quadro Il
deste Caderno de Encargos (pag. 58), a saber:

SERVICOS UNID. MEDIDA (€) VALOR A PREVER PARA SERVICO EXTRA
Item 1 - Instalagdes da ESTGV Valor global 500 €
Item 2 —Instalagdes da ESTGL Valor global 100 €
Item 3 - Instalagdes da ESEV Valor global 100 €
Item 4 - Instalagdes dos SAS (Residéncias) Valor global 100 €
Item 5 - Instalagdes da ESAV Valor global 100 €
Item 6 - Instalages da ESSV Valor global 100 €
Item 7 - Instalagdes do IPV(Servigos Centrais, etc) Valor global 300 €
TOTAL GLOBAL POR ANO: 1.300 € +iva

Clausula 12.2
Condigdes de pagamento
1 - As quantias devidas ao adjudicatario, nos termos da cldusula anterior, devem ser pagas no prazo
de 60 dias apods a recegao pelo Instituto Politécnico de Viseu das respetivas faturas mensais, caso
esta esteja em conformidade contratual.
2 — Para os efeitos do nimero anterior, a obrigacdo considera-se vencida apds o fim do prazo
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mencionado no nimero anterior e aceitacao pelo Instituto Politécnico de Viseu.

3 — Em caso de discordancia por parte do Instituto Politécnico de Viseu, quanto aos valores
indicados nas faturas, deve este comunicar ao adjudicatdrio, por escrito, os respetivos
fundamentos, ficando este obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a
emissdo de nova fatura corrigida.

4 — As faturas que nao forem acompanhadas pelo relatério referido no n24 da cldusula 5.2 ndo serao
alvo de aprovacao.

5 — A ndo apresentagao do Plano de Seguranca e Saude atualizado para o servico adjudicado em
consonancia com a legislagdao em vigor, inviabiliza a aprovagao das faturas relativas aos trabalhos
realizados.

6 — Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no n.2 1 e seguintes, as faturas sdo
pagas através de transferéncia bancaria, ou outro meio que se achar conveniente.

7 — Se existir a aplicagao de penalidades por incumprimento contratual do adjudicatario, o valor
apurado sera descontado na fatura relativa ao periodo em que se deu o fato que originou a sua
aplicacdo e/ou nas faturas subsequentes.

8 — O Instituto Politécnico de Viseu, estd obrigado ao pagamento de juros moratdrios pelo atraso
nos pagamentos das faturas em conformidade contratual, no periodo correspondente a mora, nos
termos do disposto no art.2 806.2 do Cddigo Civil.

Clausula 13.2

Penalidades contratuais
1 — Pelo incumprimento de obrigacdes emergentes do contrato confere a entidade adquirente o
direito a aplicacdo de san¢des, nos termos seguintes:
1.1 — Pelo incumprimento dos horarios estabelecidos e contratados é aplicada uma sangao fixa de
50 € (cinquenta euros) por dia para cada lote, a qual acresce uma sangao adicional, calculada da
seguinte forma:
S=hxHHx2
Sendo,
S = Sancdo (em euros)
h = Numero de horas ou fragdo em atraso
HH = valor hora/homem contratado em euros
1.2 — A entidade adquirente podera aplicar ainda penaliza¢gdes decorrentes cumulativamente da
avaliacdo da qualidade do servico em duas vertentes — estado da limpeza/desinfe¢éo e processos
e meios utilizados, bem como, adicionalmente, em caso de incumprimento dos niveis de servigo
minimos fixados:
1.2.1 — Pela ndo substituicdo de quaisquer materiais, equipamentos ou produtos de limpeza ou
produtos de desinfegao quando tal Ihe tenha sido solicitado pela entidade adquirente é aplicada
uma sangao fixa de 50 € (cinquenta euros) por cada dia em que se mantenha a ocorréncia por cada
lote;
1.2.2 — Pela ndo substituicdo do pessoal que a entidade adquirente haja comunicado que ndo
autoriza a permanecer nas suas instalagdes é aplicada uma sancdo fixa de 50 € (cinquenta euros)
por cada dia em que se mantenha a ocorréncia por cada lote;
1.2.3 — Pelo ndo cumprimento no planeamento previsto para a equipa de limpeza/desinfecdo de
vidros em termos da n3o presenca no local de trabalho da equipa e/ou da vinda da equipa sem o
equipamento e/ou vestudrio adequado, é aplicada uma sancdo fixa de 10 € (dez euros) por cada
dia em que se mantenha a ocorréncia por cada lote;
1.2.4 — Verificando-se a desatualizagdo da listagem dos trabalhadores ou dos registos das suas
presencas é aplicada uma sangdo fixa de 10 € (dez euros) por cada dia em que se mantenha a
ocorréncia por cada lote;
1.2.5 — Por cada dia de atraso na entrega do Plano de Seguranca e Saude e/ou n3o aplicacdo
adequadamente do respetivo plano para os servicos de limpeza/desinfecdo adjudicados, em
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consonancia com a legislagao em vigor conforme referido no n? 4 da cldusula 52 deste caderno de
encargos, € aplicada uma sancdo fixa de 10 € (dez euros) por dia até a resolucdo da situagdo por
cada lote.

1.2.6 — Caso se verifiqgue que o mecanismo de fiscalizacdo dos trabalhos efetuados pelo prestador
de servicos ndo funcione devidamente, e que a situagdo se prolongue por mais de 5 dias Uteis
seguidos ou intercalados, este terd uma penalizacdo de 50 € (cinquenta euros) por instalacdo até a
situacdo seja resolvida.

2 —Caso o IPV seja considerado responsavel solidaria ou subsidiariamente, por qualquer autoridade
administrativa ou judicial, por factos imputdveis ao co-contratante, designadamente por
incumprimento da legislacdo laboral ou outra a que se encontre obrigado, podera aplicar o valor
da coima, ou outro que haja de pagar, a titulo de penalidade contratual.

3 — Em caso de resolu¢do do contrato por incumprimento do prestador de servigos, o Instituto
Politécnico de Viseu pode exigir-lhe uma pena pecunidria até 20% do valor contratual.

4 — Ao valor da pena pecunidria prevista no nimero anterior sdo deduzidas as importancias pagas
pelo prestador de servicos ao abrigo do n.2 1, relativamente aos servicos cujo atraso na respetiva
conclusdo/execucdo tenha determinado a resolucdo do contrato.

5 — Na determinacdo da gravidade do incumprimento, o Instituto Politécnico de Viseu tem em
conta, nomeadamente, a duracdo da infracdo, a sua eventual reiteracdo, o grau de culpa do
prestador de servicos e as consequéncias do incumprimento.

6 — O Instituto Politécnico de Viseu pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato
com as penas pecuniarias devidas nos termos da presente clausula.

7 — As penas pecuniarias previstas na presente cldusula ndo obstam a que o Instituto Politécnico de
Viseu exija uma indemnizagdo pelo dano excedente.

8 — Se existir a aplicacdo de penalidades por incumprimento contratual do adjudicatario, o valor
apurado sera descontado na fatura relativa ao periodo em que se deu o fato que originou a sua
aplicacdo e/ou nas faturas subsequentes.

Clausula 14.2
Revisao de pregos
N3ao aplicavel.

Clausula 15.2

For¢a maior
1 - N&o podem ser impostas penalidades ao fornecedor, nem é havida como incumprimento, a ndo
realizacdo pontual das prestagdes contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de caso
de for¢a maior, entendendo-se como tal as circunstancias que impossibilitem a respetiva realizagao,
alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data da celebragdo
do contrato e cujos efeitos ndo lhe fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.
2 — Podem constituir forca maior, se se verificarem os requisitos do numero anterior,
designadamente, tremores de terra, inundagdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves,
embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinagdes
governamentais ou administrativas injuntivas.
3 — Ndo constituem forga maior, designadamente:

a) Circunstancias que ndo constituam forca maior para os subcontratados do fornecedor, na
parte em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do fornecedor ou a grupos de sociedades
em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos seus
subcontratados;

c) DeterminacOes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatéria ou de
outra forma resultantes do incumprimento pelo fornecedor de deveres ou 6nus que sobre ele
recaiam;
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d) ManifestagGes populares devidas ao incumprimento pelo fornecedor de normas legais;

e) Incéndios ou inundacdes com origem nas instala¢des do fornecedor cuja causa, propagacao
ou proporgcdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de normas de
seguranca;

f) Avarias nos sistemas informdticos ou mecanicos do fornecedor ndo devidas a sabotagem;

g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4 — A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de for¢ca maior deve ser

imediatamente comunicada a outra parte.

5 — A forca maior determina a prorrogacdo dos prazos de cumprimento das obrigacGes

contratuais afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento

resultante da for¢ca maior.

Clausula 16.2

Resolugdo por parte do contraente publico
1 — Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdo previstos na lei, o Instituto Politécnico de
Viseu pode resolver o contrato, a titulo sancionatdrio, no caso de o prestador de servicos violar de
forma grave ou reiterada qualquer das obrigacdes que lhe incumbem, designadamente nos
seguintes casos:
Pelo atraso na execucdo dos servicos contratados ou falta de reposicao de bom funcionamento por
periodo superior a 5 dias Uteis ou declaracdo escrita do prestador de servicos de que o atraso
respetivo excedera esse prazo;
2 — O direito de resolucao referido no nimero anterior exerce-se mediante declaracdo enviada ao
prestador de servigos.

Clausula 17.2

Resolugdo por parte do prestador de servigos
1 -Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucdo previstos na lei, o prestador de servigos pode
resolver o contrato quando:
Qualquer montante que lhe seja devido esteja em divida ha mais de 90 dias ou o montante em
divida exceda 25% do prego anual contratual, excluindo juros;
2 — O direito de resolucdo é exercido por via judicial ou mediante recurso a arbitragem;
3 — Nos casos previstos no n.2 1, o direito de resolugdo pode ser exercido mediante declaragao
enviada ao Instituto Politécnico de Viseu, que produz efeitos 30 dias apds a recepgdo dessa
declaragao, salvo se este Ultimo cumprir as obrigagGes em atraso nesse prazo, acrescidas dos juros
de mora a que houver lugar.
4 — A resolugdo do contrato nos termos dos numeros anteriores ndao determina a repeticao das
prestacdes ja realizadas pelo prestador de servigos, cessando, porém, todas as obrigagdes deste ao
abrigo do contrato.

Clausula 18.2
Execug¢ao da caugao
N3o aplicavel.

Clausula 19.2
Seguros
1 - E da responsabilidade do prestador de servicos a cobertura, através de contrato de seguro ao
abrigo da legislagdo sobre responsabilidade civil, no valor minimo de 100.000,00 € (cem mil euros).
2 — O Instituto Politécnico de Viseu pode, sempre que entender conveniente, exigir prova
documental da celebragdo dos contratos de seguro referidos no nimero anterior, devendo o
prestador de servigos fornecé-la no prazo 10 dias.
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Clausula 20.2
Foro competente
Sem prejuizo do disposto no n.2 2 na cldusula 15.2, para resolugao de todos os litigios decorrentes
do contrato fica estipulada a competéncia do Tribunal Administrativo e Fiscal de Viseu, com
expressa renlncia a qualquer outro.

Clausula 21.2
Subcontratagdo e cessdo da posi¢ao contratual
A subcontratacdo pelo prestador de servigos e a cessdo da posi¢ao contratual por qualquer das
partes depende da autorizacdo da outra, nos termos do Cédigo.

Clausula 22.2
Comunicagdes e notificagoes
1 - Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacdes e comunicacoes
entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Cddigo dos Contratos
Publicos, para o domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados no contrato.
2 — Qualquer alteracao das informacdes de contacto constantes do contrato deve ser comunicada
a outra parte.

Clausula 23.2
Contagem dos prazos
Os prazos previstos no contrato sdo continuos, correndo em sdbados, domingos e dias feriados.

Clausula 24.2

Legislagdo aplicavel
O contrato é regulado pela legislacdo portuguesa.

Instituto Politécnico de Viseu, de dezembro de 2024

O Presidente do Instituto Politécnico de Viseu,

Assinado por: JOSE DOS SANTOS COSTA
Num. de Identificagao: 03968707
Data: 2025.01.06 17:47:16+00'00'

(Professor Doutor José dos Santos Costa)
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ESPECIFICACOES GERAIS

Contratagdo de Prestagéo de Servicos de Limpeza e Desinfe¢Go

1. DESCRICAO - OBJETO DO SERVIGO A PRESTAR

Os servicos de higiene, limpeza e desinfecdo sao servicos organizados numa base didria, de segunda
a sexta/sabado, de acordo com os periodos e a periodicidade estabelecida para a sua execugdo e
numero de horas estipulado.

Devera ser respeitado o total de horas mensais contratadas, independentemente:

- das interrupcdes das atividades letivas;

- dos periodos de férias e faltas dos funcionarios;

- ou outro motivo que se traduza no ndao cumprimento das horas contratualizadas.

N3do estd prevista a prestacdo de servico aos domingos, feriados e em hordrio noturno, apenas
hordrios diurnos em dias Uteis e em sabados.

As agdes de limpeza e desinfecdo a executar pelos trabalhadores serao:

Nas Escolas e residéncias durante o tempo letivo - A¢Oes para limpeza regular;

Nas Escolas e residéncias durante as férias letivas de verao, natal, pascoa - Ac¢bes de limpeza
profunda.

O proponente deve proceder a recolha e assegurar o destino adequado aos residuos produzidos
e/ou recolhidos no decurso desta prestacdo de servicos.

A prestacdo de servicos contempla o fornecimento dos produtos de limpeza e desinfecdo
apropriados para o cumprimento de cada uma das tarefas definidas, bem como: equipamentos,
meios auxiliares e consumiveis necessarios a sua execugao, garantindo sempre um elevado nivel de
qualidade. Obrigatdrio a utilizacdo de produtos produzidos em conformidade com requisitos de
rétulos ecoldgicos ou outros rétulos ambientais tipo | (ISO 14024) equivalentes, nacionais ou
regionais (por exemplo o Rétulo Ecoldgico da UE), ou equivalente.

O proponente deve realizar um minimo de uma ag¢do de formacdo e sensibilizagdo dos seus
trabalhadores, por ano, sobre boas praticas ambientais.

E obrigatério a apresentagdo do Plano de Seguranca e Salde para o servico adjudicado em
consonancia com a legislacdo em vigor.

Quando nos referimos a limpeza, fazemos referéncia a remoc¢ao de sujidade e impurezas e mesmo
de microorganismos, alguns potencialmente patogénicos, de superficies. Estes ultimos,
normalmente, ndo sdo destruidos durante o processo, no entanto, a sua remoc¢do diminui o seu
numero e, consequentemente, o risco de virmos a ser por eles infetados.
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A desinfecao, por outro lado, refere-se ao uso de produtos quimicos, por exemplo, desinfetantes,

para destruir microorganismos em superficies. Este processo ndao limpa necessariamente

superficies sujas, mas ao garantir a destruicdo de agentes potencialmente infeciosos numa

superficie, especialmente quando combinada com a sua limpeza, ird reduzir o risco de infe¢es. O

desinfetante podera ser a vulgar lixivia (hipoclorito de sédio) com pelo menos 5% de cloro ativo na

forma original ou alcool com uma concentragdo entre 62-70%. Nao secar de imediato a superficie

desinfetada, pois é necessario que esta fique molhada durante alguns minutos até secar ao ar para

que a desinfecdo seja eficaz.

As propostas deverao indicar o encargo mensal total, para o cumprimento das tarefas definidas nas

tipologias selecionadas, nos horarios especificados e de acordo com a afetacdo de recursos

humanos.

Para efeitos de preparacdo das propostas devem ser considerados os seguintes horarios:

a) Horario Diurno — das 06 Horas as 21 Horas;
b) Horario Noturno — das 21 Horas as 06 Horas;
c) Fim de semana —das 00 Horas de sdbado até as 24 Horas de domingo.

Serd exigido ao prestador de servico o Plano de Seguranca e Saude para o servico de limpeza e

desinfe¢do adjudicado em consonancia com a legislacdo em vigor.

2.

DEFINICAO DOS SERVIGO DE LIMPEZA E DESINFEGAO A PRESTAR

A - Servigos de Limpeza e desinfe¢ao - Limpeza Programada Regular
Especificagbes para Gabinetes, Salas de Reunidao, Salas de Aulas, Arquivo Documental,
Bibliotecas, Data Centers, Open Spaces e restantes Zonas Privadas de Circulagdo de Pessoal,

incluindo Elevadores, Escadarias e Varandas

Principais Carateristicas:

11

1.2

13

1.4

1.5

Limpeza do pd, dedadas e humidades dos corrimdos e puxadores de portas, sendo os
resultados a auséncia de pd, dedadas e humidades nos corrimdos, puxadores de portas e
auséncia de microorganismos.

Limpeza e desinfecdo de interruptores de luz, sendo os resultados a auséncia de pd, dedadas e
sujidades nos interruptores de luz e auséncia de microorganismos.

Limpeza de pd, dedadas e humidades dos mdveis e dos utensilios/equipamentos de escritdrio,
informatica e comunicagdes (p. ex. bengaleiros e fotocopiadoras, telefones, faxes, ...), sendo os
resultados a auséncia de pd, dedadas e humidades nos méveis e nos utensilios/equipamentos
de escritdrio, de informatica e de comunicag¢Oes e auséncia de microorganismos.
Limpeza/lavagem do pavimento de compartimentos, atrios, corredores, passadicos, entradas,
patamares, escadas e elevadores, sendo os resultados a ndo existéncia dbvia de areias ou pds
no pavimento e auséncia de microorganismos.

Aspiracao de tapetes, carpetes e alcatifas, sendo os resultados a auséncia de pd, areias ou
outros residuos sélidos visiveis e auséncia de microorganismos.
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1.6 Despejo e limpeza de recipientes do lixo (quando ndo assegurado por servicos de piquete),
sendo os resultados:

- Os recipientes do lixo ndo podem conter residuos no seu interior e sujidades dbvias no seu
exterior, devendo ser efetuada a recolha e substituicdo dos sacos que possuam lixos;

- Remocdo de todos os residuos para o exterior das instalacbes e sua colocacdao nos
recipientes/contentores destinados para o efeito, respeitando o horario legalmente definido, as
condicdes adequadas ao tipo de residuos recolhidos e os procedimentos ambientais e de gestao de
residuos da entidade adjudicante.

1.7 Limpeza de ralos de esgotos e respetivas caixas para possibilitar o escoamento total das aguas
residuais.

Especificag6es para Zonas de Atendimento e Circulagao Publicas, incluindo Elevadores, Escadarias
e Varandas

Principais Carateristicas:

1.1 Limpeza do pd, dedadas e humidades dos corrimaos e puxadores de portas, sendo os resultados
a auséncia de po, dedadas e humidades nos corrimdos e puxadores de portas e auséncia de
microorganismos.

1.2 Limpeza de interruptores de luz, sendo os resultados a auséncia de pd, dedadas e sujidades nos
interruptores de luz e auséncia de microorganismos.

1.3 Limpeza dos balcGes de atendimento, sendo os resultados a ndo existéncia de manchas,
residuos, po ou autocolantes, com especial enfoque nas dreas mais manuseadas e auséncia de
microorganismos.

1.4 Despejo e limpeza de cinzeiros e recipientes do lixo (quando ndo assegurado por servigos de
piquete), sendo os resultados os recipientes do lixo e cinzeiros ndo podem conter residuos no
seu interior e sujidades ébvias no seu exterior, devendo ser efetuada a recolha e substituicdo
dos sacos que possuam lixos.

1.5 Limpeza superficies, incluindo pavimentos, paredes e mobiliario e portas, sendo os resultados:
- A ndo existéncia ébvia de pds ou areias ou microorganismos.;

- Auséncia dedadas, manchas, marcas, sujidades, residuos solidos incrustados ou liquidos
derramados ou microorganismos, em todas as superficies;

- Ndo existéncia de residuos e microorganismos (papéis, embalagens, outros);

- Ndo existéncia de manchas, residuos ou pé, escritos, desenhos ou outras marcas resultantes

de canetas ou tintas passiveis de remoc¢do, nas portas e paredes, incluindo colunas e pilares, e

auséncia de microorganismos.

1.6 Limpeza de equipamento especial, tais como escadas rolantes elevadores e aparelhos
telefdnicos publicos, sendo os resultados:

- Ndo existéncia dbvia de pds ou areias;

- Ndo existéncia de residuos (papéis, embalagens, outros);

- Nao existéncia de manchas, liquidos derramados, pastilhas ou outros residuos impregnados;

- N3o existéncia de escritos, desenhos ou outras marcas resultantes de canetas ou tintas
passiveis de remogao;

- Os aparelhos telefonicos devem estar devidamente higienizados (auscultador);

- Auséncia de microorganismos.
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- Devem apresentar o seu aspeto original resultante de interven¢bes de lavagem ou outras
consoante as caracteristicas do material que as constituam.
1.7 Limpeza de ralos de esgotos e respetivas caixas para possibilitar o escoamento total das dguas
residuais.

EspecificagGes para Estacionamento Interior (Garagens), Arrecadagdes e Oficinas

Principais Carateristicas:
1.1 Despejo e limpeza de recipientes do lixo (quando ndo assegurado por servicos de piquete),
sendo os resultados:

- Os recipientes do lixo ndo podem conter residuos no seu interior e sujidades ébvias no seu
exterior, devendo ser efetuada a recolha e substituicdo dos sacos que possuam lixos;

- Remocdo de todos os lixos para o exterior das instalacbes e sua colocacdo nos
recipientes/contentores destinados para o efeito, respeitando o horario legalmente definido, as
condicbes adequadas ao tipo de residuos recolhidos e os procedimentos ambientais e de gestdo de
residuos da Entidade Adjudicante.

Especificagbes para InstalagGes Sanitarias e Ginasios

Principais Carateristicas:

1.1 Limpeza do p6, dedadas e humidades nos puxadores de portas, sendo os resultados a auséncia
de po, dedadas e humidades nos corrimdos, puxadores de portas e auséncia de
microorganismos.

1.2 Limpeza de interruptores de luz, sendo os resultados a auséncia de po, dedadas e sujidades nos
interruptores de luz e auséncia de microorganismos.

1.3 Limpeza de pd, dedadas e humidades dos méveis e dos utensilios/equipamentos de wc (p. ex.
suportes de rolos de papel higiénico e dispensadores de sabonete), sendo os resultados a
auséncia de po, dedadas e humidades nos mdveis, nos utensilios/equipamentos de wc e
auséncia de microorganismos.

1.4 Limpeza de equipamento sanitdrio (inclui lavatérios, sanitas, urindis, chuveiros ou outros),
sendo os resultados:

- A auséncia de maus cheiros;

- Os equipamentos deverdo encontrar-se devidamente higienizados/desinfetados, ndo
possuindo quaisquer manchas ou sujidades;

- As torneiras e tubagens deverdo apresentar um aspeto abrilhantado e desinfetado.

1.5 Limpeza de vidros e espelhos, sendo os resultados a ndo existéncia de manchas, residuos, pd
ou microorganismos - especial enfoque nas dreas manuseadas ou em tudo o que perturbe a
visibilidade através dos mesmos.

1.6 Abastecimento correto e regular das instala¢des sanitarias com consumiveis sanitarios (quando
ndo assegurado pelos servigos internos do IPV), sendo os resultados:

- A auséncia de falhas no abastecimento dos consumiveis;
- Correta reposicdo (i. ex. ndo haver produto fora dos suportes, para os utentes reporem).

1.7 Despejo e limpeza de recipientes do lixo, sendo os resultados:
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- Os recipientes do lixo ndo podem conter residuos no seu interior, sujidades dbvias no seu
exterior e auséncia de microorganismos, devendo ser efetuada a recolha e substituicdo dos sacos
gue possuam residuos;

- Remocdo de todos os residuos para o exterior das instalacbes e sua colocacdao nos
recipientes/contentores destinados para o efeito, respeitando o horario legalmente definido, as
condi¢bes adequadas ao tipo de lixos recolhidos e os procedimentos ambientais e de gestdo de
residuos da entidade adjudicante.

1.8 Limpeza superficies, incluindo pavimento e paredes, sendo os resultados:

- A auséncia de po, dedadas, manchas, marcas, sujidades, residuos sdlidos incrustados, liquidos
derramados em todas as superficies ou microorganismos;

- A auséncia de maus cheiros.

1.9 Limpeza de ralos de esgotos e respetivas caixas para possibilitar o escoamento total das aguas
residuais.

1.10 Preenchimento, sempre que existir intervencao de limpeza numa instalacdo sanitdria, de uma

folha de controlo mensal da presenca do funcionario com indicacdo da hora da intervencao e

respetiva assinatura, folhas essas que ficardo afixada em todas as instalacdes sanitarias.

Especifica¢cbes para Areas Laboratoriais

Principais Carateristicas:

1.1 Limpeza humida do pd, dedadas e humidades nos puxadores de portas, sendo os resultados a
auséncia de p9, dedada, humidades nos puxadores de portas e microorganismos.

1.2 Limpeza huimida de interruptores de luz, sendo os resultados a auséncia de pd, dedadas,
sujidades e microorganismos nos interruptores de luz.

1.3 Limpeza humida de pd, dedadas e humidades dos moveis e de todos os
utensilios/equipamentos, sendo os resultados a auséncia de microorganismos, de pd, dedadas,
mancha, marca, residuos sdlidos incrustados ou liquidos derramados em todas as superficies
do mobilidrio, devendo este apresentar um aspeto abrilhantado, resultante da aplicagdo de
produtos adequados ao tipo de material em causa.

1.4 Encerramento, recolha e transporte dos sacos com residuos para zona propria, sendo os
resultados:

- Os recipientes de residuos ndo podem conter microorganismos, residuos no seu interior e
sujidades dbvias no seu exterior, devendo ser efetuada a recolha e substituicdo dos sacos que
possuam residuos;

- Remocado de todos os residuos para o local indicado pela entidade adjudicante e sua colocagao
nos recipientes/contentores destinados para o efeito, respeitando o horario legalmente definido,
as condi¢Oes adequadas ao tipo de residuos recolhidos e os procedimentos ambientais e de gestao
de residuos da entidade adjudicante.

- A recolha de residuos dos diversos suportes existentes nos servi¢os, que contempla as
seguintes atividades:

1.4.1 Encerramento e remocao do saco;

1.4.2 Higieniza¢do dos suportes e reposi¢cdo de novo saco;

1.4.3 Transporte para a zona destinada a recolha de residuos.
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1.5 Limpeza humida de superficies, incluindo paredes e mobiliario, sendo os resultados a auséncia
de po, dedadas, manchas, marcas, sujidades, residuos sélidos incrustados, liquidos derramados
ou microorganismos em todas as superficies.

1.6 Franjar o pavimento, sendo os resultados a auséncia de pd, dedadas, manchas, marcas,
sujidades, residuos solidos incrustados ou liquidos derramados no pavimento.

1.7 Limpeza humida do pavimento com agua, detergente/desinfetante, sendo os resultados a
auséncia de pd, dedadas, manchas, marcas, sujidades, residuos solidos incrustados, liquidos
derramados no pavimento e microorganismos.

1.8 Limpeza mecanica do pavimento, sendo os resultados a auséncia de microorganismos, de p9,
mancha, marca, residuos sdélidos incrustados ou liquidos derramados em todo o pavimento,
devendo este apresentar um aspeto seco e abrilhantado, resultante da aplicagao de produtos
adequados ao tipo de pavimento em causa.

1.9 Limpeza e desinfecdo de quartos, devendo ser cumpridos de todos os pontos anteriores.

1.10 Limpeza de derrames (quando ndo assegurado por servicos de piquete), sendo os
resultados a auséncia de microorganismos, residuos sélidos ou liquidos derramados em todo o
pavimento, devendo este apresentar um aspeto seco e abrilhantado, resultante da aplicacdo
de produtos adequados ao tipo de pavimento em causa, devendo esta tarefa ser efetuada pela
ordem que se indica: remover a matéria organica com material absorvente descartavel (a
fornecer pelos servicos); desinfetar com uma solug¢do de lixivia e/ou de alcool (conforme
recomendacdo da entidade adjudicante); lavar com agua e detergente; enxaguar; secar.

1.11 Limpeza de ralos de esgotos e respetivas caixas para possibilitar o escoamento total das
aguas residuais.

Nota: ndo contemplam o tratamento dos residuos.

1.12 Lavagem e/ou limpeza, sempre que solicitado, dos utensilios de laboratério (recipientes,
vidros, etc).

B - Servigos de Limpeza - Limpeza Programada Profunda

Especificagbes para Gabinetes, Salas de Reunidao, Salas de Aulas, Arquivo Documental,
Bibliotecas, Data Centers, Open Spaces e restantes Zonas Privadas de Circulagdo de Pessoal,
incluindo Elevadores, Escadarias e Varandas

Principais Carateristicas:

1.1 Limpeza de metais auséncia de pd, manchas, sujidades nos metais ou microorganismos, sendo
os resultados os metais deverdao apresentar, sempre que as caracteristicas do material o
permitam, um aspeto polido.

1.2 Limpeza de rodapés, sendo os resultados a auséncia de pd, manchas, sujidades ou
microorganismos nos rodapés.

1.3 Limpeza do pd e dedadas em locais elevados, nomeadamente nas partes superiores de
estantes, armarios e outros modveis, sendo os resultados a auséncia de pd, dedadas e
microorganismos dos locais a limpar.
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1.4 Limpeza profunda dos tetos, sendo os resultados a auséncia de pd, dedadas, teias de arranha,
manchas, marcas ou outros residuos sdlidos e liquidos passiveis de remocao dos tetos e dos
pontos de iluminacdo neles colocados.

1.5 Limpeza das ombreiras das portas, sendo os resultados a auséncia de pd, manchas, sujidades
nas ombreiras e microorganismos das portas.

1.6 Limpeza de portas interiores e exteriores, sendo os resultados:

- A ndo existéncia de pd, manchas, lamas e residuos sélidos incrustados ou liquidos;

- Ndo existéncia de escritos, desenhos ou outras marcas resultantes de caneta ou outras tintas
possiveis de remocao;

- Auséncia de microorganismos.

1.7 Desinfe¢do de telefones. Os telefones deverdo encontrar-se higienizados/desinfetados, sendo
os resultados ndo possuir quaisquer manchas, sujidades ou microorganismos.

1.8 Limpeza/lavagem de varandas, terracos e logradouros exteriores, sendo os resultados:

- Ndo existéncia de lixos ou outros residuos sélidos visiveis (papéis, embalagens ou outros
detritos) depositados no chido e em floreiras/locais ajardinados;

- Nao existéncia de manchas, lamas, residuos sélidos incrustados ou liquidos derramados;

- O pavimento das varandas, terracos e logradouros devera apresentar um aspeto abrilhantado,
resultante da sua lavagem de acordo com o tipo de material que o compde;

- Ralos de esgotos com possibilidade de escoamento total das aguas;

- Auséncia de microorganismos.

1.9 Limpeza de objetos em madeira com produtos adequados a sua protecdo e lustro, sendo os

resultados:

- Nao existéncia de dedadas, manchas, marcas, liquidos ou sujidades ébvias;

- Deverdo apresentar um aspeto abrilhantado, resultante da aplicacdo de produtos adequados
ao tipo de material em causa.

- Auséncia de microorganismos.

1.10 Tratamento de cadeiras e sofas de pele com produtos adequados a sua protecdo e lustro,
sendo os resultados:

- Auséncia de pd, manchas, lamas, residuos sélidos incrustados ou liquidos derramados nas
cadeiras e sofas de pele, quando susceptiveis de serem removidos;

- As cadeiras e sofas de pele deverdo apresentar-se protegidos e com um aspeto abrilhantado,
em resultado da aplicacdo de produtos adequados ao tratamento do mobilidrio em causa.

- Auséncia de microorganismos.

1.11  Limpeza profunda de cadeiras e sofds forrados a tecido, sendo os resultados a auséncia de
microorganismos, pd, manchas, lamas, residuos sdlidos incrustados ou liquidos derramados nas
cadeiras e sofds forrados a tecido, quando passiveis de serem removidos, tendo em conta o
material em causa, por lavagem, limpeza a seco ou aspiragao.

1.12  Arredamento de todos os méveis de facil deslocacdo, sua limpeza completa e limpeza das
paredes onde estes se encontram encostados, sendo os resultados:

- Auséncia de po, qualquer mancha ou sujidade incrustada em todas as superficies do
mobiliario;

- Auséncia de pd, manchas, dedadas, residuos incrustados ou liquidos nas paredes onde o
mobiliario se localiza;

- Auséncia de microorganismos.

Péagina 19 de 57



1.13 Limpeza e desinfecdo do mobilidrio, com aplicacdo de produto adequado ao seu
abrilhantamento e remocdo de riscos/manchas/dedadas (ndo inclui enceramento do
mobilidrio), sendo os resultados a auséncia de microorganismos, pd, mancha, marca, residuos
solidos incrustados ou liquidos derramados em todas as superficies do mobilidrio, devendo este
apresentar um aspeto abrilhantado, resultante da aplicacdo de produtos adequados ao tipo de
material em causa.

1.14  Limpeza das paredes e divisdrias, sendo os resultados:

- Nao existéncia de pd, manchas, dedadas, outros residuos incrustados ou sujidades ébvias;

- Ndo existéncia de escritos, desenhos ou outras marcas resultantes de caneta ou outras tintas
possiveis de remocao;

- Auséncia de microorganismos.

1.15 Limpeza e desinfecdo profunda de tapetes, alcatifas e carpetes, sendo os resultados a
auséncia de microorganismos, pd, manchas, lamas, residuos sdlidos incrustados ou liquidos
derramados nos tapetes, alcatifas e carpetes, quando possiveis de serem removidos, tendo em
conta o material em causa, por lavagem, limpeza a seco ou aspiragdo.

1.16  Desinfecdo de cinzeiros e recipientes do lixo, sendo os resultados os cinzeiros e recipientes
do lixo deverdo encontrar-se higienizados/desinfetados, ndo possuindo microorganismos,
quaisquer manchas ou sujidades no seu interior e exterior.

1.17 Limpeza de parapeitos e vidros e envidragados interiores, sendo os resultados:

- A auséncia de pd, manchas, residuos sélidos incrustados ou liquidos derramados nos
parapeitos interiores.

- N3o existéncia de dedadas, manchas ou qualquer marca de contraste nos vidros e
envidracgados interiores;

- Auséncia de microorganismos.

1.18 Limpeza a fundo de todos os pavimentos (incluindo escadas, patamares, passadicos e
elevadores), procedendo quando adequado ao seu enceramento e polimento, sendo os
resultados o pavimento deve apresentar auséncia de microorganismos, um estado de limpeza
que se assemelhe ao seu estado original, ndo contendo lixos, residuos ou sujidades susceptiveis
de remocao e possuindo um aspeto abrilhantado, resultante de atividades como enceramento,
polimento, lavagem a seco, entre outras, de acordo com o tipo de pavimento existente.

1.19 Enceramento do mobilidrio, sendo os resultados auséncia de microorganismos, po,
manchas, marcas, residuos sélidos incrustados ou liquidos derramados em todas as superficies
do mobilidrio, devendo este apresentar um aspeto encerado, resultante da aplicagdo de
produtos adequados a essa finalidade e ao tipo de material em questdo.

1.20 Limpeza dos materiais de arquivo e biblioteca, tais como livros e dossiers, sendo o resultado
a auséncia de microorganismos, po, residuos sélidos e liquidos derramados nos documentos
que integram o arquivo, resultante da sua limpeza com um pano seco ou ligeiramente
humedecido (quase seco).

1.21 Limpeza de ralos/caixas de esgotos, sendo os resultados:

- A possibilidade de escoamento total das dguas e impurezas;
- A auséncia de residuos susceptiveis de serem removidos.
- Auséncia de microorganismos.
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Especificagbes para Zonas de Atendimento e Circulagdo Publicas, incluindo Elevadores, Escadarias
e Varandas

Principais Carateristicas:

1.1 Limpeza das ombreiras das portas, sendo os resultados a auséncia de microorganismos, p9,
manchas ou sujidades nas ombreiras das portas.

1.2 Limpeza de metais, sendo os resultados:

- Auséncia de pd, manchas ou sujidades nos metais;

- Os metais deverdo apresentar, sempre que as caracteristicas do material o permitam, um
aspeto polido;

- Auséncia de microorganismos.

1.3 Limpeza de rodapés, sendo os resultados a auséncia de microorganismos, pd, manchas ou
sujidades nos rodapés.

1.4 Limpeza do p6 e dedadas em locais elevados, nomeadamente nas partes superiores de
estantes, armarios e outros moveis, sendo os resultados a auséncia de microorganismos, po e
dedadas dos locais a limpar.

1.5 Limpeza profunda dos tetos, sendo os resultados a auséncia de pd, dedadas, teias de arranha,
manchas, marcas ou outros residuos sdlidos e liquidos passiveis de remog¢do dos tetos e dos
pontos de iluminacdo neles colocados.

1.6 Limpeza de portas interiores e exteriores, sendo os resultados:

- Nao existéncia de pd, manchas, lamas e residuos sdlidos incrustados ou liquidos;

- Ndo existéncia de escritos, desenhos ou outras marcas resultantes de caneta ou outras tintas
possiveis de remocao,

- Auséncia de microorganismos.

1.7 Desinfecao de telefones, sendo os resultados os telefones deverdao encontrar-se
higienizados/desinfetados, ndo possuindo quaisquer manchas ou sujidades.

1.8 Limpeza/lavagem de varandas, terragos e logradouros exteriores, sendo os resultados:

- Nao existéncia de lixos ou outros residuos sdlidos visiveis (papéis, embalagens ou outros
detritos) depositados no chio e em floreiras/locais ajardinados;

- Nao existéncia de manchas, lamas, residuos sdélidos incrustados ou liquidos derramados;

- O pavimento das varandas, terragos e logradouros devera apresentar um aspeto abrilhantado,
resultante da sua lavagem de acordo com o tipo de material que o compde;

- Possibilidade de escoamento total das aguas;

- Auséncia de microorganismos.

1.9 Arredamento de todos os mdveis de facil deslocagdo, sua limpeza completa e limpeza das
paredes onde estes se encontram encostados, sendo os resultados:

- Auséncia de po, qualquer mancha ou sujidade incrustada em todas as superficies de
mobiliario;

- Auséncia de pd, manchas, dedadas, residuos incrustados ou liquidos nas paredes onde o
mobiliario se localiza;

- Auséncia de microorganismos.

1.10 Limpeza de objetos em madeira com produtos adequados a sua protegao e lustro, sendo
os resultados:

- Ndo existéncia de dedadas, manchas, marcas, liquidos ou sujidades ébvias;
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- Deverao apresentar um aspeto abrilhantado, resultante da aplicacdo de produtos adequados
ao tipo de material em causa;
- Auséncia de microorganismos.

1.11  Limpeza profunda de cadeiras e sofas forrados a tecido, sendo os resultados:

- A auséncia de microorganismos, pd, manchas, lamas, residuos sdélidos incrustados ou liquidos
derramados nas cadeiras e sofds forrados a tecido, quando passiveis de serem removidos,
tendo em conta o material em causa, por lavagem, limpeza a seco ou aspiracao.

1.12 Limpeza do mobilidrio com aplicacdo de produto adequado ao seu abrilhantamento e
remoc¢do de riscos/manchas/dedadas (ndo inclui enceramento do mobilidrio), sendo os
resultados a auséncia de microorganismos, pd, mancha, marca, residuos sélidos incrustados ou
liquidos derramados em todas as superficies do mobilidrio, devendo este apresentar um aspeto
abrilhantado, resultante da aplicacdo de produtos adequados ao tipo de material em causa.

1.13  Desinfecdo de cinzeiros e recipientes do lixo, sendo os resultados os cinzeiros e recipientes
do lixo deverdo encontrar-se higienizados/desinfetados, ndo possuindo quaisquer manchas ou
sujidades no seu interior e exterior.

1.14 Limpeza das paredes e divisérias, sendo os resultados:

- Nao existéncia de pd, manchas, dedadas, outros residuos incrustados ou sujidades ébvias;

- Ndo existéncia de escritos, desenhos ou outras marcas resultantes de caneta ou outras tintas
possiveis de remoc¢ao;

- Auséncia de microorganismos.

1.15 Limpeza profunda de tapetes, alcatifas e carpetes, sendo os resultados auséncia de
microorganismos, pd, manchas, lamas, residuos sdélidos incrustados ou liquidos derramados
nos tapetes, alcatifas e carpetes, quando possiveis de serem removidos, tendo em conta o
material em causa, por lavagem, limpeza a seco ou aspiragdo.

1.16  Enceramento do mobilidario, sendo os resultados a auséncia de microorganismos, po,
mancha, marca, residuos sdlidos incrustados ou liquidos derramados em todas as superficies
do mobilidrio, devendo este apresentar um aspeto encerado, resultante da aplicacdo de
produtos adequados a essa finalidade e ao tipo de material em questdo.

1.17 Limpeza de parapeitos e vidros e envidracados interiores, sendo os resultados:

- Auséncia de pd, manchas, residuos sélidos incrustados ou liquidos derramados nos parapeitos
interiores;

- Nao existéncia de dedadas, manchas ou qualquer marca de contraste nos vidros e
envidragados interiores;

- Auséncia de microorganismos.

1.18 Limpeza e desinfecdo a fundo de todos os pavimentos (incluindo escadas, patamares,
passadicos e elevadores), procedendo, quando adequado, ao seu enceramento e polimento,
sendo os resultados o pavimento deve apresentar um estado de limpeza que se assemelhe ao
seu estado original, ndo contendo residuos ou sujidades susceptiveis de remocdo e possuindo
um aspeto abrilhantado, resultante de atividades como enceramento, polimento, lavagem a
seco, entre outras, de acordo com o tipo de pavimento existente.
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EspecificagGes para Estacionamento Interior (Garagens), Arrecadagdes e Oficinas

Principais Carateristicas:

1.1 Limpeza de rodapés, sendo os resultados a auséncia de microorganismos, pé, manchas ou
sujidades nos rodapés.

1.2 Limpeza do pd e dedadas em locais elevados, nomeadamente nas partes superiores de
estantes, armdrios e outros mdveis, sendo os resultados a auséncia de microorganismos, pé e
dedadas nos locais a limpar.

1.3 Limpeza profunda dos tetos, sendo os resultados a auséncia de pd, dedadas, teias de arranha,
manchas, marcas ou outros residuos sdlidos e liquidos passiveis de remocao dos tetos e dos
pontos de iluminagdo neles colocados.

1.4 Limpeza das ombreiras das portas, sendo os resultados a auséncia de microorganismos, po,
manchas ou sujidades nas ombreiras das portas.

1.5 Limpeza do pd, dedadas e humidades dos puxadores de portas, sendo os resultados a auséncia
de microorganismos, pd, dedadas e humidades nos puxadores de portas.

1.6 Limpeza de interruptores de luz, sendo os resultados a auséncia de microorganismos, po,
dedadas e sujidades nos interruptores de luz.

1.7 Limpeza de portas interiores e exteriores, sendo os resultados:

- Nao existéncia de p6é, manchas, lamas e residuos sélidos incrustados ou liquidos;

- Ndo existéncia de escritos, desenhos ou outras marcas resultantes de caneta ou outras tintas
possiveis de remocao,

- Auséncia de microorganismos.

1.8 Limpeza de po, dedadas e humidades dos moveis, sendo os resultados a auséncia
microorganismos, de pd, dedadas e humidades nos moveis.

1.9 Limpeza/lavagem do pavimento, sendo os resultados:

- Auséncia de lixos ou outros residuos sdlidos visiveis (papéis, embalagens ou outros detritos)
depositados no chao;

- Nao existéncia dbvia de areias ou pds no pavimento,

- Auséncia de microorganismos.

1.10 Desinfecao de recipientes do lixo, sendo os resultados os recipientes do lixo deverdo
encontrar-se higienizados/desinfetados, ndo possuindo quaisquer manchas ou sujidades no
seu interior e exterior.

1.11  Limpeza das paredes e divisérias, sendo os resultados:

- Nao existéncia de pd, manchas, dedadas, outros residuos incrustados ou sujidades ébvias;

- Ndo existéncia de escritos, desenhos ou outras marcas resultantes de caneta ou outras tintas
possiveis de remocao;

- Auséncia de microorganismos.

EspecificagOes para InstalagGes Sanitarias e Ginasios
Principais Carateristicas:
1.1 Limpeza de metais, sendo os resultados:
- A auséncia de pd, manchas ou sujidades nos metais;
- Os metais deverdo apresentar, sempre que as caracteristicas do material o permitam, um
aspeto polido;
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- Auséncia de microorganismos.

1.2 Limpeza de rodapés sendo os resultados a auséncia de microorganismos, pod, manchas ou
sujidades nos rodapés.

1.3 Limpeza do pdé e dedadas em locais elevados, nomeadamente nas partes superiores de
estantes, armdrios e outros mdveis, sendo os resultados a auséncia de microorganismos, pé e
dedadas dos locais a limpar.

1.4 Limpeza profunda dos tetos, sendo os resultados a auséncia de pd, dedadas, teias de arranha,
manchas, marcas ou outros residuos sdlidos e liquidos passiveis de remog¢do dos tetos e dos
pontos de iluminacdo neles colocados.

1.5 Limpeza das ombreiras das portas, sendo os resultados a auséncia de microorganismos, po,
manchas ou sujidades nas ombreiras das portas.

1.6 Limpeza de portas interiores e exteriores, sendo os resultados:

- Nao existéncia de p6é, manchas, lamas e residuos sélidos incrustados ou liquidos;

- Ndo existéncia de escritos, desenhos ou outras marcas resultantes de caneta ou outras tintas
possiveis de remocao;

- Auséncia de microorganismos.

1.7 Limpeza do mobilidrio com aplicacdo de produto adequado ao seu abrilhantamento e/ou
remoc¢do de riscos/manchas/dedadas (ndo inclui enceramento do mobiliario), sendo os
resultados a auséncia de microorganismos, pé, mancha, marca, residuos sélidos incrustados ou
liguidos derramados em todas as superficies do mobilidrio, devendo este apresentar um aspeto
abrilhantado, resultante da aplicacdo de produtos adequados ao tipo de material em causa.

1.8 Desinfecdo de recipientes do lixo, sendo os resultados:

- Os recipientes do lixo deverdo encontrar-se higienizadas/desinfetadas, ndo possuindo
quaisquer manchas ou sujidades no seu interior e exterior.

1.9 Limpeza das paredes e divisérias, sendo os resultados:

- Nao existéncia de pd, manchas, dedadas, outros residuos incrustados ou sujidades ébvias;

- Ndo existéncia de escritos, desenhos ou outras marcas resultantes de caneta ou outras tintas
possiveis de remocao;

- Auséncia de microorganismos.

1.10 Limpeza de parapeitos e vidros e interiores, sendo os resultados:

- Auséncia de pd, manchas, residuos sélidos incrustados ou liquidos derramados nos parapeitos
interiores;

- Nao existéncia de dedadas, manchas ou qualquer marca de contraste nos vidros e
envidragados interiores;

- Auséncia de microorganismos.
1.11 Limpeza de ralos/caixas de esgotos, sendo os resultados:

- A possibilidade de escoamento total das dguas e impurezas;

- A auséncia de residuos susceptiveis de serem removidos;

- Auséncia de microorganismos.

EspecificagGes para areas laboratoriais
Principais Carateristicas:
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1.1 Limpeza das ombreiras das portas, sendo os resultados auséncia de microorganismos, po,
manchas ou sujidades nas ombreiras das portas.

1.2 Limpeza de metais, sendo os resultados:

- A auséncia de pd, manchas ou sujidades nos metais;

- Os metais deverdo apresentar, sempre que as caracteristicas do material o permitam, um
aspeto polido;

- Auséncia de microorganismos.

1.3 Limpeza de rodapés, sendo os resultados a auséncia microorganismos, de pd, manchas ou
sujidades nos rodapés.

1.4 Limpeza do pdé e dedadas em locais elevados, nomeadamente nas partes superiores de
estantes, armarios e outros mdveis, sendo os resultados a auséncia de microorganismos, po e
dedadas dos locais a limpar.

1.5 Limpeza profunda dos tetos, sendo os resultados auséncia de microorganismos, pd, dedadas,
teias de arranha, manchas, marcas ou outros residuos sélidos e liquidos passiveis de remogao
dos tetos e dos pontos de iluminacdo neles colocados.

1.6 Limpeza e desinfecdo de portas interiores e exteriores, sendo os resultados:

- Auséncia de pd, manchas, lamas e residuos sdlidos incrustados ou liquidos;

- Ndo existéncia de escritos, desenhos ou outras marcas resultantes de caneta ou outras tintas
possiveis de remoc¢ao;

- Auséncia de microorganismos.

1.7 Desinfecdo de telefones, sendo os resultados os telefones deverdo encontrar-se
higienizados/desinfetados, ndo possuindo quaisquer manchas ou sujidades.

1.8 Limpeza de objetos em madeira com produtos adequados a sua protecdo e lustro, sendo os
resultados:

- Nao existéncia de dedadas, manchas, marcas, liquidos ou sujidades ébvias;

- Deverdo apresentar um aspeto abrilhantado, resultante da aplicacdo de produtos adequados
ao tipo de material em causa;

- Auséncia de microorganismos.

1.9 Tratamento de cadeiras e sofas de pele com produtos adequados a sua protecdo e lustro, sendo
os resultados:

- Auséncia de pd, manchas, lamas, residuos sélidos incrustados ou liquidos derramados nas
cadeiras e sofas de pele, quando susceptiveis de serem removidos;

- As cadeiras e sofas de pele deverdo apresentar-se protegidos e com um aspeto abrilhantado,
em resultado da aplica¢do de produtos adequados ao tratamento do mobilidrio em causa;

- Auséncia de microorganismos.
1.10 Limpeza profunda de cadeiras e sofds forrados a tecido, sendo os resultados a auséncia de

microorganismos, pd, manchas, lamas, residuos sélidos incrustados ou liquidos derramados nas
cadeiras e sofds forrados a tecido, quando passiveis de serem removidos, tendo em conta o
material em causa, por lavagem, limpeza a seco ou aspiragao.

1.11 Desinfecao de recipientes do lixo, sendo os resultados os recipientes do lixo deverdo
encontrar-se higienizados/desinfetados, ndo possuindo quaisquer manchas ou sujidades no
seu interior e exterior.

1.12 Limpeza e desinfe¢do das paredes e divisdrias, sendo os resultados:

- Ndo existéncia de pd, manchas, dedadas, outros residuos incrustados ou sujidades ébvias;
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- Ndo existéncia de escritos, desenhos ou outras marcas resultantes de caneta ou outras tintas
possiveis de remocao;

- Auséncia de microorganismos.

1.13 Limpeza do mobilidario com aplicacdo de produto adequado ao seu abrilhantamento e
remocdo de riscos/manchas/dedadas (ndo inclui enceramento do mobilidrio), sendo os
resultados a auséncia de microorganismos, pd, mancha, marca, residuos sélidos incrustados ou
liquidos derramados em todas as superficies do mobilidrio, devendo este apresentar um aspeto
abrilhantado, resultante da aplicacdo de produtos adequados ao tipo de material em causa.

1.14 Limpeza profunda de tapetes, alcatifas e carpetes, sendo os resultados a auséncia de
microorganismos, pd, manchas, lamas, residuos sélidos incrustados ou liquidos derramados
nos tapetes, alcatifas e carpetes, quando possiveis de serem removidos, tendo em conta o
material em causa, por lavagem, limpeza a seco ou aspiragao.

1.15 Limpeza de parapeitos, estores, vidros e envidracados interiores, sendo os resultados:

- A auséncia de pd, manchas, residuos sélidos incrustados ou liquidos derramados nos
parapeitos interiores;

- N3o existéncia de dedadas, manchas ou qualquer marca de contraste nos vidros e
envidracados interiores;

- Auséncia de microorganismos.

1.16  Limpeza a fundo e desinfecao de todos os pavimentos, procedendo, quando adequado, ao
seu enceramento e polimento, sendo os resultados o pavimento deve apresentar um estado
de limpeza que se assemelhe ao seu estado original, ndo contendo residuos ou sujidades
susceptiveis de remocdo e possuindo um aspeto abrilhantado, resultante de atividades como
enceramento, polimento, lavagem a seco, entre outras, de acordo com o tipo de pavimento
existente.

1.17  Arredamento de todos os méveis de facil deslocagdo, sua limpeza completa e limpeza das
paredes onde estes se encontram encostados, sendo os resultados:

- A auséncia de pd, qualquer mancha ou sujidade incrustada em todas as superficies de
mobilidrio a auséncia de pd, manchas, dedadas, residuos incrustados ou liquidos nas paredes onde
o mobiliario se localiza;

- Auséncia de microorganismos.

1.18 Limpeza dos suportes dos cortinados, sendo os resultados a auséncia de microorganismos,
pd, manchas ou sujidades nas ombreiras das portas.

1.19 Limpeza de ralos/caixas de esgotos, sendo os resultados:

- A possibilidade de escoamento total das dguas e impurezas;

- A auséncia de residuos susceptiveis de serem removidos;

- Auséncia de microorganismos.

Nota: ndo contemplam o tratamento dos residuos.

C - Especificagdes para parapeitos, vidros, envidragados e estores

Principais Carateristicas:

1.1 Limpeza de parapeitos, vidros, envidragados e estores interiores, sendo os resultados:
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- A auséncia de pd, manchas, residuos sélidos incrustados ou liquidos derramados nos
parapeitos e estores interiores;
- N3o existéncia de dedadas, manchas ou qualquer marca de contraste nos vidros, envidracados

e estores interiores;

- Auséncia de microorganismos.

1.2 Deverd ser utilizado na limpeza dos vidros exteriores, nos espagos identificados no n23 destas
especificacdes, um sistema profissional equivalente ao “Pura Clean” que permita uma lavagem
100% amiga do ambiente com agua desmineralizada, sem ions e sem qualquer produto
quimico.

D - Especificacdes para limpeza/desinfecdo de fachadas

Principais Carateristicas:
1.1 Auséncia de microorganismos, p6é, manchas, lamas, residuos sélidos incrustados, liquidos,
tintas e graffitis de dificil remogao.

E — Limpeza/desinfecdo de passeios na area de influéncia dos edificios, escadarias, anfiteatros
exteriores, estacionamentos exteriores e arruamentos

Principais Carateristicas:

1.1 N&o existéncia de residuos (papéis, embalagens, beatas, outros);

1.2 Nao existéncia de vegetacdo espontanea nos pavimentos contiguos aos edificios;

1.3 Nao existéncia de folhas das arvores depositadas no chdao, com especial enfoque nas épocas de
Outono e Inverno;

1.4 N3o existéncia de residuos e/ou lamas quer nas sarjetas quer nas respetivas grelhas que
provoque o entupimento daquelas;

1.5 Os passeios, lancis e areas asfaltadas/calcetadas ndo deverdo apresentar manchas, lamas,
pastilhas elasticas (nomeadamente junto aos edificios), derrames de 6leo ou detritos e ervas;

1.6 Limpeza das escadarias e anfiteatros exteriores com maquina de lavagem de pressao a agua;

1.7 Auséncia de microorganismos.

3. AFETACAO DE RECURSOS HUMANOS
As propostas deverdo contemplar os recursos humanos definidos do seguinte modo:

LOTE 1: Escola Superior de Tecnologia e Gestao de Viseu

Tipologia de prestagdo de servico de Diurno dias Uteis
limpeza/desinfeg¢do das 07.00 horas as 09.00 horas das 13.00 horas as 19.00 horas
Limpeza Permanente
1 P 1 trabalhador/dia 1 trabalhador/dia
(encarregado)

Nota: No periodo de férias ndo necessita de substituicdo.
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Tipologia de prestagdo de servigo de
limpeza/desinfecdo

Diurno dias uteis

das 08.00 horas as 12.30 horas

das 13.30 horas as 17.00 horas

2 Limpeza Permanente

1 trabalhador/dia

1 trabalhador/dia

Tipologia de prestacao de servigo de
limpeza/desinfecdo

Diurno dias uteis

das 07.00 horas as 11.00 horas

3 Limpeza Permanente

4 trabalhador/dia

Tipologia de prestagdo de servigo de
limpeza/desinfecdo

Diurno dias uteis

das 07.00 horas as 10.00 horas

4 Limpeza Permanente

2 trabalhador/dia

Tipologia de prestagdo de servigo de
limpeza/desinfecio

Diurno dias uteis

das 07.00 horas as 10.00 horas

das 16.00 horas as 19.45 horas

5 Limpeza Permanente

1 trabalhador/dia

1 trabalhador/dia

Tipologia de prestagdo de servigo de
limpeza/desinfecdo

Diurno dias uteis

das 07.00 horas as 13.00 horas

6 ‘ Limpeza Permanente

1 trabalhador/dia

Tipologia de prestacgdo de servigo de
limpeza/desinfecdo

Diurno dias uteis

das 08.00 horas as 11.00 horas

das 13.00 horas as 18.00 horas

7 ‘ Limpeza Permanente

1 trabalhador/dia

1 trabalhador/dia

Tipologia de prestacgao de servigo de
limpeza/desinfecdo

Diurno dias uteis

das 07.00 horas as 09.00 horas

das 16.00 horas as 19.45 horas

8 Limpeza Permanente

1 trabalhador/dia

1 trabalhador/dia

Tipologia de prestacgdo de servigo de
limpeza/desinfecdo

Diurno dias uteis

das 07.00 horas as
10.30 horas

das 13.00 horas as
15.00 horas

9 Limpeza Permanente

1 trabalhador/dia

1 trabalhador/dia

Tipologia de prestagdo de servigo de
limpeza/desinfecdo

Sabados

das 07.00 horas as 11.00 horas

10 Limpeza Permanente

2 trabalhador/dia
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LOTE 2: Escola Superior de Tecnologia e Gestao de Lamego

Tipologia de prestagdo de
servigo de limpeza/desinfe¢do

Diurno dias uteis

das 07.00 horas as
12.00 horas

das 14.00 horas
as 17.00 horas

das 18.00 horas
as 21.00 horas

das 17.00 horas
as 21.00 horas

1 Limpeza Permanente

2 trabalhadores/dia

1 trabalhador/dia

1 trabalhador/dia

1 trabalhador/dia

Tipologia de prestacao de servigo de

Diurno dias uteis

limpeza/desinfecdo

das 08.00 horas as 12.30 horas

das 14.00 horas as 17.30 horas

2

Limpeza de parapeitos, vidros,
envidracados e estores

Equipa de 2 trabalhadores uma
vez por trimestre

Equipa de 2 trabalhadores uma
vez por trimestre

Nota: Serd usado o sistema de limpeza de vidros equivalente ao “Pura Clean”

LOTE 3: Escola Superior de Educag¢ao de Viseu

Tipologia de prestacao de servigo de limpeza

Diurno dias uteis

das 07.00 horas
as 09.00 horas

1 Limpeza - Permanente

8 trabalhadores/dia

Tipologia de prestacao de servigo de limpeza

Diurno dias uteis

das 11.00 horas
as 13.00 horas

das 15.30 horas
as 18.30 horas

2 Limpeza — Permanente

1 trabalhador/dia

1 trabalhador/dia

Tipologia de prestacao de servigo de limpeza

Diurno dias uteis

das 07.00 horas
as 09.00 horas

3 Limpeza - parapeitos, vidros e estores

1 trabalhador/dia

Tipologia de prestacao de servigo de limpeza

Diurno, sabados uteis

das 08.30 horas
as 10.30 horas

das 14.00 horas
as 16.00 horas

Limpeza — Permanente - Piguete

1 trabalhador/dia

1 trabalhador/dia

LOTE 4: Residéncias de Estudantes em Viseu — SAS

Diurno dias Uteis — excepto agosto

Tipologia de prestacdo de

Residéncia

servigo de limpeza/desinfe¢io

das 08.00 horas
as 12.00 horas

das 13.00 horas
as 17.00 horas

das 08.00 horas
as 13.00 horas

das 14.00 horas
as 17.00 horas

1 Limpeza Permanente

1 trabalhador/dia

1 trabalhador/dia

1 trabalhador/dia

1 trabalhador/dia

2

Limpeza de parapeitos, vidros,
envidracados e estores

Equipa de 2 trabalhadores
trimestralmente

Equipa de 2 trabalhadores
trimestralmente

Sera usado o sistema de limpeza de vidros equivalente ao “Pura Clean”
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LOTE 5: Escola Superi

or Agraria de Viseu

Diurno dias uteis

Tipologia de prestagdo de servigo de

. . N das 14.00 horas as das 16.30 horas as das 17.30 horas as
limpeza/desinfecdo
20.00 horas 20.00 horas 20.00 horas
1 Limpeza Permanente 1 trabalhador/dia 1 trabalhador/dia 2 trabalhadores/dia

Nota: No més de agosto a prestagdo sera limpeza programada profunda. Os trabalhadores previstos necessitam de

substituicdo no periodo das suas férias

Tipologia de prestagdo de servigo de limpeza

Diurno dias Uteis — 12 meses

das 08.00 horas as 12.30 horas das 14.00 horas as 17.30 horas

2 | Limpeza de parapeitos, vidros,
envidracados e estores

Equipa de 2 trabalhadores Equipa de 2 trabalhadores uma vez
uma vez por trimestre por trimestre

LOTE 6: Escola Superi

or de Saude de Viseu

Tipologia de prestacao de servigo de
limpeza/desinfec¢do

1 Limpeza Permanente

Diurno dias Uteis
das 16.00 horas as 21.00 horas
2 trabalhadores/dia

Tipologia de prestacao de servigo de
limpeza/desinfecdo

Diurno dias uteis

das 13.30 horas as 17.30

das 08.30 horas as 12.30 min
horas

2 | Limpeza Permanente

1 trabalhador/dia 1 trabalhador/dia

Tipologia de prestac¢do de servigo de
limpeza/desinfegdo

Diurno dias Uteis

De 2 em 2 meses (8 horas)

3 | Limpeza de parapeitos, vidros,
envidragados e estores

Equipa de 2 trabalhadores de limpeza de vidros

Serd usado o sistema de limpeza de vidros equivalente ao “Pura Clean”

LOTE 7: Instituto Politécnico de Viseu

a. Servicos Centrais/Cafac/Sala estudo 24 horas/saldo
eventos/zona investigac¢ao (pérgula)

Tipologia de prestacdo de

Diurno dias uteis

servico de
limpeza/desinfecdo

das 8.00 horas as 12.00 min das 14.00 horas as 18.00 horas

1 | Limpeza Permanente 1 trabalhador / dia 1 trabalhador / dia

Nota: Os trabalhadores previstos necessitam de substituicdo no periodo de férias.
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Tipologia de prestacao de Diurno dias Uteis

servico de das 18.00 horas as 20.30 horas
limpeza/desinfecdo
2 | Limpeza Permanente 4 trabalhadores/dia
Tipologia de prestagdo de Diurno dias uteis
servico de

. . o das 08.00 horas as 12.00 horas das 14.00 horas as 18.00 horas
limpeza/desinfecdo

3 | Limpeza de parapeitos, . . . . . .
. K Equipa de limpeza de dois Equipa de limpeza de dois
vidros, envidragados e

estores

trabalhadores 2 em 2 meses trabalhadores 2 em 2 meses

Sera usado o sistema de limpeza de vidros equivalente ao “Pura Clean”

b. Pavilhdo Multiusos / Balnearios Desportivos no Campus
Politécnico de Viseu /Espaco de formagao (junto Associacao
Estudantes ESTGV)

Tipologia de prestacao de servigo Diurno dias Uteis
de limpeza/desinfecdo das 07.00 horas as 21.00 horas
1 | Limpeza Permanente 1 trabalhador/dia

Diurno dias uteis
Tipologia de prestagao de servico de

. . o das 08.00 horas as das 14.00 horas as 17.30
limpeza/desinfecdo
12.30 horas horas
2 | Limpeza de parapeitos, vidros, envidragados e Equipa de 2

Equipa de 2 trabalhadores
estores trabalhadores uma vez .
uma vez por trimestre

por trimestre

Sera usado o sistema de limpeza de vidros equivalente ao “Pura Clean”

4. EQUIPAMENTOS E MEIOS AUXILIARES

Todos os equipamentos necessarios ao servico de limpeza e desinfe¢ao sdo da responsabilidade do
prestador de servigo e durante a vigéncia do contrato a entidade adjudicante reserva-se o direito
de proceder a inspec¢do desses equipamentos e sempre que o entenda conveniente, podendo, caso
se justifique, mandar suspender e/ou substituir a utilizacdo de qualquer equipamento.

Acresce ainda que o equipamento a utilizar na limpeza dos vidros exteriores devera ser o sistema
profissional equivalente ao “Pura Clean” que permita uma lavagem 100% amiga do ambiente com
agua desmineralizada, sem ions e sem qualquer produto quimico, nos espacos identificados no
numero 3 destas especifica¢des.

Serd exigido ao prestador de servico o Plano de Segurancga e Salde para o servico de limpeza e
desinfecdo adjudicado em consonancia com a legislacdo em vigor.
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Solicitado especificamente para a Escola Superior de Tecnologia e Gestdo de Viseu:

De forma a reunir condi¢cdes que possibilitem o cumprimento de todas as tarefas previstas,
apresenta-se uma lista de equipamentos e alguns meios auxiliares, que deverdao estar
permanentemente nas respetivas instalagdes e no periodo de vigéncia do contrato.

Esta listagem ndo deve ser assumida como listagem de equipamento necessario a prestacdo do
servico, mas sim, como requisito minimo. E da responsabilidade do adjudicatério, disponibilizar e
afetar todo o equipamento e meios auxiliares necessdrios a execugao das tarefas de forma eficaz e
eficiente, respeitando sempre condi¢bes de higiene, seguranca e saude no trabalho.

Maquina auto-lavadora (largura maxima: 790mm)
Maquinas lavadoras rotativas
Aspiradores de liquidos

Aspiradores de po

ExtensGes elétricas 230V (25m e 50m)
Carros multiusos pequenos

Carros multiusos grandes

Escadote de 4 degraus

Escadote de 7 degraus

Escadote de 8 degraus

Escada de 3 lances, extensivel

Cabos extensiveis (3m)

N P P P P 00O N WNNDNPRFP

10 Sinais amoviveis de aviso e seguranca

Os equipamentos e meios auxiliares que constam da lista e outros necessarios ao cumprimento do
caderno de encargos, deverdo ser mantidos em perfeitas condigdes de conservacdo e
funcionamento, no periodo de vigéncia do contrato.

5. LOCAIS SUJEITOS AO SERVICO DE LIMPEZA/DESINFECAO
Os servigos a prestar, abrangem todas instalages do Instituto Politécnico de Viseu.

5.1 - Escola Superior de Tecnologia e Gestao de Viseu, desighadamente:
Edificio Pedagodgico;
Edificio Administrativo, Biblioteca e Auditorio;
Pavilhdo Oficinal de Mecanica e Madeiras;
Refeitdrio, Cozinha e Cafetaria;
Varandas e patios interiores;
Associacdo de Estudantes;
Portaria Norte;
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Zonas exteriores dentro da drea de influéncia dos edificios (escadarias, passeios em torno
do edificio, patios de acesso ao edificio, patios exterior de entradas, cinzeiros, papeleiras,
etc).

5.2 — Escola Superior de Tecnologia e Gestao de Lamego
Edificio pedagdgico e administrativo;
Refeitdrio, cozinha e arrumos;
Espacos exteriores (dentro de muros e escadarias e passeios frontais do edificio).

5.3 - Escola Superior de Educacdo de Viseu, designhadamente:
Edificio Pedagdgico/Administrativo;
Ginasio;
Refeitorio e Cafetaria;
InstalacGes técnicas com acesso pela Rua Serpa Pinto;
Espacos com acesso pelo parque de estacionamento principal (Associacdo de Estudantes,
Gabinetes, etc);
Pavilhdo Oficinal situado nas traseiras da Escola;
Portaria;
Contentores com o arquivo da Escola;
Zonas exteriores dentro da area de influéncia do edificio (escadarias, passeios em torno do
edificio, patios de acesso ao edificio, patios exterior de entradas, cinzeiros, papeleiras, etc).

5.4 - Residéncias de Estudantes
Residéncia de Estudantes (todos os dias);
Zonas exteriores dentro da drea de influéncia dos edificios (escadarias, passeios em torno
edificios, Zonas de estar no exterior, cinzeiros, papeleiras e patios de acesso)

5.5 - Escola Superior Agrdria de Viseu, designadamente:
Edificio Presidéncia e servicos administrativos;
Casa do caseiro;
Cabine do vigilante;
Garagem;
Pavilhdo dos docentes;
Associacdo Académica;
Edificio Pedagdgico/laboratorial 1;
Edificio Pedagdgico/laboratorial 2;
Casa das caldeiras;
Vivenda alagoa;
Centro enfermagem veterinaria;
Parque zootécnico (inclui laboratdrios, balnedrios e armazéns);
Casa do pessoal de apoio a producdo agricola/pecuaria (inclui wc c/balneério);
Kitchen Lab;
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Zonas exteriores dentro da area de influéncia dos edificios (escadarias, zonas em torno do
edificio, patios de acesso ao edificio, patios exterior de entradas, cinzeiros, papeleiras etc).

5.6 - Escola Superior de Saude de Viseu, designadamente:
Edificio pedagdgico e servicos administrativos;
Portaria;
Associacdo de Estudantes;
Casa das maquinas;
Sala de aulas por baixo do auditdrio;
Novo laboratoério;
Apartamento;
Hall’s e zonas de circulacao;
Patios interiores;
Garagens e arrumos com acessos pelo exterior;
Zonas exteriores dentro da area de influéncia do edificio (escadarias, passeios em torno do
edificio, patios de acesso ao edificio, patios exterior de entradas, cinzeiros, papeleiras etc).

5.7 - Servicos Centrais / Cafac / Espago Provedor / Edificio SEC / Espago investigagdo:
Edificio dos Servicos Centrais;
Edificio Cafac;
Garagem e oficinas de acesso pelo exterior;
Arrumo exterior Cafac;
Espaco Provedor;
Portaria Norte Campus;
Zona nova da investigacgdo (pérgula);
Pavilhdo SEC (sala estudos 24 horas, saldo eventos, wc’s);
Varandas e patios exteriores;
Zonas exteriores dentro da drea de influéncia dos edificios (escadarias, patio viaturas,
passeios em torno edificios, pala Cafac, piso superior Cafac, patio acesso aos Servigos
Centrais nos pisos 1, 2 e 3, cinzeiros, papeleiras etc).

5.8 — Pavilhdo Multiusos no Campus Politécnico de Viseu / Balnearios desportivos Campus /
Espago de formagdo (junto Associagdo Estudantes ESTGV), designadamente:

Gimnodesportivo,

Salas de Aula;

Gabinetes;

Portaria;

Laboratoério;

Saldo;

Sala reunioes;

Zona onde opera a Bizdirect;

Armazéns;

Zonas técnicas;

Casa da cisterna/bombagem;

Zonas de circulagdo (corredores, hall’s, etc);

Balnearios;

InstalagBes sanitarias;

Espaco de formacdo (junto Associacdo Estudantes ESTGV);
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Zonas exteriores dentro da drea de influéncia dos edificios (passeios em torno do edificio,
patios de acesso ao edificio, patios exterior de entradas, cinzeiros, papeleiras etc).

Edificio do balneario masculino, feminino e arbitro;

Escadarias e patios exteriores dos balnearios;

Zona frontal aos balnearios;

Campos desportivos incluindo caixotes lixo.

6. CARATERISTICAS FISICAS DO ESPAGCO, SUA UTILIZACAO, REGULARIDADE DA
LIMPEZA/DESINFEGAO E HORARIOS DE LIMPEZA PROGRAMADA REGULAR E PROFUNDA

6.1 Especificamente para a Escola Superior de Tecnologia e Gestdo de Viseu

6.1.1 EDIFICIO PEDAGOGICO
DIARIAMENTE - Piquete em acdo de Limpeza/desinfecdo Programada Regular

Espacgos
- Gabinetes, Salas de Reunido, Salas de Aula, Open Spaces e restantes Zonas Privadas de

Circulacdo de Pessoal, incluindo Elevadores, Escadarias e Varandas;

Copas e Bares;

Estacionamento Interior (Garagens), Arrecadacées e Oficinas;

Data Center;

Instalagdes Sanitarias Publicas;

Laboratoérios;

Zonas de Atendimento e Circulagdo Publicas, incluindo Elevadores, Escadarias e Varandas.

NOS PERIODOS DE FERIAS ESCOLARES — Piquete em acdo de Limpeza/desinfecio Programada
Profunda.

Espacgos
- Gabinetes, Salas de Reunido, Salas de Aula, Open Spaces e restantes Zonas Privadas de

Circulacdo de Pessoal, incluindo Elevadores, Escadarias e Varandas;

Copas e Bares;

Arquivo Documental e Biblioteca;

Estacionamento Interior (Garagens), Arrecadagdes e Oficinas;

Data Center;

InstalagBes Sanitarias Publicas;

Laboratoérios;

Zonas de Atendimento e Circulacdo Publicas, incluindo Elevadores, Escadarias e Varandas.

HORARIO DE EXECUCAO

Salas de Aula e Laboratérios: das 7h00’ as 9h00’ ou sempre que o horario afixado em cada sala o
permita. Das 9h00’ as 19h45’, de acordo com as necessidades associadas as actividades lectivas,
funcionamento dos servigos e planos de intervengao definidos.

Outros espagos: a partir das 17h30’ ou se (excepcionalmente) solicitado.

6.1.2 Edificio Administrativo, Biblioteca e Auditério
DIARIAMENTE — Piquete em agdo de Limpeza/desinfecdo Programada Regular
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Espacos
- Gabinetes, Salas de Reunido, Open Spaces e restantes Zonas Privadas de Circulacdo de

Pessoal, incluindo Elevadores, Escadarias e Varandas;

Copas e Bares;

Arquivo Documental e Biblioteca;

Arrecadac0es;

Data Center;

Instalagdes Sanitarias Publicas;

Zonas de Atendimento e Circulagdo Publicas, incluindo Elevadores, Escadarias e Varandas.

NOS PERIODOS DE FERIAS ESCOLARES — Piquete em ac¢do de Limpeza/desinfecio Programada

Profunda.

Espagos
- Gabinetes, Salas de Reunido, Open Spaces e restantes Zonas Privadas de Circulacdo de

Pessoal, incluindo Elevadores, Escadarias e Varandas;

Copas e Bares;

Arquivo Documental e Biblioteca;

Arrecadacoes;

Data Center;

InstalagBes Sanitarias Publicas;

Zonas de Atendimento e Circulagdo Publicas, incluindo Elevadores, Escadarias e Varandas.

HORARIO DE EXECUCAO

Zona Administrativa: a partir das 18h00’

Biblioteca: das 7h00’ as 10h00’

Auditério: Fora do horario de utilizacdo, de acordo com a programagao.
Outros espacos: a partir das 17h30’ ou se (excepcionalmente) solicitado.

6.1.3 Pavilhao Oficinal de Mecanica e Madeiras

DIARIAMENTE - Piquete em ac¢do de Limpeza/desinfe¢do Programada Regular

Espacgos
- Gabinetes, Salas de Reunido, Salas de Aula, Open Spaces e restantes Zonas Privadas de

Circulacdo de Pessoal, incluindo Elevadores, Escadarias e Varandas;

Estacionamento Interior (Garagens), Arrecadagdes e Oficinas;

InstalagBes Sanitarias Publicas;

Laboratoérios;

Zonas de Atendimento e Circulacdo Publicas, incluindo Elevadores, Escadarias e Varandas.

NOS PERIODOS DE FERIAS ESCOLARES — Piquete em agdo de Limpeza/desinfecio Programada
Profunda.

Espagos
- Gabinetes, Salas de Reunido, Salas de Aula, Open Spaces e restantes Zonas Privadas de

Circulacao de Pessoal, incluindo Elevadores, Escadarias e Varandas;

Estacionamento Interior (Garagens), Arrecadagdes e Oficinas;

Instalagdes Sanitarias Publicas;

Laboratoérios;

Zonas de Atendimento e Circulagao Publicas, incluindo Elevadores, Escadarias e Varandas.
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HORARIO DE EXECUCAO

Salas de Aula e Laboratérios e espacgos oficinais: das 7h00’ as 9h00’ e das 16h00’ as 18h00’ ou
sempre que o hordrio fixado em cada sala o permita.

Outros espacos: a partir das 17h30’ ou se (excepcionalmente) solicitado.

6.1.4 Refeitorio e Cafetaria

DIARIAMENTE - Piquete em ac¢do de Limpeza/desinfe¢cdo Programada Regular

Espagos
Gabinetes e restantes Zonas Privadas de Circulagdo de Pessoal;
Copas, Bares e refeitorio;
Instalages Sanitarias Privadas;
Zonas de Atendimento e Circulacdo Publicas.

NOS PERIODOS DE FERIAS ESCOLARES — Piquete em acdo de Limpeza/desinfecio Programada
Profunda.

Espacgos
- Gabinetes e restantes Zonas Privadas de Circulacdo de Pessoal;

Copas, Bares e refeitoério;

InstalacGes Sanitdrias Privadas;

Zonas de Atendimento e Circulacdo Publicas.

HORARIO DE EXECUCAO

Cafetaria: das 7h00’ as 8h00’. Passagens didrias regulares as 11h00’ e as 15h00’. Sempre que
(excepcionalmente) solicitado.

Refeitdrio: até as 9h00’

Outros espacos: a partir das 9h00’

6.1.5 Associacao de Estudantes

DIARIAMENTE - Piquete em ac¢do de Limpeza/desinfe¢cdo Programada Regular
Espacgos
Gabinetes, Salas de Reunido, Open Spaces e restantes Zonas Privadas de Circulagdo de
Pessoal, incluindo Elevadores, Escadarias e Varandas;
InstalagBes Sanitarias Publicas;
Zonas de Atendimento e Circulagdo Publicas.
NOS PERIODOS DE FERIAS ESCOLARES — Piquete em acdo de Limpeza/desinfecio Programada
Profunda.

Espacos
Gabinetes, Salas de Reunido, Open Spaces e restantes Zonas Privadas de Circulagdo de
Pessoal, incluindo Elevadores, Escadarias e Varandas;
Instalagdes Sanitarias Publicas;
Zonas de Atendimento e Circulagdo Publicas.
HORARIO DE EXECUCAO - Até as 9h00’ ou a partir das 17h30’
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6.2 Especificamente para a Escola Superior de Tecnologia e Gestao de Lamego

- Edificio Pedagodgico e Administrativo
DIARIAMENTE - Piquete em ac¢do de Limpeza/desinfecdo Programada Regular
Espacos
Gabinetes, Salas de Reunido e Salas de Aula;
Open Spaces e restantes de Circulagao, incluindo Escadarias e Varandas;
Laboratorios;
Biblioteca;
Sala de convivio, Copa e Bar;
Data Center;
Zonas Técnicas;
Arquivos e Armazéns;
InstalagBes Sanitarias;
Zonas de Atendimento, atrios e Circulagao Publicas;
Espacos exteriores.

NOS PERIODOS DE FERIAS ESCOLARES — Piquete em acdo de Limpeza/desinfecio Programada
Profunda.

Espacgos

Gabinetes, Salas de Reunido e Salas de Aula;

Open Spaces e restantes de Circulagdo, incluindo Escadarias e Varandas;

Laboratoérios;

Biblioteca;

Sala de convivio, Copa e Bar;

Data Center;

Zonas Técnicas;

Arquivos e Armazéns;

InstalagBes Sanitarias;

- Zonas de Atendimento, atrios e Circulagdo Publicas;

HORARIO DE EXECUCAO
Das 07h00’ as 21h00’

6.3 Especificamente para a Escola Superior de Educacio de Viseu

6.3.1. Edificio Principal

DIARIAMENTE - Piquete em acdo de Limpeza Programada Regular

Espagos
Gabinetes, Salas de Reunido, Salas de Aula, Sala de Convivio, Gindsio, Auditério, Open
Spaces, Zonas de atendimento, Zonas de Circulagdo, Escadarias, Elevadores e Varandas;
Refeitério, Copas e Bar;
Arrecadacdes, Zonas Técnicas e Oficinas;
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Data Center;
Instalagdes Sanitarias;
Balnearios;
Laboratérios.

NOS PERIODOS DE FERIAS ESCOLARES — Piquete em ac¢3o de Limpeza Programada Profunda.
Espagos
Gabinetes, Salas de Reunido, Salas de Aula, Sala de Convivio, Gindsio, Auditério, Open
Spaces, Zonas de atendimento, Zonas de Circulacdo, Escadarias, Elevadores e Varandas;
Refeitério, Copas e Bar;
Arrecadacgdes, Zonas Técnicas e Oficinas;
Data Center;
InstalacGes Sanitdrias;
Balnedrios;
- Laboratdrios.
HORARIO DE EXECUCAO
Das 7h00’ as 9h00’, ou sempre que o horario afixado em cada espag¢o o permita.
Nota: Devera ser feita a recolha e entrega de pratos, copos, talheres, tabuleiros, etc., espalhados
pelo edificio no respetivo local de origem (bar ou outro).

6.3.2 Atelier Oficinal nas traseiras do Edificio Principal
DIARIAMENTE - Piquete em acdo de Limpeza Programada Regular
Espacgos

Salas de Aula;

Arrecadacao;

Camara Escura;

Zona de lavagens.

NOS PERIODOS DE FERIAS ESCOLARES — Piquete em acdo de Limpeza Programada Profunda.
Espacgos
Salas de Aula;
Arrecadacao;
Camara Escura;
Zona de lavagens.
HORARIO DE EXECUCAO
Das 7h00’ as 9h00’, ou sempre que o horario afixado em cada espago o permita.

6.3.3 InstalagGes Técnicas de acesso pela Rua Serpa Pinto
MENSALMENTE - Piquete em agao de Limpeza Programada Regular
Espagos

Armazéns;

Casa das Caldeiras; Casa da Bombagem; PT
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HORARIO DE EXECUCAO
Das 9h00’ as 17h00’

6.3.4 Espacos com acesso pelo parque de estacionamento principal (Associa¢cdao de Estudantes,
Gabinetes, etc)
SEMANALMENTE - Piquete em a¢do de Limpeza Programada Regular
Espacos
Gabinetes, Sala de Reunido, Zonas de atendimento, Zonas de Circulacao;
Arrecadac0es;
Instalages Sanitarias.

NOS PERIODOS DE FERIAS ESCOLARES — Piquete em acdo de Limpeza Programada Profunda.
Espacgos
Gabinetes, Sala de Reunido, Zonas de atendimento, Zonas de Circulacao;
Arrecadacoes;
InstalagBes Sanitarias.
HORARIO DE EXECUCAO
Das 9h00’ as 17h00’, ou sempre que o horario afixado em cada espago o permita.

6.3.5 Portaria Exterior

DIARIAMENTE - Piquete em ac¢do de Limpeza Programada Regular

Espaco Unico

NOS PERIODOS DE FERIAS ESCOLARES — Piquete em acdo de Limpeza Programada Profunda.
Espaco Unico

HORARIO DE EXECUCAO

Das 9h00’ as 17h00’

6.3.6 Contentores para arquivo

SEMANALMENTE - Piquete em a¢do de Limpeza Programada Regular

2 contentores com espaco Unico

NOS PERIODOS DE FERIAS ESCOLARES — Piquete em acdo de Limpeza Programada Profunda.
2 contentores com espago unico

HORARIO DE EXECUCAO

Das 9h00’ as 17h00’

6.4. Especificamente para as Residéncias de Estudantes

Residéncia de Estudantes n.2 3 (todos os dias Uteis do ano, exceto agosto);

Zonas exteriores dentro da drea de influéncia da Residéncia n23 (escadarias, passeios em
torno edificios, zonas de estar no exterior, cinzeiros, papeleiras e patios de acesso, todos
os dias Uteis do ano, exceto agosto).

Trés Residéncias de Estudantes (limpeza profunda no més de agosto);
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Zonas exteriores dentro da darea de influéncia das trés Residéncias de Estudantes
(escadarias, passeios em torno edificios, zonas de estar no exterior, cinzeiros, papeleiras e
patios de acesso, no més de agosto)

Vidros e Estores Exteriores.

DIARIAMENTE - Piquete em ac¢do de Limpeza Programada Regular

Espacgos
Residéncia de Estudantes n23 (todos os dias Uteis do ano, exceto agosto);
Zonas exteriores dentro da drea de influéncia dos edificios (escadarias, passeios em torno
edificios, Zonas de estar no exterior, cinzeiros, papeleiras e patios de acesso).

HORARIO DE EXECUCAO
Das 08.00 horas as 12.00 horas e das 13.00 horas as 17.00 horas — 1 trabalhador
Das 08.00 horas as 13.00 horas e das 14.00 horas as 17.00 horas — 1 trabalhador

NO PERIODO DE FERIAS ESCOLARES (agosto) — Piquete em acdo de Limpeza Programada Profunda.
Espacgos

Residéncia de Estudantes 1, 2 e 3 (limpeza profunda no més de agosto);

HORARIO DE EXECUCAO
Das 08.00 horas as 12.00 horas e das 13.00 horas as 17.00 horas — 4 trabalhadores

6.5. Especificamente para a Escola Superior Agraria de Viseu

6.5.1 Edificio da Presidéncia e Servigos Administrativos

DIARIAMENTE - Piquete em ac¢do de Limpeza/desinfe¢do Programada Regular

Espacgos
- Gabinetes, Sala de Reunido;

Salas de Aula, Laboratorio;

Biblioteca;

Zonas de atendimento, Zonas de Circulagdo e Escadaria;

Arrecadaces e Zona Técnica;

Instalagdes Sanitarias.

NOS PERIODOS DE FERIAS ESCOLARES — Piquete em agdo de Limpeza/desinfe¢io Programada

Profunda.

Espacos
- Gabinetes, Sala de Reunido;

Salas de Aula, Laboratoério;

Biblioteca;

Zonas de atendimento, Zonas de Circulacao e Escadaria;

ArrecadacOes e Zona Técnica;

InstalagBes Sanitarias.

HORARIO DE EXECUCAO

Das 16h30° as 20h00°.
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6.5.2 Casa do Caseiro
DIARIAMENTE - Piquete em ac¢do de Limpeza/desinfe¢do Programada Regular
Espagos
Gabinetes, Sala de Reunido;
Zonas de atendimento, Zonas de Circulagao e Escadaria;
Instalagdes Sanitarias.
SEMANALMENTE - Piquete em acdo de Limpeza/desinfecdo Programada Regular
Espagos
Cozinha
MENSALMENTE - Piquete em acdo de Limpeza/desinfecdo Programada Regular
Espacos
Arrecadacgdes e Arquivos;
Sala de Exposicdo de Vinhos
NOS PERIODOS DE FERIAS ESCOLARES — Piquete em acdo de Limpeza/desinfecdo Programada
Profunda.
Espacgos
- Gabinetes, Sala de Reunido;
Zonas de atendimento, Zonas de Circulacdo e Escadaria;
Arrecadacdes e Arquivos;
Sala de Exposicao de Vinhos
- InstalagGes Sanitdrias.
HORARIO DE EXECUCAO
Das 17h30° as 20h00°.

6.5.3 Cabine do Vigilante
SEMANALMENTE - Piquete em ac¢do de Limpeza/desinfe¢do Programada Regular
Espacgos

Espaco uUnico.

NOS PERIODOS DE FERIAS ESCOLARES — Piquete em acdo de Limpeza/desinfecdo Programada
Profunda.
Espacgos
Espaco unico.
HORARIO DE EXECUCAO
Das 17h30° as 20h00°.

6.5.4 Garagem
SEMESTRALMENTE - Piquete em agdo de Limpeza/desinfe¢do Programada Regular
Espacos
Espaco uUnico.
NOS PERIODOS DE FERIAS ESCOLARES — Piquete em agdo de Limpeza/desinfe¢io Programada
Profunda.
Espagos
Espaco Unico.
HORARIO DE EXECUCAO
Das 16h30" as 20h00°.

6.5.5 Pavilhdao Docentes
DIARIAMENTE - Piguete em agdo de Limpeza/desinfecdo Programada Regular
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Espacos
Gabinetes, Sala de Reunido;
Zonas de Circulagdo;
Zona Técnica;
Instalages Sanitarias.
NOS PERIODOS DE FERIAS ESCOLARES — Piquete em ac¢do de Limpeza/desinfecdo Programada
Profunda.
Espacos
Gabinetes, Sala de Reunido;
Zonas de Circulacao;
Zona Técnica;
Instalagdes Sanitarias.
HORARIO DE EXECUCAO
Das 17h30° as 20h00°.

6.5.6 Associa¢cao Académica

DIARIAMENTE - Piquete em ac¢do de Limpeza/desinfe¢do Programada Regular

Espacgos

- Gabinetes, Sala de Reunido;

Sala de Convivio;

Reprografia;

Zonas de atendimento e Zonas de Circulacao;

ArrecadacgOes e Zona Técnica;

InstalacGes Sanitdrias.

NOS PERIODOS DE FERIAS ESCOLARES — Piquete em acdo de Limpeza/desinfecdo Programada

Profunda.

Espacgos
- Gabinetes, Sala de Reunido;

Sala de Convivio;

Reprografia;

Zonas de atendimento e Zonas de Circulagao;

ArrecadacGes e Zona Técnica;

Instalagdes Sanitarias.

HORARIO DE EXECUCAO
Das 17h30" as 20h00".

6.5.7 Dois Edificios Pedagdgicos e Laboratoriais

DIARIAMENTE - Piquete em ac¢do de Limpeza/desinfe¢do Programada Regular

Espacos
- Gabinetes, Salas de Aula, Laboratdrios e Oficinas;

Laboratorio de Informatica;

DataCenter;

Zonas de atendimento, Zonas de Circulagdo, hall’s e Escadarias;

ArrecadacOes e Zona Técnica;

Instalagdes Sanitarias.

NOS PERIODOS DE FERIAS ESCOLARES — Piquete em agdo de Limpeza/desinfe¢io Programada

Profunda.

Espagos
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Gabinetes, Salas de Aula, Laboratérios e Oficinas;
Laboratorio de Informatica;
DataCenter;
Zonas de atendimento, Zonas de Circulacdo, hall’s e Escadarias;
Arrecadacdes e Zona Técnica;
InstalacGes Sanitdarias.
HORARIO DE EXECUCAO
Das 16h30° as 20h00°.

6.5.8 Vivenda Alagoa
DIARIAMENTE - Piquete em ac¢do de Limpeza/desinfecdo Programada Regular
Espacos
Gabinetes, Sala de Reunido e Salas de Aulas;
Zonas de atendimento, Zonas de Circulacdo e Escadaria;
Oficinas, Arrecadacdes e Arquivos;
Instalages Sanitarias.
NOS PERIODOS DE FERIAS ESCOLARES — Piquete em acdo de Limpeza/desinfecdo Programada
Profunda.
Espacgos
- Gabinetes, Sala de Reunido e Salas de Aulas;
Zonas de atendimento, Zonas de Circulacdo e Escadaria;
Oficinas, Arrecadagdes e Arquivos;
Cozinha;
InstalacGes Sanitdrias.
HORARIO DE EXECUCAO
Das 17h30° as 20h00°.

6.5.9 Centro de Enfermagem Veterinaria
DIARIAMENTE - Piguete em agdo de Limpeza/desinfecdo Programada Regular
Espacgos
Gabinete, Sala de Aula, Sala de Intervencdes Cirurgicas e de Preparacdo;
Zonas de Circulacdo;
Arrecadacgdes e Zona Técnica;
InstalagBes Sanitarias.
NOS PERIODOS DE FERIAS ESCOLARES — Piquete em acdo de Limpeza/desinfecdo Programada
Profunda.
Espacgos
Gabinete, Sala de Aula, Sala de Intervencdes Cirurgicas e de Preparacdo;
Zonas de Circulagdo;
ArrecadacOes e Zona Técnica;
Instalagdes Sanitarias.
HORARIO DE EXECUCAO
Das 17h30" as 20h00°.

6.5.10 Casa do pessoal de apoio a produgio agricola/pecudria
SEMANALMENTE - Piquete em ac¢do de Limpeza/desinfecdo Programada Regular
Espacos

Saldo;

Balneario;
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Arrumo.
NOS PERIODOS DE FERIAS ESCOLARES — Piquete em acdo de Limpeza/desinfecdo Programada
Profunda.
Espacos
Saldo;
Balnedrio;
Arrumo.
HORARIO DE EXECUCAO
Das 17h30° as 20h00°.

6.5.11 Parque Zootécnico
DIARIAMENTE - Piquete em ac¢do de Limpeza/desinfe¢do Programada Regular
Espagos
Laboratdrios, balnearios e armazéns.
NO PERIODO DE FERIAS ESCOLARES — Piquete em acdo de Limpeza/desinfecdo Programada
Profunda.
Espacgos
Laboratorio, balnearios e armazéns.
HORARIO DE EXECUCAO
Das 17h30° as 20h00°.

6.6. Especificamente para a Escola Superior de Saude de Viseu

6.6.1 Edificio Pedagdgico e Administrativo

DIARIAMENTE - Piquete em acdo de Limpeza/desinfecdo Programada Regular
Espacgos

Gabinetes, Salas de Reunides e Salas de Aula;

Open Spaces, Zonas de Atendimento e de Circulagdo Publicas e restantes Zonas de

Circulagdo, incluindo Elevadores, Escadarias e Varandas;

Laboratérios e gindsio;

Sala de convivio, Copa e Bar;

Associacdo de Estudantes;

Reprografia;

Biblioteca;

Gabinete Médico;

Data Center;

Zonas Técnicas;

Arquivos, Arrecadac¢des e Armazéns;

InstalagBes Sanitarias e balnearios;

Espaco envidragado de apoio geral;

- Apartamento.

NOS PERIODOS DE FERIAS ESCOLARES — Piquete em agdo de Limpeza/desinfe¢io Programada

Profunda.

Espagos
- Gabinetes, Salas de Reunides e Salas de Aula;

Open Spaces, Zonas de Atendimento e de Circulagdo Publicas e restantes Zonas de

Circulagado, incluindo Elevadores, Escadarias e Varandas;

Laboratérios e ginasio;

Sala de convivio, Copa e Bar;

Associacdo de Estudantes;

Reprografia;
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Biblioteca;
Gabinete Médico;
Data Center;
Zonas Técnicas;
Arquivos, Arrecadacdes e Armazéns;
Instalagdes Sanitarias e balnedrios;
Espaco envidracado de apoio geral;
- Apartamento.
HORARIO DE EXECUCAO
Das 08h30’ as 21h00’

6.6.2 Portaria Exterior
SEMANALMENTE - Piquete em ac¢do de Limpeza/desinfe¢do Programada Regular
Espacgos

Gabinete;

Instalagdo Sanitaria.

NOS PERIODOS DE FERIAS ESCOLARES — Piquete em acdo de Limpeza/desinfecdo Programada
Profunda.
Espacgos
Gabinete;
Instalagao Sanitaria.
HORARIO DE EXECUCAO
Das 08h30’ as 21h00’

6.6.3 Garagem e Arrumos com acessos pelo exterior
MENSALMENTE - Piguete em ac¢do de Limpez/desinfecdo Programada Regular
Espacgos
Garagem e arrumos.
NOS PERIODOS DE FERIAS ESCOLARES — Piquete em agdo de Limpeza/desinfecio Programada
Profunda.
Espacgos
Garagem e arrumos.
HORARIO DE EXECUCAO
Das 08h30’ as 21h00’

6.7. Especificamente para os Servicos Centrais / Cafac / Espaco Provedor / Edificio SEC / Zona
investigacdo (Pérgula)

6.7.1. Edificio dos Servigos Centrais

DIARIAMENTE - Piquete em ac¢do de Limpeza/desinfe¢do Programada Regular

Espacos
- Gabinetes, Salas de Reunido, Sala de Atos, Open Spaces, Estudios e Regies;

Aula Magna e Pequeno Auditério;

Sala refeicGes;

Copa e Bar;

Estacionamento Interior e exterior (Garagens), Arquivos, Arrecadacdes e Oficinas;

InstalagBes Técnicas;

Data Center;
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Garagem;
Instalages Sanitarias Publicas;
Zonas de Atendimento e Circulacdo, incluindo Elevadores, Escadarias e Varandas;
Portaria Exterior.
NO PERIODO DE AGOSTO — Piquete em ag¢do de Limpeza/desinfe¢do Programada Profunda.
Espagos
- Gabinetes, Salas de Reunido, Sala de Atos, Open Spaces, Estudios e Regies;
Aula Magna e Pequeno Auditério;
Sala refeicGes;
Copa e Bar;
Estacionamento Interior e exterior (Garagens), Arquivos, Arrecadagdes e Oficinas;
InstalagBes Técnicas;
Data Center;
Garagem;
Instalagdes Sanitarias Publicas;
Zonas de Atendimento e Circulacdo, incluindo Elevadores, Escadarias e Varandas;
Portaria Exterior.
HORARIO DE EXECUCAO
Das 7h00’ as 20h30°.

6.7.2. Edificio Cafac

DIARIAMENTE - Piquete em ac¢do de Limpeza/desinfe¢do Programada Regular

Espacgos
- Gabinete, Sala de Aula, Open Spaces;

Saldo, Sala de apoio (espelhos);

Regie;

Camarins;

Copa e Bar;

ArrecadacGes (1 interior e 1 exterior);

Instalagdes Técnicas;

InstalagBes Sanitarias Publicas;

Zonas de Atendimento e Circulagao, incluindo Escadarias e Patios interiores.

NO PERIODO DE AGOSTO — Piquete em ac¢do de Limpeza/desinfe¢cdo Programada Profunda.

Espacgos
- Gabinete, Sala de Aula, Open Spaces;

Saldo, Sala de apoio (espelhos);

Regie;

Camarins;

Copa e Bar;

Arrecadacgdes (1 interior e 1 exterior);

InstalagGes Técnicas;

Instalagdes Sanitarias Publicas;

Laboratérios;

Zonas de Atendimento e Circulacdo, incluindo Escadarias e Patios interiores.

HORARIO DE EXECUCAO

Das 7h00’ as 20h30’.

6.7.3. Espaco Provedor
DIARIAMENTE - Piquete em ac¢3do de Limpeza/desinfecdo Programada Regular
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Espacos

Gabinete,

Saldo;

Zonas de Atendimento e Circulacdo.
NO PERIODO DE AGOSTO — Piquete em ac¢do de Limpeza/desinfecdo Programada Profunda.
DIARIAMENTE - Piquete em acdo de Limpeza Programada Regular
Espacos

Gabinete,

Saldo;

Zonas de Atendimento e Circulacdo.
HORARIO DE EXECUCAO
Das 7h00’ as 20h30’

6.7.4. Portaria Norte Campus
NO PERIODO DE AGOSTO — Piquete em ag¢do de Limpeza/desinfe¢do Programada Profunda.
DIARIAMENTE - Piquete em ac¢do de Limpeza/desinfe¢cdo Programada Regular

6.7.5. Zona nova da investigagdo (pérgula)

NO PERIODO DE AGOSTO — Piquete em ac¢do de Limpeza/desinfe¢do Programada Profunda.
DIARIAMENTE - Piquete em ac¢do de Limpeza/desinfe¢cdo Programada Regular

HORARIO DE EXECUCAO

Das 7h00’ as 20h30’

6.7.6. Pavilhdo SEC (sala estudos 24 horas, saldo eventos, wc’s)
NO PERIODO DE AGOSTO — Piquete em ac¢do de Limpeza/desinfecdo Programada Profunda.
DIARIAMENTE - Piquete em acdo de Limpeza/desinfecdo Programada Regular
Sala estudos 24 horas;
Saldo eventos;
Zonas de Circulacgdo;
InstalagBes Sanitarias;
Patio exterior.
HORARIO DE EXECUCAO
Das 7h00’ as 20h30’

6.8. Especificamente para o Pavilhdo Multiusos no Campus Politécnico de Viseu / Balnearios

desportivos Campus / Espaco de formacdo (junto Associacdo Estudantes ESTGV)

DIARIAMENTE - Piquete em ac¢do de Limpeza/desinfe¢do Programada Regular
Espacgos
- Gimnodesportivo e bancadas
Gabinetes, Sala de Reunido e saldo;
Salas de Aulas; Laboratoério;
Armazéns;
Balnearios;
InstalagBes Sanitarias;
Zona de Atendimento e Circulac¢do, incluindo Elevadores e Escadarias;
Zona envolvente exterior.
NO PERIODO DE AGOSTO — Piquete em ac¢do de Limpeza/desinfecdo Programada Profunda.
Espacgos
Gimnodesportivo e bancadas
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Gabinetes, Sala de Reunido e saldo;

Salas de Aulas; Laboratorio;

Armazéns, zonas técnicas e casa da cisterna/bombagem;

Balnearios;

InstalacGes Sanitarias;

Zona de Atendimento e Circulacado, incluindo Elevadores e Escadarias;

Zonas técnicas.

Balnedrios dos campos desportivos masculinos e femininos;

Arrumos balnedrios dos campos desportivos;

Zona Técnica balnedrios dos campos desportivos;

Escadarias balnedrios dos campos desportivos;

- Zona envolvente exterior

HORARIO DE EXECUCAO
Das 7h00’ as 21h00’.
Nota: O trabalhador de limpeza em servico também prestard apoio auxiliar, quando necessario,
para:
- a abertura de portas interiores dos espagos, na cedéncia dos espacos e do material desportivo
existente para o polidesportivo e na recolha/controlo das senhas relativas ao aluguer dos espacos
desportivos, em especial entre as 12h30°e as 14h00’e apds as 17h30° todos os dias e também
durante o periodo de férias e/ou faltas da trabalhadora do IPV destacada para o local.
- Colocacdo, distribuicdo e desinfecdo de mesas e cadeiras nas salas de formacdo, sempre que
solicitado, de acordo com as diretrizes emanadas pelo IPV.

7. CARATERISTICAS FiSICAS DO ESPACO, SUA UTILIZACAO, REGULARIDADE DA LIMPEZA E
HORARIOS DE LIMPEZA PERMANENTE (PIQUETE)

De acordo com as tipologias apresentadas, que caracterizam a prestagdo de servigos, os piquetes
de limpeza permanente, executardao em fun¢do da programacao, planeamento e necessidades
inerentes ao funcionamento das instalagGes, tarefas de limpeza programada regular e programada
profunda.

7.1. Especificamente para a Escola Superior de Tecnologia e Gestdo de Viseu

DIARIAMENTE - Piquete em ac¢do de Limpeza/desinfecdo Programada Regular

Espacgos
Gabinetes, Salas de Reunido, Salas de Aula, Open Spaces e restantes Zonas Privadas de
Circulagao de Pessoal, incluindo Elevadores, Escadarias e Varandas;
Copas e Bares;
Arquivo Documental e Biblioteca;
Estacionamento Interior (Garagens), Arrecadacées e Oficinas;
Data Center;
Instalagdes Sanitarias Publicas;
Laboratorios;
Zonas de Atendimento e Circulacdo Publicas, incluindo Elevadores, Escadarias e Varandas.
Zonas exteriores dentro da area de influéncia do edificio (escadarias, passeios em torno
do edificio, patios de acesso ao edificio, patios exterior de entradas, cinzeiros, papeleiras,
etc).
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NOS PERIODOS DE FERIAS ESCOLARES — Piquete em acdo de Limpeza/desinfecdo Programada
Profunda.
Espacos
Gabinetes, Salas de Reunido, Open Spaces e restantes Zonas Privadas de Circulagdo de
Pessoal, incluindo Elevadores, Escadarias e Varandas;
Copas e Bares, refeitdrio e cozinha;
Arquivo Documental e Biblioteca;
Estacionamento Interior (Garagens), Arrecadacgdes e Oficinas;
Data Center;
Instalagdes Sanitarias Publicas;
Laboratorios;
Zonas de Atendimento e Circulagdo Publicas, incluindo Elevadores, Escadarias e Varandas.

A planear, programar e supervisionar o cumprimento de todas as tarefas previstas e de acordo com
o quadro de afetacdo de recursos humanos, estd prevista uma encarregada.

7.2. Especificamente para a Escola Superior de Tecnologia e Gestdo de Lamego
DIARIAMENTE - Piquete em ac¢do de Limpeza/desinfe¢cdo Programada Regular
Espacgos

Gabinetes, Salas de Reunido e Salas de Aula;

Open Spaces e restantes de Circulagao, incluindo Escadarias e Varandas;
Laboratoérios;

Biblioteca;

Sala de convivio, Copa e Bar;

Data Center;

Zonas Técnicas;

Arquivos e armazéns;

Pré-Fabricados de Madeira;

InstalagBes Sanitarias;

Zonas de Atendimento, atrios e Circulacdo Publicas.

NOS PERIODOS DE FERIAS ESCOLARES — Piquete em agdo de Limpeza/desinfecio Programada
Profunda.
Espagos
Gabinetes, Salas de Reunido e Salas de Aula;
Open Spaces e restantes de Circulagao, incluindo Escadarias e Varandas;
Laboratorios;
Biblioteca;
Sala de convivio, Copa e Bar;
Data Center;
Zonas Técnicas;
Arquivos e armazéns;
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Pré-Fabricados de Madeira;
InstalacGes Sanitarias;
Zonas de Atendimento, atrios e Circulagdo Publicas.

7.3. Especificamente para a Escola Superior de Educacdo de Viseu

DIARIAMENTE - Piquete em ac¢do de Limpeza Programada Regular
Espacgos
Gabinetes, Salas de Reunido, Salas de Aula, Sala de Convivio, Gindsio, Auditério, Open
Spaces, Zonas de atendimento, Zonas de Circulacdo, Escadarias, Elevadores e Varandas;
Refeitdrio, Copas e Bar;
Arrecadacgdes, Zonas Técnicas e Oficinas;
Data Center;
Reprografia;
Portaria Exterior;
Contentores Arquivo;
InstalagBes Sanitarias;
Balnedrios;
Ralos e caixas de saneamento sempre que necessario;
Oficinas;
Laboratorios.
Zonas exteriores dentro da area de influéncia do edificio (escadarias, passeios em torno
do edificio, patios de acesso ao edificio, patios exterior de entradas, cinzeiros, papeleiras,
etc).
Nota: Prevista a recolha e entrega de pratos, copos, talheres, tabuleiros, etc., espalhado pelo
edificio no respetivo local de origem (bar, ou outro).

NOS PERIODOS DE FERIAS ESCOLARES — Piquete em acdo de Limpeza Programada Profunda.
Espacgos

Gabinetes, Salas de Reunido, Salas de Aula, Sala de Convivio, Gindsio, Auditério, Open

Spaces, Zonas de atendimento, Zonas de Circulagdo, Escadarias, Elevadores e Varandas;

Refeitério, Copas e Bar;

ArrecadacGes, Zonas Técnicas e Oficinas;

Data Center;

Reprografia;

Portaria Exterior;

Contentores Arquivo;

InstalagBes Sanitarias;

Balnearios;

Ralos e caixas de saneamento;

Laboratorios.

7.4. Especificamente para as residéncias de estudantes

DIARIAMENTE - Piquete em acdo de Limpeza Programada Regular
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Espacos (apenas residéncia 3)
Quartos, Sala de Estudo e Sala de Convivio;
Cozinhas;
InstalagBes Sanitarias;
Lavandaria;
Arquivos;
Zonas de Atendimento, Escadas, Atrios e Circulac3o;
Zonas Técnicas;
Zonas exteriores dentro da area de influéncia do edificio (escadarias, passeios em torno do
edificio, patios de acesso ao edificio, patios exterior de entradas, cinzeiros, papeleiras, etc).

Descricao mais detalhada dos trabalhos de limpeza a executar na residéncia de estudantes trés:
Diariamente:

- Limpeza de pé em todos os mdveis das areas comuns, equipamentos, utensilios, rodapés,

parapeitos das janelas e telefones (com esteriliza¢do);

- Aspiracdo de pavimentos;

- Limpeza de dedadas removiveis nas portas e vidros interiores, incluindo os vidros interiores das

janelas;

- Esvaziamento dos cestos de papel e cinzeiros e limpeza dos mesmos;

- Lavagem de lougas, sanitarios, cabines de duche e pavimento dos lavabos (WC), com produtos

desinfetantes e limpeza dos seus acessérios e desinfecdo;

- Limpeza de sifGes e caixas de saneamento sempre que necessario;

- Esvaziamento dos caixotes do lixo dos wc e cozinhas;

- Colocagdo de rolos de papel higiénico e produtos de higiene para limpeza das maos, e respetiva

manutencao;

- Limpeza dos patios interiores;

- Limpeza das zonas calcetadas envolventes aos edificios;

- Limpeza de cestos lixo e cinzeiros exteriores.

Semanalmente:
- Limpeza mecanica dos atrios, corredores, patamares e escadas;
- Limpeza do espaco destinado a lavandaria;
- Limpeza das salas de tratamento de roupas;
- Lavagem e desinfecdo das paredes dos lavabos;
- Limpeza de capachos;
- Limpeza dos caixilhos e vidros interiores incluindo janelas, das zonas comuns;
- Limpeza do interior dos quartos dos estudantes: aspirar e lavar o chdo e limpar po;
- Limpar os microondas e frigorificos (interior e exterior) com produtos adequados.

Mensalmente:
- Limpeza de paredes e tetos;
- Limpeza de todos os inox’s com produtos apropriados.
- Limpeza interior dos sifées dos lavabos;
- Limpeza dos radiadores e ventilo-convetores;
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- Limpeza de todos os vidros interiores dos quartos dos estudantes.

Semestralmente:
- Aspirar as camas, os colchdes e o interior dos armarios dos quartos.
- Limpar o interior dos armarios das cozinhas

NO PERIODO DE FERIAS ESCOLARES (més agosto) — Piquete em ag¢do de Limpeza Programada
Profunda.
Espacos (residéncia 1, 2 e 3)
Quartos, Salas de Estudo e Salas de Convivio;
Gabinetes;
Cozinhas;
InstalacGes Sanitdrias;
Lavandarias;
Arquivos;
Zonas de Atendimento, Escadas, Atrios e Circulac3o;
Zonas Técnicas;

Descricdo mais detalhada dos trabalhos de limpeza a executar nas trés residéncias em agosto:

- Limpeza das areas das instalagdes mecanicas: caldeiras e cisternas;

- Limpeza do interior das cisternas;

- Limpeza do espaco destinado a lavandaria;

- Limpeza das salas de tratamento de roupas;

- Limpeza e tratamento de estruturas de madeira: mdveis, estantes, cadeiras, mesas, caixilhos,
portas, rodapés, corrimbes de escadas, camas, lambris, estrados das camas, parapeitos em
madeiras;

- Limpeza de colchdes;

- Limpeza de todos os equipamentos e utensilios: televisGes, frigorificos, micro-ondas, exaustores
(interior e exterior, sensores de alarmes contra incéndios existentes nos tetos;

- Limpeza de paredes, tetos (corredores, quartos, cozinhas, lavabos, etc.);

- Limpeza mecanica das persianas, dos caixilhos, dos vidros, peitoris e soleiras;

- Limpeza de capachos e tapetes;

- Limpeza de dedadas removiveis nas portas, caixilhos, vidros interiores e exteriores das janelas;

- Limpeza e lavagem dos pavimentos com produtos de lavagem auto brilhante;

- Limpeza de radiadores e extintores;

- limpeza de ralos e caixas esgotos;

- limpeza do interior das cisternas de agua;

- Limpeza de torneiras;

- Lavagem das armaduras e globos de iluminagdo com solugdo anti-estatica repelente de poeiras;
- Lavagem de pavimentos, paredes, tetos das cozinhas e lavabos (Wc’s), com produtos de acdo
bacteriana e desinfetantes, bem como dos seus acessorios, incluindo sifées e cabinas de duche e
polibans;

- Limpeza de todos os inox’s com produtos apropriados;

- Limpeza de armaduras de iluminagdo e apliques com solugdo anti estdtica repelente a poeiras;
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- Limpeza e esterilizagdo de telefones;

- Lavagem e limpeza de varandas;

- Encerar pavimentos de vinilico e/ou lindleo com ceras acrilicas adequadas;

- Encerar pavimentos de superficies duras (mosaicos) com ceras acrilicas antiderrapante.

7.5. Escola Superior Agraria de Viseu, desighadamente:

DIARIAMENTE - Piquete em ac¢do de Limpeza/desinfe¢cdo Programada Regular
Edificio presidéncia e servicos administrativos;
Casa do caseiro;
Cabine do vigilante;
Garagem;
Pavilhdo dos docentes;
Associacdo Académica;
Edificio Pedagdgico/laboratorial 1;
Edificio Pedagdgico/laboratorial 2;
Casa das caldeiras;
Vivenda alagoa;
Centro enfermagem veterindria;
Laboratérios, balnearios e armazéns do parque zootécnico;
Kitchen Lab;
InstalacGes sanitdrias;
Ralos e caixas de saneamento sempre que necessario;
Zonas exteriores dentro da area de influéncia dos edificios (escadarias, zonas em torno do
edificio, patios de acesso ao edificio, patios exterior de entradas, cinzeiros, papeleiras etc).

NOS PERIODOS DE FERIAS ESCOLARES — Piquete em acdo de Limpeza/desinfecdo Programada
Profunda.

Edificio Presidéncia e servigos administrativos;

Casa do caseiro;

Cabine do vigilante;

Pavilhdo dos docentes;

Associagdo Académica;

Edificio Pedagdgico/laboratorial 1;

Edificio Pedagogico/laboratorial 2;

Casa das caldeiras;

Vivenda alagoa;

Centro enfermagem veterinaria;

Kitchen Lab;

InstalagBes sanitarias;

Ralos e caixas de saneamento;

Laboratérios, balnearios e armazéns do parque zootécnico;

7.6. Especificamente para a Escola Superior de Satide de Viseu
DIARIAMENTE - Piguete em a¢do de Limpeza/desinfecdo Programada Regular
Espacgos

Gabinetes, Salas de Reunido e Salas de Aula;
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NOS PE
Profund
Espacgos

Open Spaces e restantes de Circulagdo, incluindo Elevadores, Escadarias e Varandas;
Laboratérios e gindsio;

Sala de convivio, Copa e Bar;

Associacdo de Estudantes;

Reprografia;

Biblioteca;

Consultdrio Enfermagem;

Estacionamento Interior (Garagens), Arrecadacdes e Oficinas;

Data Center;

Zonas Técnicas;

Arquivos e armazéns;

Portaria Exterior;

Garagem e Arrumos Exteriores;

InstalagBes Sanitarias e balnearios;

Ralos e caixas de saneamento sempre que necessario;

Zonas de Atendimento e Circulacdo Publicas.

Espaco envidracado de apoio geral;

Apartamento;

Enfermaria;

Zonas exteriores dentro da area de influéncia do edificio (escadarias, passeios em torno
do edificio, patios de acesso ao edificio, patios exterior de entradas, cinzeiros, papeleiras,
etc).

RIODOS DE FERIAS ESCOLARES — Piquete em acdo de Limpeza/desinfecdo Programada
a.

Gabinetes, Salas de Reunido e Salas de Aula;

Open Spaces e restantes de Circulagao, incluindo Elevadores, Escadarias e Varandas;
Laboratérios e ginasio;

Sala de convivio, Copa e Bar;

Associacao de Estudantes;

Reprografia;

Biblioteca;

Consultdrio Enfermagem;

Estacionamento Interior (Garagens), Arrecadagdes e Oficinas;
Data Center;

Zonas Técnicas;

Arquivos e armazéns;

Portaria Exterior;

Garagem e Arrumos Exteriores;

Instalagdes Sanitarias e balnedrios;

Ralos e caixas de saneamento;

Zonas de Atendimento e Circulagao Publicas.

Espaco envidracado de apoio geral;

Apartamento;

Enfermaria.
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7.7. Especificamente para os Servicos Centrais / Cafac / Espaco Provedor / Edificio SEC / Zona
investigacdo (Pérgula)

DIARIAMENTE - Piquete em ac¢do de Limpeza/desinfecdo Programada Regular
Espacos
Gabinetes, Salas de Reunido, Sala de Atos, Open Spaces, Estudios e Regies;
Aula Magna e Pequeno Auditério;
Sala refeicGes;
Copas e Bares;
SalGes, Sala de apoio (espelhos);
Camarins;
Sala estudos 24 horas;
Saldo eventos;
Zona investigacdo (pérgula);
Estacionamento Interior e exterior (Garagens), Arquivos, Arrecadacdes e Oficinas;
InstalagBes Técnicas;
Data Center;
InstalacGes Sanitdrias;
Ralos e caixas de saneamento sempre que necessario;
Zonas de Atendimento e Circulacdo, incluindo Elevadores, Escadarias e Varandas;
Portaria Exterior.
Zonas exteriores dentro da area de influéncia dos edificios (escadarias, patio viaturas,
passeios em torno edificios, pala Cafac, piso superior Cafac, patios acesso aos Servigos
Centrais nos pisos 0, 1, 2 e 3, cinzeiros, papeleiras, cinzeiros, etc).

7.8. Especificamente para o Pavilhdo Multiusos no Campus Politécnico de Viseu / Balnearios
desportivos Campus / Espaco de formacdo (junto Associacdo Estudantes ESTGV)
DIARIAMENTE - Piquete em ac¢do de Limpeza/desinfe¢do Programada Regular
Espacgos

Gimnodesportivo e bancadas

Gabinetes, Sala de Reunido e saldo;

Salas de Aulas; Laboratorio;

Armazéns, zonas técnicas e casa da cisterna/bombagem;

InstalagBes Sanitarias;

Balnearios;

Caixotes do Lixo exteriores;

Ralos e caixas de saneamento sempre que necessario;

Zona de Atendimento e Circulac¢do, incluindo Elevadores e Escadarias.

DIARIAMENTE - Piquete em ac¢do de Limpeza Programada Regular Profunda
Espacos
Balnearios (Multiusos e campos desportivos).

Péagina 56 de 57



8 — Lista de quantidades:
(De acordo com os horarios definidos no n23- Afetacdo de Recursos Humanos das EspecificacGes
Gerais)

Quadro |
Preco
: Quant. . Preco total
Periodo . unitario :
. - estimada . por item (€)
Designagdo (€/més)
Item 1: Servicos de limpeza/desinfe¢do da ESTGV més 4 €
Item 2: Servigos de limpeza/desinfe¢do da ESTGL més 4 €
Item 3: Servicos de limpeza/desinfe¢do da ESEV més 4 €
Item 4: Servicos de limpeza/desinfe¢do das Residéncias de R
més 4 € €
Estudantes
Item 5: Servicos de limpeza/desinfe¢do da ESAV més 4 € €
Item 6: Servigos de limpeza/desinfe¢do da ESSV més 4 € €
Item 7: Servicos de limpeza/desinfecdo de diversas instalagdes
més 4 € €
do IPV
TOTAL DE TODOS OS ITENS: €
Notas:

1. Prevé-se que os servicos nas diversas unidades organicas iniciem, conforme os casos, em
1/1/2025 contudo estas datas n3o sdo vinculadoras sdo apenas uma estimativa.

2. Deverao ser incluidas nos valores base definidos no n21 da cldusula 102 deste caderno de
encargos os valores a seguir descriminados, de modo a que seja possivel a realizacdo de
eventuais servicos extras solicitados fora das horas de servico estipuladas, os quais s6
poderao ser faturados a medida que forem sendo efetivamente realizados, a saber:

SERVICOS UNID. MEDIDA (€) VALOR A PREVER PARA SERVICO EXTRA
Item 1 - InstalagGes da ESTGV Valor global 500 €
Item 2 — Instalagdes da ESTGL Valor global 100 €
Item 3 - Instalages da ESEV Valor global 100 €
Item 4 - InstalagGes dos SAS (Residéncias) Valor global 100 €
Item 5 - Instalagdes da ESAV Valor global 100 €
Item 6 - InstalagGes da ESSV Valor global 100 €
Item 7 - Instalagdes do IPV (Servigos Centrais, etc) Valor global 300 €

TOTAL GLOBAL POR 4 MESES 1.300 € +iva

Quadro Il

Valores unitario maximo para o servigo limpeza de eventuais servigos fora do horario normal estipulado
no n23- Afetacdo de Recursos Humanos das Especificages Gerais: Euros/hora
E1 - Dias uteis com horario diurno 9
E2 - Dias Uteis com horario noturno 11,5
E3 - Fins de semana com horario diurno 15
E4 - Fins de semana com horario noturno 16
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