AGUAS DO DOURO E PAIVA, S.A.

CONCURSO PUBLICO

PROC-DP-83/2024 - AQUISICAO DE SERVICOS DE
MODERNIZACAO, EVOLUCAO, DESENVOLVIMENTO E ATUALIZACAO
DA LICENCA DA APLICACAO OUTSYSTEMS

CADERNO DE ENCARGOS



CLAUSULAS GERAIS

Capitulo | - Disposi¢oes Gerais

Clausula 12
(Objeto)
O presente Caderno de Encargos compreende as cldusulas a incluir no contrato a celebrar
na sequéncia do procedimento pré-contratual que tem por objeto principal a Aquisicdo de servicos
de modernizagdo, evolugdo, desenvolvimento e atualizagdo da licenca da aplicagdo OutSystems, da

mesma pela Aguas do Douro e Paiva, S.A, adiante, abreviadamente, designada por AdDP.

Clausula 2.2

(Contrato)
|. O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.
2. O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissdes do caderno de encargos identificados
pelo concorrente, desde que esses erros e omissdes tenham sido
expressamente aceites pelo drgao competente para a decisao de contratar;

b) Os esclarecimentos e as retificagdes relativos ao caderno de encargos;

c) O presente caderno de encargos;

d) A proposta do Adjudicatério;

e) Os esclarecimentos prestados pelo Adjudicatdrio relativamente a sua proposta.

3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no ndmero anterior, a respetiva
prevaléncia é determinada pela ordem pela qual af sdo indicados.

4. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.° 2 e o clausulado do contrato
e seus anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o
disposto no artigo 99.° do Cdédigo dos Contratos Publicos e aceites pelo Adjudicatdrio nos termos
do disposto no artigo 101.° desse mesmo diploma legal.

5. O estabelecimento, na proposta, de termos ou condi¢des ndo admitidas por este caderno
de encargos e que ndo tenham sido detetados em fase pré-contratual consideram-se, para efeitos

de execugdo do contrato, como ndo escritos e de nenhum efeito.
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Cl3usula 3.2
(Preco base)
I. O preco base do procedimento, nos termos e para os efeitos do disposto no artigo 47.°,
n.° | do Cdédigo dos Contratos Publicos, € de 131.253,00 EUR (cento e trinta e um mil, duzentos e
cinquenta e trés euros), ndo incluindo o Imposto Sobre o Valor Acrescentado.
2. Ndo obstante o preco base total fixado no ndmero anterior s3o, também, fixados pregos

base unitdrios constantes da Lista de pregos unitdrios do Anexo Il ao Programa do Procedimento.

Clausula 4.2
(Prazo)

O contrato mantém-se em vigor pelo prazo necessdrio a assegurar 0s Servicos que
constituem o objeto do contrato pelo periodo correspondente a |2 (doze) meses a contar da data
nele a fixar, OU pelo periodo que decorra desde essa data até que seja atingido o preco base fixado,
conforme o que ocorrer primeiro, sem prejuizo das obrigagdes acessérias que devam perdurar para

além da cessacdo do contrato.
Capitulo II - Obrigacbes contratuais

Secgdo | - Obriga¢es do Adjudicatdrio
Subseccdo | — Disposicoes Gerais

Cldusula 52
(Obrigagdes principais do Adjudicatdrio)

I. Sem prejuizo de outras obrigagdes previstas na legislagao aplicével, no presente caderno
de encargos ou nas cldusulas contratuais, da celebragao do contrato decorrem para o Adjudicatério,
como obrigacdo principal, aquisicio de servicos de modernizagao, evolucdo, desenvolvimento e
atualizagao da licenca da aplicagdo OutSystemse servicos de implementagdo e desenvolvimento da
mesma, melhor identificados nos Anexos | e Il ao presente caderno de encargos.

2. Constitui encargo do Adjudicatdrio o transporte, deslocagdo de técnicos e materiais,
assumindo os riscos inerentes ao servico, nomeadamente, eventuais reparagdes provocadas por
avarias ou acidentes e danos provocados a terceiros.

3. Na prestac¢do de servicos objeto do presente contrato o Adjudicatdrio obriga-se a cumprir
com todos os requisitos legais exigidos no ambito da seguranga e salde, bem como as normas de

seguranca internas da AdDP.
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Clausula 6.2
(Obriga¢des complementares)

Sem prejuizo de outras obriga¢Ses previstas na legislagdo aplicavel, neste caderno de
encargos ou nas cldusulas contratuais, da celebra¢do do contrato decorrem para o Adjudicatério, as
seguintes obrigagdes gerais:

a) Executar os servicos que integram o objeto do contrato tal como descrito neste caderno de
encargos, com absoluta subordinagdo aos principios da ética profissional, isen¢do,
independéncia, zelo e competéncia;

b) Cumprir as condi¢des fixadas para a execucdo dos servigos, tendo em conta todos as
especificagBes e requisitos técnicos indicados na cldausula anterior e nos termos da legislagao
aplicavel;

c) Cumprir a legislagdo em vigor em todas as suas vertentes e dimensdes.

d) Sujeitar-se a agdo fiscalizadora da AdDP;

e) Prestar as informagdes que forem solicitadas pela AdDP;

f) Afetar ao cumprimento da sua prestagdo contratual todos os meios humanos, materiais e
informéticos que sejam necessarios e adequados a perfeita, tempestiva e completa execucdo
da prestacado de servi¢os, bem como ao estabelecimento do sistema de organizagao necessério
a perfeita e completa execugdo das tarefas a seu cargo.

g) Disponibilizar o ndmero suficiente de técnicos com qualificagdo técnico-cientifica adequada,

de forma a garantir uma correta prestagdo do servico.

Cldusula 72
(Constituicao da equipa técnica)
I. Os servicos de implementagdo, configuragdo, suporte e operacao devem ser prestados,
presencialmente, por uma equipa de técnicos composta pelas seguintes valéncias e com os seguintes
perfis e competéncias:

Técnico | — Gestor de Projeto
o Perfil

o Formagdo superior em Engenharia Informética, Informética de Gestao, Sistemas
de Informagdo ou similar.

o Experiéncia profissional minima de 3 (anos).

o Experiéncia comprovada na gestdao de projetos na plataforma Outsystems.

o Experiéncia comprovada na gestdo de projetos de solugdes desenvolvidas e
implementas na plataforma Outsystems.

o Experiéncia comprovada no desenvolvimento na plataforma OutSystems

o Experiéncia comprovada em plataformas Low-Code e RAD - Rapid Application
development;

o Experiéncia comprovada em modelagdo de processos

o CertificagBes:
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= Certificagdo Outsystems

Técnico 2 - Arquiteto

o Perfil
o

Formagao superior em Engenharia Informdtica, Informdtica de Gestao, Sistemas de
Informagdo ou similar.
Experiéncia profissional minima de 3 (anos).
Experiéncia comprovada na defini¢do e implementagdo da arquitetura de aplicagdes
Outsystems
Experiéncia comprovada no desenvolvimento na plataforma OutSystems
Experiéncia comprovada em plataformas Low-Code e RAD - Rapid Application
development;
Experiéncia comprovada em modelagao de processos
Experiéncia comprovada na defini¢do e implementagdo da arquitetura de aplicagdes
Web e API.
Certificaces:

= Certificagdo Outsystems

Técnico 3 - Analista Programador - Programador Senior |

o Perfil

O

O O O O

O O

Formagao superior em Engenharia Informatica, Informatica de Gestao, Sistemas de
Informagao ou similar.
Experiéncia profissional minima de 3 (anos).
Experiéncia comprovada na plataforma Outsystems
Experiéncia comprovada no desenvolvimento na plataforma OutSystems
Experiéncia comprovada em plataformas Low-Code e RAD - Rapid Application
development
Experiéncia comprovada no desenvolvimento de extenc¢des, webservices, SQL
Experencia comprada em “Continuous Delivery”
CertificacGes:

= Certificagdo Outsystems

Técnico 4 — Designer UN/UI

e Perfll

o
o
o

O

Formagao superior.

Experiéncia profissional minima de 3 (anos)

Experiéncia comprovada na definicdo grdfica de aplicagdes WEB e interfaces
aplicacionais.

Experiéncia comprovada em CSS e HTML5

Técnico 5 — Programador Senior 2 (presencial)

e Perfil

O

o

Formag3o superior em Engenharia Informética, Informética de Gestdo, Sistemas de
Informagdo ou similar.

Experiéncia profissional minima de 3 (anos).

Experiéncia comprovada na plataforma Outsystems

Experiéncia comprovada no desenvolvimento na plataforma OutSystems
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Experiéncia comprovada em plataformas Low-Code e RAD - Rapid Application
development;
Experiéncia comprovada no desenvolvimento de extengdes, webservices, SQL
Experencia comprada em “‘Continuous Delivery”
Certificaces:

= Certificagdo Outsystems Associate Reactive Developer

= Certificagdo Outsystems Tech Lead

Técnico 6 — Solution Specialist

e Perfll

O

o
o
o

Licenciatura em Engenharia Informdtica ou drea similar;

Experiéncia minima de 3 anos na drea de IT;

Experiéncia minima de 3 anos em desenvolvimento OutSystems;

Experiéncia minima de 3 anos no desempenho de fun¢des de Especialista em
Soluges (Solution Specialist);

Sdlidos conhecimentos de boas praticas de desenvolvimento de aplicagdes,
nomeadamente low-code tipo Outsystems para mobile, reactive e tradicional web;
Certificagdes em Outsystems

Certificagdo de Tech Lead OutSystems,

Técnico 7 — Bl, Dashboards em tecnologias tipo Power Bl

e Perfil

O

o
o
o

Licenciatura em Eng. Informadtica ou similar (preferéncial)

Fortes conhecimentos na Stack Microsoft (SQL SERVER; SSIS, SSRS Power BI)
Conhecimentos em Arquitetura e Modelagdo de Dados

Experiéncia profissional no desenvolvimento e manuten¢ao na drea de analytics.

2. O adjudicatdrio devera fazer prova das certificages supra indicadas durante a execugdo

do contrato, sempre que solicitado pela entidade adjudicante e no prazo maximo de 3 (trés) dias

dteis.

3. Caso o adjudicatdrio detenha afetos a execucdo do contrato elementos sem as habilitagSes

exigidas na presente cldusula, obriga-se a substitui-los no prazo maximo de 2 (dois) dias Uteis, por

outros elementos que as detenham sob pena de aplicagdo da penalidade prevista na Clausula 7.2

deste Caderno de Encargos.

Cldusula 8*

(Local e Forma da prestagdo de servigos)

I. Os servicos serdo prestados em toda a drea geografica da concessdo da AdDP

2. Sem prejuizo do disposto nas cldusulas anteriores, os servigos serdo prestados em fungao

das necessidades da AdDP e em datas a acordar com o adjudicatério.
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3. A gestdo de projeto € fundamental para acompanhar a correta evolugao do mesmo e se
atingir os objetivos inicialmente planeados. Servico de Gestao do Projeto, para o periodo do contrato,
sendo o Gestor de Projeto responsavel por:

v Comunicagdo com os stakeholders, incluindo reporting e pontos de situagdo

v' Rececdo e Consolidacdo de Pedidos
v Planificacao
v

Seguimento e Comunicagao.

Cldusula 9.2
(Transferéncia da propriedade)
|. Os elementos apresentados pelo Adjudicatario ao abrigo do contrato passam a integrar a
propriedade da AdDP, incluindo os direitos autorais sobre todas as criagdes intelectuais abrangidas
pelos servicos a prestar.
2. Pela cessdo dos direitos a que alude o ndmero anterior ndo é devida qualquer

contrapartida para além do preco a pagar nos termos do presente caderno de encargos.

Cldusula 10.2
(Conformidade e garantia técnica)
O Adjudicatdrio fica sujeito supletivamente e com as devidas adaptacdes e no que se refere
aos elementos entregues a AdDP durante a execucdo do contrato, as exigéncias legais, obrigacdes
do Adjudicatdrio e prazos aplicaveis ao regime de aquisicao de bens mdveis, previsto nos termos do

Cddigo do Contratos Publicos e demais legislagdo aplicavel.
Subseccdo Il - Dever de sigilo

Clausula 1.2
(Objeto do dever de sigilo)

I. O Adjudicatdrio deve guardar sigilo sobre toda a informagdo e documentagio, técnica e
ndo técnica, comercial ou outra, relativa a AdDP, de que possa ter conhecimento ao abrigo ou em
relacdo com a execugdo do contrato, durante o prazo de dois anos a contar do cumprimento ou
cessacao, por qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da sujeigao subsequente a quaisquer deveres
legais relativos, designadamente, a protegao de segredos comerciais ou da credibilidade, do prestigio
ou da confianca devidos as pessoas coletivas.

2. Ainformagdo e a documentagdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas
a terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado direta e

exclusivamente a execugao do contrato.
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3. Exclui-se do dever de sigilo previsto a informagao e a documentagdo que fossem
comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obtencdo pelo Adjudicatdrio ou que este
seja legalmente obrigado a revelar, por forca da lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades

reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.

Secgao Il - Obrigacdes da AdDP

Clausula 12.#
(Preco contratual)

|. Pela prestacao de servigos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais
obrigagdes constantes do presente Caderno de Encargos, a AADP deve pagar ao Adjudicatdrio os
precos unitdrios constantes da proposta, acrescido de IVA a taxa legal em vigor, se este for
legalmente devido, sem prejuizo do disposto no ndmero seguinte.

2. O prego total é estimado, por ser varidvel em fungao das quantidades de servicos
efetivamente realizados, razdo pela qual a AdDP apenas pagara os servicos que venham a ser real e
efetivamente prestados, por aplicacdo dos precos unitdrios previstos para os tipos de trabalho
indicados as intervencdes efetivamente realizadas.

3. As quantidades apresentadas no presente de Caderno de Encargos sao meramente
indicativas, destinando-se, essencialmente, a determinagao do preco total estimado, ndo gerando
qualquer obrigagao para a Entidade Adjudicante.

4. O prego referido nos ndmeros anteriores inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida a AADP, nomeadamente os relativos aos meios
humanos e materiais, alimentagao, transporte, armazenamento e manutengao, bem como quaisquer
encargos decorrentes da utilizagdo de marcas registadas, patentes ou licencas.

5. Nao haverd lugar a revisao de pregos.

Cldusula 13.2
(Condi¢Bes de pagamento)

I. As quantias devidas pela AdDP, nos termos da cldusula anterior, serdo pagas no prazo de
30 (trinta) dias apds a rececdo das respetivas faturas, as quais apenas podem ser emitidas pelo
Adjudicatdrio nas seguintes condi¢ées:
[.I.I Alicenca apds a sua atualizagdo;
[.1.2 Os servicos serdo pagos mensalmente, sendo as respetivas faturas emitidas no més seguinte

relativas aos servicos prestados no més imediatamente anterior.

2. A faturas sdo emitidas pelo Adjudicatdrio em formato eletrénico nos termos do n.° | do

artigo 299.°-B do CCP, e com a informagao complementar a fornecer oportunamente pela Entidade
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Adjudicante e os elementos necessarios a uma completa, clara e adequada compreensao dos valores
faturados.

3. Para efeitos do ndmero anterior, as faturas eletrénicas a emitir pelo Adjudicatdrio deverdo
ser enviadas para o Portal FE-AP, de recegao de documentos em formato eletrénico (EDI), sistema
suportado pela empresa “eSPap — Entidade de Servigos Partilhados da Administragdo Publica, I.P.”.

4. Caso o Adjudicatdrio ndo tenha ainda aderido a este Portal deve efetuar os seguintes passos:
Consultar a informacao sobre a fatura eletrénica em
https://www.espap.gov.pt/spfin/Paginas/spfin.aspx#maintab;

Consultar a informagao especifica do processo de adesdo dos fornecedores
https://www.espap.gov.pt/spfinfonboarding/Paginas/onboarding%20de%20Fornecedores.aspx#
maintab|:

Preencher o formuldrio de adesdo: https://pt.surveymonkey.com/r/FE-AP_CIUS;

5. Em caso de incumprimento da periodicidade da faturagdo resultante de facto ndo
imputdvel a Entidade Adjudicante, ndo acrescem ao montante faturado quaisquer juros de mora.

6. A emissdo de segundas vias das faturas solicitada pela Entidade Adjudicante ndo serd
objeto de qualquer cobranca adicional.

7. Em caso de discordancia por parte da AdDP, quanto aos valores indicados nas faturas,
deve esta comunicar ao adjudicatdrio, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando o adjudicatdrio
obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a emissao de nova fatura corrigida.

8. A falta de pagamento dos valores contestados pelo contraente publico ndo vence juros
de mora nem justifica a suspensdo das obrigagdes contratuais do adjudicatdrio, devendo, no entanto,
o contraente publico proceder ao pagamento da importancia nao contestada.

9. Desde que devidamente emitidas, as faturas sdo pagas através de transferéncia bancdria
para a instituicdo de crédito indicada pelo adjudicatério.

10. No caso de suspensdo da execugdo do contrato e independentemente da causa da

suspensao, os pagamentos ao adjudicatdrio serao automaticamente suspensos por igual periodo.

Clausula 14.?
(Erros e omissdes)

I. O Adjudicatdrio suporta metade do valor dos trabalhos complementares de suprimento
de erros e omissdes cuja detegdo era exigivel na fase de formagdo do contrato, nos termos do artigo
50.° do CCP, exceto pelos que hajam sido nessa fase identificados pelos interessados mas nao
tenham sido expressamente aceites pela AdDP.

2. Sem prejuizo do disposto no nimero anterior, o Adjudicatdrio deve, no prazo de 60 dias

contados da data de inicio de efeitos do contrato, reclamar sobre a existéncia de erros ou omissdes
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sé detetdveis nesse momento, sob pena de ser responsavel por suportar metade do valor dos
trabalhos complementares de suprimento desses erros e omissoes.

3. O Adjudicatdrio suporta ainda metade do valor dos trabalhos complementares de
suprimento de erros e omissdes que, nao sendo exigivel que tivessem sido detetados nem na fase
de formagdo do contrato nem no prazo a que se refere o nimero anterior, também n3o tenham
sido por ele identificados no prazo de 30 dias a contar da data em que Ihe fosse exigivel a sua detecao.

4. Sem prejuizo do disposto nos ndmeros anteriores, caso os erros ou omissdes decorram
do incumprimento de obrigacdes de concegao assumidas por terceiros perante a AdDP:

a) Deve a AdDP exercer obrigatoriamente o direito que Ihe assista de ser indemnizado por
parte destes terceiros;

b) Fica o Adjudicatdrio sub-rogado no direito de indemnizagdo que assiste a AdDP perante
esses terceiros até ao limite do montante que deva ser por si suportado em virtude do

disposto dos n.%s |, 2 e 3 da presente Cldusula.

Clausula 15.2
(Acompanhamento e controlo do contrato)

|. A execucdo do contrato € permanentemente acompanhada pelo gestor ou gestores do
contrato designado(s) pela entidade adjudicante.

2. No exercicio das suas fun¢les, o gestor pode acompanhar, examinar e verificar,
presencialmente, a execu¢ado do contrato pelo adjudicatdrio, para o que poderd requerer ao
Adjudicatdrio reunides de acompanhamento a execugao do mesmo.

3. Caso o gestor do contrato detete quaisquer desvios, defeitos ou outras anomalias na
execucdo do contrato, encontra-se habilitado a determinar ao adjudicatdrio que adote as medidas
que, em cada caso, se revelem adequadas a corregao dos mesmos.

4. O desempenho das fun¢des de acompanhamento e fiscalizagdo do modo de execugio do
contrato n3ao exime o adjudicatdrio de responsabilidade por qualquer incumprimento ou
cumprimento defeituoso das suas obrigagdes.

5. Todos os relatdrios, registos, comunicagdes, e demais documentos elaborados pelas

Adjudicatdrio devem ser integralmente redigidos em portugués.

Clausula 16.2
(Seguros e Encargos Sociais)
|. Seguro de Responsabilidade Civil
a) O Adjudicatdrio subscrevera em seu proprio nome e de todos os eventuais contratados e

trabalhadores independentes, uma apdlice de seguro onde esteja prevista a indemnizagao, em caso

de sinistro, as perdas e/ou danos de cardter patrimonial e ndo patrimonial, causados a terceiros em
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geral e a AADP em particular, em consequéncia da execugao da presente prestagao de servicos, cuja
responsabilidade civil legal de natureza extracontratual pelo dano causado seja imputdvel a qualquer

das entidades seguras na apdlice, por si isoladamente ou de forma soliddria;

b) O seguro de responsabilidade civil deve garantir a cobertura dos riscos e danos direta ou
indiretamente emergentes da sua atuagdo no valor minimo de 5.000,00 EUR (cinco mil euros), por

sinistro e anuidade.
2. Seguro de Acidentes de Trabalho

a) O Adjudicatario ficard responsavel pelo pagamento de todos os encargos sociais

estabelecidos na lei a todo o seu pessoal.

b) O Adjudicatdrio obriga-se a efetuar apdlices de seguro que cobrirdo acidentes de
trabalho e doencas profissionais, bem como a manté-las vdlidas até a conclusdo do contrato, nos

termos da legislagao em vigor.

3. O Adjudicatdrio obriga-se ainda a segurar os meios de transporte que sejam empregues na
Aquisicdo de servico, bem como todas as pessoas nelas transportadas na qualidade de passageiros,

seja quem for, estas Ultimas, com valor ilimitado de responsabilidade civil.

4. Os encargos referentes aos seguros impostos por este Caderno de Encargos, bem como
qualquer deducdo efetuada pela Seguradora a tftulo de franquia, em caso de sinistro indemnizavel,

serdo por conta do Adjudicatario.

5. A AdDP pode, sempre que entender conveniente, exigir prova documental da celebragao
dos contratos de seguro referidos na presente cldusula, devendo o Adjudicatério fornecé-la no prazo

5 (cinco) dias.

Capitulo Il - San¢bes contratuais e resolucao

Cldusula 17.2
(Penalidades contratuais)
|. Pelo incumprimento de obrigaces emergentes do contrato, a AADP pode exigir do
Adjudicatdrio o pagamento de uma pena pecunidria, que pode ser cumulada com outras cujos
pressupostos se mostrem verificados, nos seguintes termos:

a) Pelo incumprimento na realizacdo de algum dos servigos indicados na cldausula 5.% deste
caderno de encargos, uma penalidade correspondente a 5% do preco contratual por
cada semana de atraso na realizagdo da respetiva intervencao;

b) Pelo incumprimento da obrigacdo prevista no n.° 3 da Cldusula 7.* uma penalidade

correspondente a 5% do prego contratual por cada situagdo de violagao.

MOD 6.24 Ré6 I



2. Os valores das sangdes previstas nos nimeros anteriores sao cumulativas, mas limitadas
nos termos dos artigos 329.°, n. 2 e 3, do CCP.

3. Ao valor da pena pecunidria prevista no nimero anterior sdo deduzidas as importancias
pagas pelo Adjudicatdrio ao abrigo das alineas previstas no n.° |, que tenham determinado a respetiva
resolucao.

4. A AdDP pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato com as sangdes
pecunidrias devidas nos termos da presente cldusula.

5. As penas pecunidrias previstas na presente cldusula ndo obstam a que a AdDP exija uma

indemnizagdo pelo dano excedente.

Clausula 18.2
(Forga maior)

. Nao podem ser impostas penalidades ao Adjudicatdrio, nem € havida como
incumprimento, a ndo realizagao pontual das prestagdes contratuais a cargo de qualquer das partes
que resulte de caso de forga maior, entendendo-se como tal as circunstancias que impossibilitem a
respetiva realizagao, alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a
data da celebra¢do do contrato e cujos efeitos ndo |he fosse razoavelmente exigivel contornar ou
evitar.

2. Podem constituir for¢a maior, se se verificarem os requisitos do ndmero anterior,
designadamente, tremores de terra, inundagdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves, embargos
ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinagdes governamentais
ou administrativas injuntivas.

3. Nao constituem for¢a maior, designadamente:

a) Circunstancias que ndo constituam for¢a maior para os subcontratados do
Adjudicatdrio, na parte em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do Adjudicatario ou a
grupos de sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou
grupos de sociedades dos seus subcontratados;

c¢) Determinagbes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza
sancionatéria ou de outra forma resuftantes do incumprimento pelo
Adjudicatdrio de deveres ou énus que sobre ele recaiam;

d) ManifestagcGes populares devidas ao incumprimento pelo Adjudicatdrio de
normas legais;

e) Incéndios ou inundagdes com origem nas instalagdes do Adjudicatario cuja
causa, propagagao ou propor¢des se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao

incumprimento de normas de seguranga;
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f)  Avarias nos sistemas informdticos ou mecanicos do Adjudicatdrio ndo devidas a
sabotagem;
g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.
4. A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forga maior deve ser
imediatamente comunicada a outra parte.
5. A forga maior determina a prorrogagao dos prazos de cumprimento das obrigagdes
contratuais afetadas pelo perfodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento

resultante da forga maior.

Cldusula 19.2
(Resolugdo por parte da AADP)
|. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdo do contrato previstos na lei, a AADP
pode resolver o contrato, a titulo sancionatdrio, no caso de o Adjudicatério violar de forma grave ou
reiterada qualquer das obrigagdes que lhe incumbem, designadamente nos seguintes casos:

a) Incumprimento, cumprimento deficiente ou mora no cumprimento de alguma das
obriga¢des compreendidas no presente contrato e que coloquem em crise o normal e
adequado funcionamento da instalagio;

b) Declaragdo do Adjudicatario em como ndo cumprird alguma obrigagdo inscrita no
presente caderno de encargos e da qual resulte perda do interesse da AdDP na
prestagdao contratual.

2. O direito de resolugao referido no nimero anterior exerce-se mediante declara¢do

enviada ao Adjudicatdrio e ndo determina a repeticao das prestacdes jd realizadas, a menos que tal

seja determinado pela AdDP.

Clausula 20.
(Incumprimento imputdvel a AdDP)
Se a AdDP praticar ou der causa a facto de onde resutte maior dificuldade na execuc¢do do
contrato, com agravamento dos encargos respetivos, o Adjudicatdrio tem direito a reposi¢ao do
equilibrio financeiro do contrato, nos termos e com os efeitos do disposto nos n.°s 2 e 3 do artigo

354.° do CCP, que constitui disciplina do presente caderno de encargos.

Cldusula 21.2
(Responsabilidades)
O Adjudicatdrio € responsdvel por todos os danos causados as e nas instalagdes da AdDP, a

tftulo culposo ou objetivo, que resuttem causalmente da sua prestagdo contratual, ficando constituido
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na obrigacdo de indemnizar, aplicando-se o disposto na alinea b), do n.° |, do artigo 296.° do Cdédigo

dos Contratos Publicos.
Capitulo IV - Resolugao de litigios

Cldusula 22.#
(Foro competente)
Para resolugdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do

Tribunal Administrativo e Fiscal do Porto, com expressa rentincia a qualquer outro.

Capitulo V - Disposi¢oes Finais

Cldusula 23.2
(Regulamentos dos fornecedores)

O Regulamento dos Fornecedores da AdDP disponivel no site da AdDP http:.//www.addp.pt

deverd ser integralmente cumprido. Neste Regulamento consta a documentagao que deverd ser

apresentada, antes de inicio dos trabalhos e na sua execugao.

Cldusula 24.#
(Cessdo da posigdo contratual e Subcontratagdo)
A ADJUDICATARIA n3o poderd ceder a sua posicio contratual ou qualquer dos direitos e
obrigacdes decorrentes do contrato sem prévia autorizagao escrita da AdDP e, desde que nao se
verifigue algum dos impedimentos previstos no artigo 3 17.° € se cumpram os requisitos previstos no

artigo 318.°, ambos do Cdédigo dos Contratos Publicos.

Cldusula 25.*
(Cessdo da posi¢do contratual por incumprimento do cocontratante)

I. Verificando-se o incumprimento do Adjudicatdrio das suas obrigagdes assumidas com a
celebragao do contrato, que preencham os requisitos da resolugao do mesmo, a AdDP pode, em
alternativa a resolu¢do do contrato, ordenar a cedéncia da posi¢ao contratual do Adjudicatario, ao(s)
concorrente(s) do procedimento pré-contratual que precedeu a celebragdo do contrato, pela
ordem sequencial do citado procedimento.

2. Para o efeito previsto na parte final do ndmero anterior, a AdDP interpela, gradual e

sequencialmente, os concorrentes que participaram no procedimento pré-contratual original, de
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acordo com a respetiva classificagdo final, a fim de concluir um novo contrato para a adjudicacdo da
conclusao do contrato.

3. A execugdo do contrato ocorre nas mesmas condigdes ja propostas pelo cedente no
procedimento pré-contratual original.

4. A cessdo da posicao contratual opera por mero efeito de ato da AdDP, sendo eficaz a
partir da data por esta indicada.

5. Os direitos e obrigagdes do Adjudicatdrio, desde que constituidos em data anterior a da
notificagdo do ato referido na cldusula anterior, transmitem-se automaticamente para o cessiondrio
na data de producgio de efeitos daquele ato, sem que este a tal se possa opor.

6. As obrigacdes assumidas pelo Adjudicatdrio cedente depois da notificagdo referida no
ndmero 4 apenas vinculam a entidade cessiondria quando esta assim o declare, apds a cessao.

/. A caugdo e as garantias prestadas pelo Adjudicatdrio cedente para a execugdao do contrato
sao objeto de redugdao na propor¢ao do valor das prestagdes efetivamente executadas e sao
liberadas seis meses apds a data da cessdo, ou, no caso de existirem obriga¢des de garantia, apds o
final dos respetivos prazos, mediante comunicagdo dirigida pela AdDP aos respetivos depositdrios
ou emitentes.

8. A posi¢do contratual do Adjudicatdrio cedente nos subcontratos por si celebrados

transmite-se automaticamente para a entidade cessiondria, salvo em caso de recusa por parte desta.

Clausula 26.2
(Comunicagdes e notificagdes)
|. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificagdes e
comunicagdes entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Cdédigo dos
Contratos Publicos, para o domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados no contrato.
2. Qualquer alteracdo das informagdes de contacto constantes do contrato deve ser

comunicada a outra parte.

Cldusula 27.2
(Tratamento de dados pessoais)

I. No caso de o adjudicatdrio necessitar de aceder a dados pessoais no decurso da execugao
do contrato, deve fazé-lo exclusivamente na medida do estritamente necessario para integral e
adequada prossecugdo dos fins constantes do contrato, na qualidade de subcontratante, e por conta
e de acordo com as instrugdes do contraente publico, nos termos da legislagdo aplicavel a protegao
de dados pessoais.

2. O adjudicatdrio ndo pode proceder a reproducdo, gravacio, copia ou divulgagdo dos

dados pessoais para outros fins que nao constem do contrato, ou para proveito préprio.
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3. O adjudicatdrio deve cumprir rigorosamente as instru¢des do contraente publico no que
diz respeito ao acesso, registo, transmissao ou qualquer outra operacdo de tratamento de dados
pessoais.

4. O adjudicatdrio deve proceder a implementacdo de medidas de segurancga de tratamento
de dados pessoais e adotar medidas técnicas e organizativas para proteger os dados contra destruigao
acidental ou ilicita, perda acidental, alteragdes, difusao ou acesso nao autorizados, e contra qualquer
outra forma de tratamento ilicito dos mesmos.

5. O adjudicatdrio deve tomar as medidas adequadas para assegurar a idoneidade dos seus
trabalhadores ou colaboradores, a qualquer titulo, que tenham acesso aos dados pessoais fornecidos
pelo contraente publico, ou por quem atue em representacdo deste.

6. O adjudicatdrio deve assegurar que o acesso aos dados pessoais € limitado as pessoas que
efetivamente necessitam de aceder aos mesmos para cumprir com as obriga¢des impostas pelo
presente contrato e que os trabalhadores, colaboradores ou subcontratados assumiram um
compromisso de confidencialidade ou estdo sujeitos a adequadas obrigagdes legais de
confidencialidade, sendo o adjudicatdrio responsdvel pela utilizagdo dos dados pessoais por parte dos
Mesmos.

/. Mediante solicitagao escrita do contraente publico, o adjudicatdrio deve, no prazo de |5
(quinze) dias, informar quais as medidas tomadas para assegurar o cumprimento dos deveres
referidos nos nimeros anteriores.

8. O adjudicatdrio deve comunicar de imediato ao contraente publico quaisquer reclamagdes
ou questdes colocadas pelos titulares dos dados pessoais.

9. O adjudicatdrio encontra-se adstrito a notificar de imediato o contraente publico de
qualquer monitoriza¢do, auditoria ou controlo por parte de entidades reguladoras/de supervisao de
que seja objeto.

| 0. Se o adjudicatario tomar conhecimento, ou suspeitar, de violagdes de dados pessoais que
resultem, ou possam resultar, na destruicdo acidental ou ndo autorizada de dados, na perda,
alteracdo, acesso ou revelagao ndao autorizada dos dados, deve notificar, por escrito, o contraente
publico disponibilizando-lhe uma descricio da violagdo de dados ocorrida, informando-o das
categorias e nUmero de titulares de dados afetados, das provaveis consequéncias da violagao, assim
como fornecer-lhe qualquer outra informagao que o contraente publico possa razoavelmente
solicitar.

I'l. Quando se verifigue uma violagdo de dados pessoais, por causas imputdveis ao
adjudicatdrio, este compromete-se a adotar as seguintes medidas, sem quaisquer custos adicionais

para o contraente publico:
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a) Tomar de imediato as medidas necessdrias para investigar a violagdo ocorrida, identificar
e prevenir a repeticdo dessa violagdo, e encetar esforcos razodveis para mitigar os efeitos dessa
violagao;

b) Desenvolver as a¢cdes necessdrias para remediar a violagdo; e

¢) Documentar todas as circunstancias referentes a violagao para efeitos de controlo por
parte da autoridade de supervisao.

| 2. O adjudicatdrio obriga-se a ressarcir o contraente publico por todos os prejuizos em que
este venha a incorrer em virtude da utilizagao ilegal e/ou ilicita de dados pessoais, nomeadamente
por indemnizagdes e despesas em que tenha incorrido na sequéncia de reclamagdes ou processos
propostos pelos titulares dos dados, bem como por taxas, coimas e multas que tenha de pagar.

3. O incumprimento dos deveres estabelecidos na presente cldusula por parte do
adjudicatdrio e a verificagdo de inexisténcia de garantias de compliance do adjudicatdrio é
fundamento de resolugao do presente contrato com justa causa pelo contraente publico, podendo

implicar o dever de indemnizagdo por eventuais violagdes que lhe sejam imputadas.

Cldusula 28.*
(Conservagido de dados pessoais)

I. O adjudicatdrio deve apagar e destruir os dados pessoais tratados quando os mesmos
deixarem de ser necessdrios para a execugao do contrato, e sempre em prazo nao superior a um
ano apods a cessagao do contrato que esteve na base da licitude do seu tratamento e de acordo com
as instrugdes dadas pelo contraente publico.

2. Dependendo da opgdo do contraente publico, o adjudicatario apagard ou devolverd todos
os dados pessoais, depois de concluida a execugdo do Contrato, apagando as cdpias existentes, a

menos que a conservacao dos dados seja exigida ao abrigo da legislacdo aplicavel.

Clausula 29.2
(Transferéncia de dados pessoais)
O adjudicatario ndo pode transferir quaisquer dados pessoais para outra entidade,
independentemente da sua localizagao, salvo autorizagdao prévia e escrita do contraente publico,
exceto se o adjudicatdrio for obrigado a fazé-lo pela legislagao aplicével, ficando obrigado a informar,

nesse caso, o contraente publico antes de proceder a essa transferéncia.

Cldusula 30.*
(Contagem dos prazos)
Os prazos previstos no contrato sdo continuos, correndo em sabados, domingos e dias

feriados.
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Clausula 31.2
(Legislagdo aplicavel)

O contrato € regulado pela legislagdo portuguesa.
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