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CONVITE

Convida-se V. Exa. a apresentar proposta com vista a aquisicGo de servicos em
marketing digital interativo, direcionado para a vertente de comunicacdo na

infernet, para o Instituto Politécnico de SetUbal, conforme o presente convite.

1. Identificagdo e Objeto do Procedimento

a) O presente concurso (doravante, também “Procedimento”) tem por objeto a
aquisicdo de servicos em marketing digital interativo, direcionado para a
vertente de comunicacdo na internet, para o Instituto Politécnico de Setlbal
(IPS), de acordo com as cldusulas juridicas e técnicas descritas no caderno de
encargos.

b) A classificacdo do vocabuldrio comum para os contfratos publicos CPV), a que
se refere o Regulamento (CE) n°® 213/2008, publicado no Jornal Oficial da Unido
Europeia n° L74, de 15 de marco de 2008, & CPV, 79341000-6 Servicos de
Publicidade.

2. Entidade adjudicante

Instituto Politécnico de Setubal (IPS), Campus do IPS — Estefanilna, 2910-761 Setdbal,
telefone n° 265 548 820, com o seguinte hordrio de atendimento: das 9h30 as 12h00
e das 14h30 as 16h30.

3. Orgdo que tomou a decisdo de contratar
A decisdo de abertura do procedimento foi tomada pela Presidente, em 17 de
dezembro de 2024.

4. Fundamentagdo da Escolha do Procedimento
O procedimento € adotado co abrigo da alinea ¢) do n° 1 do artigo 20° do

Cdédigo dos Contratos PUblico (CCP), considerando o valor estimado do
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confrato a celebrar, ponderado por referéncia ao valor estimado das

vantagens diretas para o cocontratante.

5. Escolha das entidades convidadas

Nos termos conjugados do n° 6 do arfigo 113°, da alinea a) do artigo 456° e do
artigo 460°, todos do Codigo dos Confratos Publico (CCP), ndo podem apresentar
proposta no dmbito deste procedimento entidades especialmente relacionadas
com entfidades impedidas de participar, segundo os n° 2 e 5 do artigo 113° do CCP,
constituindo essa participacdo contraordenacdo muito grave, punivel com coima
de 7.500€ a 44.800€ e suscetivel da aplicacdo da sancdo de proibicdo de

participacdo, conforme disposto na alinea a) do artigo 456° e artigo 460° do CCP.

6. Critério de adjudicagdo
a) Critério mulfifator da proposta economicamente mais vantgjosa,
determinada pela melhor relacdo qualidade-preco, nos termos da alinea a)
do n° 1 do artigo 74° do CCP, densificado pelo seguinte conjunto de fatores:
i. Experiéncia Profissional — Avaliacdo do tempo acumulado (em anos) de
experiéncia profissional comprovada na gestdo de projetos de marketing
digital interativo e na gestdo de campanhas publicitdrias nos canais
digitais de comunicacdo, nomeadamente nos meios indicados no
Anexo B do Caderno de Encargos, do gestor responsével pela execucdo
do contrato, designado pela entidade adjudicatdria;
i. Preco - Avaliacdo do preco ou custo da execucdo do contrato a
celebrar (em euros).
b) Em caso de igualdade, o critério de desempate serd efetuado da seguinte
forma e ordem:
i. Através de sorteio de entre as propostas melhor classificadas e
relativamente as quais se verifica o empate;
i. Para efeitos do disposto na alinea anterior, o juri notifica os concorrentes
que apresentaram as propostas submetidas ao sorteio, com uma
antecedéncia minima de frés dias, da data, da hora e do local da sua

realizacdo;
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ii. A cada concorrente € atribuido o niUmero correspondente a ordem de
enfrada da sua proposta e que serviu de base a elaboracdo da lista dos
concorrentes;

iv. Numa urna sdo introduzidas as bolas com os nUmeros respetivos,
procedendo-se seguidamente 4 sua extracdo;

v. A ordenacdo das propostas objeto do sorteio é efetuada de acordo com
a ordem da extracdo efetuada.

Cada proposta serd avaliada com base em dois fatores elementares: Experiéncia
Profissional e Preco. Cada fator possui um coeficiente de ponderacdo e uma
expressdo matemdtica para cdlculo da pontuacdo parcial. A pontuacdo global de
cada proposta serd obtida pela soma ponderada das pontuacdes parciais, numa
escala de 0 a 100, arredondada a duas casas decimais. A proposta com a maior
pontuacdo global serd a vencedora, considerando o equilibrio considerado entre a

experiéncia e o valor econdmico, de acordo com o seguinte:

a) Sao definidos os seguintes coeficientes de ponderacdo:
i. Experiéncia Profissional (EP) - Coeficiente de ponderacdo: 60%

i. Preco (P)- Coeficiente de ponderacdo: 40%

b) As propostas sdo avaliadas de acordo com as seguintes férmulas de
avaliacdo:

(Anos de experiéncia comprovada do gestor de contfrato
i. Pontuac@o EP = 100 x designado pela entidade proponente
Mdaximo de anos de experiéncia comprovada
de enfre todas as propostas apresentadas

ii. Pontfuac@o P = 100 x Menor preco de entre todas as propostas apresentadas
Preco da proposta apresentada

ii. Ponfuacdo Global = (Pontuacdo EP x 0,60) + (Pontuacdo P x 0,40)
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7. Modo de apresentacao da proposta

a) A proposta deve ser elaborada e apresentada conforme modelo constante do
Anexo | do presente convite, devendo aqinda juntar-se os documentos
constantes no ponto 8 do mesmo;

b) A proposta deverd obrigatoriamente ser redigida em lingua portuguesa e o
preco serd expresso em euros ndo incluindo o IVA;

c) A proposta deve ser apresentada exclusivamente na plataforma de
contratacdo eletrénica, acessivel através do sitio eletrénico

https://www.acingov.pt.

8. Documentos que constituem a proposta
a) A proposta deve ser acompanhada dos seguintes documentos:
i. Modelo constante no Anexo |, indicando o preco total, com exclusdo do
IVA, conforme alinea a) do ponto 7 do presente convite;

i. Declaracdo emitida conforme o modelo Anexo I, (a que se refere a alinea
a) do n° 1 do artigo 57° do CCP), assinada pelo concorrente ou por
representante que tenha poderes para o obrigar;

ii. Restantes documentos que contenham os atributos da proposta, de
acordo com 0s quais o concorrente se dispde a contratar [cf. alinea b) do
n° 1 do artigo 57° do CCP], nomeadamente:

i. N° de anos de experiéncia comprovada do gestor de contrato
designado pela entidade proponente, de acordo com o exigido
No caderno de encargos.
b) A proposta pode, ainda, ser acompanhada dos seguintes documentos:
i. Outros documentos considerados indispensdveis para a complementar;

i. Referéncia a aspetos e factos que sejam pertinentes e que confribuam
para a boa compreensdo da mesma;

c) Para efeitos de avaliacdo, o fator relativo aos anos de experiéncia comprovada
do gestor do contrato designado pela enfidade proponente, cuja previsdo se
justifica pela particular relevancia que, além dos requisitos de capacidade
institucional suscetiveis de avaliagcdo num modelo concursal alternativo, assume
a qualidade dos técnicos diretamente comprometidos com a execucdo das

prestacoes, no designio da melhor consecucdo das finalidades publicas visadas
6
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pelo presente contrato, a natureza e a preméncia dos servicos em causa — €
pontuado com estrita base nos niveis de experiéncia declarados na proposta,
sem identificacdo concreta de profissionais ou comprovacdo documental do
atributo, com observancia do disposto nas alineas d) seguinte.
Sem prejuizo das demais formalidades aplicdveis, a celebracdo do contrato fica
sujeita a expressa condicdo de o adjudicatdrio apresentar ao IPS, entre a data
da notificacdo da adjudicacdo e a da outorga, o elemento seguinte, sob
cominacdo do disposto no numero 2 do arfigo 105° do CCP, quando a falta
resulte de facto imputavel:
i. Documentos comprovativos do tempo de experiéncia profissional
relevante para a execucdo dos servicos a contratualizar, por parte do

gestor de contrato designado pela entidade adjudicatdria.

Assinatura eletrénica

Todos os documentos carregados na plataforma, incluindo os documentos que
constituem as candidaturas e as propostas devem ser  assinados
eletronicamente mediante a utilizacdo de certificados de assinatura eletrénica
qualificada;

Os certificados a que se refere a alinea anterior sdo emitidos por uma entidade
certificadora credenciada pela Autoridade Nacional de Seguranca

(informacdo disponivel em www.gns.gov.pt);

Nos casos em que o certificado utilizado ndo relacione o assinante com a sua
funcdo e poder de assinatura como sucede, por exemplo, com o Cartdo do
Cidaddo, deverd ser apresentado um documento oficial indicando o poder de
representacdo do signatdrio, que poderd ser a certiddo do registo comercial ou
uma procuracdo que confira os poderes necessdrios para os atos praticados ou

a praticar.

10. Prazo de apresentacdo da proposta

O envio da proposta e documentos que a consfituem, deverdo, sob pena de

exclusdo, dar entrada na plataforma eletrénica em https://www.acingov.pt, até ds

23h59 (inclusive) do 9° dia, a contar da data do envio deste convite e caderno de

encargos.


http://www.gns.gov.pt/
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Sem prejuizo do estritamente disposto no pardgrafo seguinte, a contagem do prazo
fixado para a apresentacdo das propostas, incluindo no que respeite aos atos
procedimentais a praticar no seu curso, faz-se em dias continuos, ndo se
suspendendo nos sdbados, domingos e feriados, conforme previsto no n° 3 do artigo
470° do CCP.

O termo do prazo para apresentacdo das propostas que coincida com dia de fim
de semana ou de feriado transfere-se para o primeiro dia Ufil seguinte, de acordo

com a alinea f) do artigo 87° do Cédigo do Procedimento Administrativo.

11. Esclarecimentos

a) Os esclarecimentos necessdrios d compreensdo e interpretacdo das pecas do
concurso sdo da competéncia do juri, nos fermos da alinea a) do n° 5 do artigo
50° do CCP.

b) No primeiro terco do prazo fixado para a apresentacdo das propostas, os
interessados podem solicitar os esclarecimentos necessérios a boa
compreensdo e interpretacdo das pecas do procedimento e devem
apresentar uma lista na qual identifiquem, expressa e inequivocamente, erros e
omissdes por si detetados, sob pena de serem responsdveis, parcial ou
integralmente, pelas prestacdes complementares de suprimento desses erros e
omissdes, nos termos do artigo 50° do CCP.

c) Até ao termo do segundo terco do prazo fixado para a apresentacdo das
propostas, o juri do procedimento presta os esclarecimentos solicitados,
necessarios & boa compreensdo e interpretacdo das pecas procedimentais, e o
6rgdo competente para a decisdo de contratar pronuncia-se sobre os erros e
omissoes identificados pelos interessados, identificando os termos do suprimento
daqueles que aceite, considerando-se rejeitados todos os que, naquele prazo,
NAo sejam expressamente aceites.

d) Independentemente do disposto nos nUmeros anteriores, o érgdo competente
para a decisdo de contratar pode, oficiosamente, proceder & retificacdo de
erros ou omissdes das pecas do procedimento, bem como prestar
esclarecimentos, no prazo referido no nimero 2, ou até ao final do prazo fixado
para a apresentacdo das propostas, que, neste caso, deve ser prorrogado, Nos
termos do artigo 64° do CCP.
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e) Os esclarecimentos, as retificacdes e as listas com a identificacdo dos erros e
omissdes detetados pelos interessados devem ser disponibilizados no Portal e
juntos s pecas do procedimento que se encontram patentes para consulta,
devendo todos os interessados que as tenham obtido ser imediatamente
notificados desse facto.

f) Os esclarecimentos e as retificacdes fazem parte integrante das pecas do
procedimento a que dizem respeito e prevalecem sobre estas em caso de

divergéncia.

12. Fixagdo do Prego Base

A fixacdo do preco base teve em consideracdo o valor adjudicado na aquisicdo
efetuada em 2023, e o acréscimo de servicos que permitam responder a objetivos
definidos no projeto SONDA2026, no &dmbito do Plano de Recuperacdo e Resiliéncia
(PRR), nomeadamente nos servicos a adquirir para a comunicacdo da formacdo

superior financiada pelo PRR.

13. Pre¢o anormalmente baixo

Considera-se que o preco total da proposta € anormalmente baixo quando seja
50% ou mais inferior ao preco base.

A fixacdo do preco anormalmente baixo assenta na necessidade de prever um
limiar de referéncia de precos considerados exequiveis, a luz dos precos de

mercado conhecidos em funcdo de contratos similares anteriores.

14. Documentos de habilitagdo
Com a notificacdo da adjudicacdo, serd o adjudicatdrio notificado para
apresentar, no prazo de 5 dias Uteis, os seguintes documentos:

a) Declaracdo emitida conforme o modelo Anexo Il, (a que se refere a alinea q)
do n° 1 do artigo 81.° do CCP), assinada pelo adjudicatdrio ou por
representante que tenha poderes para o obrigar;

b) Documentos comprovativos de que ndo se encontra nas situacoes previstas
nas alineas b), d), e) e h) do artigo 55° do CCP;
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c) Certiddo do registo comercial, com todas as inscricdes em vigor, para
identificacdo dos titulares dos 6rgdos sociais de administracdo, direcdo ou
geréncia que se enconfrem em efetividade de funcoes;

d) Comprovativo do Registo Central de Beneficidrio Efetivo (RCBE), e das
respetivas atualizacdes, nos termos dos artigos 36° e 37° da Lei n°® 89/2017, de

18 de agosto.

Verificando-se irregularidades nos documentos apresentados, serd concedido um

prazo de 5 dias Uteis para a respetiva supressdo.

Sem prejuizo das demais formalidades aplicAveis, a celebracdo do contrato fica
sujeita a expressa condicdo de o adjudicatdrio apresentar ao IPS, enfre a data da
notificacdo da adjudicacdo e a da outorga, os elementos seguintes, quando a
falta resulte de facto imputavel:

a) Documento com identificacdo de qualificacdo da empresa em funcdo da

sua dimensdo.

15. Prestagao de caugao
Ao adjudicatdrio ndo serd exigida a prestacdo de caucdo, nos termos do n° 2 do
artigo 88° do CCP.

16. Contrato

O confrato serd reduzido a escrito, através da elaboracdo de um clausulado em
suporte informdtico com a aposicdo de assinaturas eletronicas, em data
conveniente entre as partes, apds a aceitacdo da minuta ou da decisdo sobre a

reclamacdo, de acordo com a alinea a) do n° 1, do artigo 95° do CCP.

O confrato integra ainda os seguintes elementos:

a) Os suprimentos de erros e omissdes do caderno de encargos identificados
pelo concorrente, desde que 0s mesmos tenham sido expressamente aceites
pelo 6érgdo competente para a decisdo de contratar;

b) Os esclarecimentos e as retificacdes relativos ao caderno de encargos;

c) O presente caderno de encargos;

d) A proposta adjudicada;



- Financiado pela
) 9 REPUBLICA vopdo
POLITECNICO 0 PRR i@ PORTUGUESA m N

> SETUBAL

Consulta Prévia n° 11 - SC/IPS/2024

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo

adjudicatdrio.

Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, a

respetiva prevaléncia é determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.

17. Encargos

S@o encargos do adjudicatdrio as despesas inerentes a elaboracdo da proposta.

18. Despesas Inerentes a Elaboragdo das Propostas e Celebragao do Contrato

As despesas e encargos inerentes A elaboracdo das propostas sdo suportadas pelos
concorrentes.

SGo da responsabilidade do adjudicatdrio as despesas e encargos relativos &

celebracdo do contrato.

19. Negociagdo

Ndo hd lugar a negociacdo.

20. Apresentagao de propostas variantes

N&o € admissivel a apresentacdo de propostas variantes.

21. Prazo minimo da obrigagdo de manutengdo das propostas

O prazo minimo de obrigacdo de manutencdo das propostas é de 66 dias.

22. Pegas que constituem o procedimento
O processo relativo ao presente procedimento € composto pelas seguintes pecas:
a) Convite e seus anexos;
b) Caderno de encargos.
Os anexos ao convite sGo os seguintes:
a) Anexo | - Proposta;
b) Anexo Il - Declaracdo (a que se refere a alinea a) do n° 1 do artigo 57° do CCP);

c) Anexo lll - Declaracdo (a que se refere a alinea a) do n° 1 do artigo 81° do CCP).

O anexo ao caderno de encargos sGo 0s seguintes:
Anexo A — Declaracdo de Consentimento (Regulamento Geral de Protecdo de
Dados).
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ANEXO |
PROPOSTA

(nome, nUmero de documento de identificacdo e morada), na qualidade de
representante legal de (1)... (firma, niUmero de identificacdo fiscal e sede ou, no caso de
agrupamento concorrente, firmas, niUmeros de identificacdo fiscal e sede), depois de ter
tomado conhecimento do objeto do Consulta Prévia n° 11 - SC/IPS/2024 Aquisicdo de
Servicos em Marketing Digital Interativo, direcionado para a vertente de Comunicagdo na
Internet, para o Instituto Politécnico de SetUbal, obriga-se fornecer os servicos contratados,
em conformidade com o caderno de encargos, pelo preco total de ......... (por extenso e
por algarismos), que ndo inclui o imposto sobre o valor acrescentado, sendo os valores
anuais os seguintes:

e Desde a celebracdo do contfrato até 31/12/2025: pelo preco total de ......... (por

extenso e por algarismos), que ndo inclui o imposto sobre o valor acrescentado;

e Com a eventual renovacdo do contrato de 01/01/2025 a 31/12/2025: pelo preco
total de ......... (por extenso e por algarismos), que ndo inclui o imposto sobre o valor
acrescentado.

Mais declara que renuncia a foro especial e se submete, em tudo o que respeitar G

execucdo do seu contrato, ao que se achar prescrito na legislacdo portuguesa em vigor.

«[], representante legal da [], declara, solbb compromisso de honra, que a sua representada
ndo se encontra em qualquer situacdo prevista no n® é do artigo 113° do Cdédigo dos

Contratos PUblicos.

Mais declara ter conhecimento de que a inexatiddo da presente declaracdo de
compromisso é suscetivel de configurar a prdtica de um crime de falsas declaracdes,
previsto no artigo 348°-A do Cdédigo Penal, punido com pena de prisdo até um ano ou com

pena de multa, se pena mais grave ndo lhe couber por forca de outra disposicdo legaly

Data ...
Assinatura ...

(1) Aplicavel apenas a concorrentes que sejam pessoas coletivas
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ANEXO Il
MODELO DE DECLARACAO

[a que se refere a alinea a) do n.° 1 do artigo 57.° do CCP]

1 - ... (nome, nUmero de documento de identificacdo e morada), na qualidade de
representante legal de (1)... (firma, niUmero de identificacdo fiscal e sede ou, no caso de
agrupamento concorrente, firmas, niUmeros de identificacdo fiscal e sedes), tendo tomado
inteiro e perfeito conhecimento do caderno de encargos relativo d execucdo do contrato a
celebrar na sequéncia do procedimento de Consulta Prévia n° 11 - SC/IPS/2024 AquisicGo
de Servicos em Marketing Digital Interativo, direcionado para a vertente de Comunicag¢ao
na Internet, para o Instituto Politécnico de Setibal, declara, sob compromisso de honra, que
a sua representada (2) se obriga a executar o referido contrato em conformidade com o
conteldo do mencionado caderno de encargos, relativamente ao qual declara aceitar,

sem reservas, todas as suas cldusulas.

2 - Declara também que executa o referido contrato nos termos previstos nos seguintes
documentos, que junta em anexo (3):

a)...

b)...

3 - Declara ainda que renuncia a foro especial e se submete, em tudo o que respeitar &
execucdo do referido contrato, ao disposto na legislacdo portuguesa aplicével.

4 - Mais declara, sob compromisso de honra, que ndo se enconfra em nenhuma das
situacdes previstas no n.° 1 do artigo 55.° do Cédigo dos Contratos PUblicos.

5 - O declarante tem pleno conhecimento de que a prestacdo de falsas declaracdes
implica, consoante o caso, a exclusdo da proposta apresentada ou a caducidade da
adjudicacdo que eventualmente sobre ela recaia e constitui contraordenacdo muito grave,
nos termos do artigo 456.° do Cdédigo dos Contratos PUblicos, a qual pode determinar a
aplicacdo da sancdo acesséria de privacdo do direito de participar, como candidato,
como concorrente ou como membro de agrupamento candidato ou concorrente, em
qualguer procedimento adotado para a formacdo de contratos publicos, sem prejuizo da
participacdo d entidade competente para efeitos de procedimento criminal.

6 - Quando a entidade adjudicante o solicitar, o concorrente obriga-se, nos termos do
disposto no artigo 81.° do Cdédigo dos Contratos PUblicos, a apresentar os documentos
comprovativos de que ndo se encontra nas situacdes previstas nas alineas b), d), €) e h) do
n.° 1 do artigo 55.° do referido Cédigo.

7 - O declarante tem ainda pleno conhecimento de que a ndo apresentacdo dos
documentos solicitados nos termos do nUmero anterior, por motivo que lhe seja imputavel,
determina a caducidade da adjudicagcdo que eventualmente recaia sobre a proposta

14
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apresentada e constitui contraordenacdo muito grave, nos fermos do arfigo 456.° do
Coédigo dos Contratos Publicos, a qual pode determinar a aplicacdo da sancdo acessoria
de privacdo do direito de participar, como candidato, como concorrente ou como
membro de agrupamento candidato ou concorrente, em qualquer procedimento adotado
para a formacdo de contratos publicos, sem prejuizo da participacdo & entidade

competente para efeitos de procedimento criminal.

... (locdl),... (data),... [assinatura (4)].

(1) AplicAvel apenas a concorrentes que sejam pessoas coletivas.

(2) No caso de o concorrente ser uma pessoa singular, suprimir a expressdo «a sua representadan.

(3) Enumerar todos os documentos que constituem a proposta, para além desta declaracdo, nos
termos do disposto nas alineas b), c) e d) don.° 1 e nos n.os 2 e 3 do artigo 57.°

(4) Nos termos do disposto nos n.os 4 e 5 do artigo 57.°
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ANEXO Il

MODELO DE DECLARAGAO

[a que se refere a alinea a) do n° 1 do artigo 81 ° do CCP]

1 - ... (nome, nUmero de documento de identificacdo e morada), na qualidade de
representante legal de (1)... (firma, niUmero de identificacdo fiscal e sede ou, no caso de
agrupamento concorrente, firmas, nUmeros de identificacdo fiscal e sedes), adjudicatdrio(q)
no procedimento de Consulta Prévia n° 11 - SC/IPS/2024 Aquisicdo de Servicos em
Marketing Digital Interativo, direcionado para a vertente de Comunicagao na Internet, para
o Instituto Politécnico de Setibal, declara, sob compromisso de honra, que a sua
representada (2) ndo se encontra em nenhuma das situacdes previstas no n.° 1 do artigo

55.° do Cédigo dos Contratos Publicos:

2 - O declarante junta em anexo [ou indica..como endereco do sitio da Internet onde
podem ser consultados (3)] os documentos comprovativos de que a sua representada (4)
ndo se encontra nas situacdes previstas nas alineas b), d), e) e h) do n.° 1 do artigo 55.° do
Cddigo dos Contratos PUblicos.

3 - O declarante tem pleno conhecimento de que a prestacdo de falsas declaracdes
implica a caducidade da adjudicacdo e constitui contraordenacdo muito grave, nos
termos do artigo 456.° do Cdédigo dos Contratos PuUblicos, a qual pode determinar a
aplicacdo da sancdo acessdria de privacdo do direito de participar, como candidato,
como concorrente ou como membro de agrupamento candidato ou concorrente, em
qualguer procedimento adotado para a formacdo de contratos puUblicos, sem prejuizo da

participacdo a entidade competente para efeitos de procedimento criminal.

... (local),... (data),... [assinatura (5)].

(1) Aplicavel apenas a concorrentes que sejam pessoas coletivas.

(2) No caso de o concorrente ser uma pessoa singular, suprimir a expressdo «a sua representadan.
(3) Acrescentar as informagdes necessdrias a consulta, se for o caso.

(4) No caso de o concorrente ser uma pessoa singular, suprimir a expressdo «a sua representadan.
(5) Nos termos do disposto nos n.os 4 e 5 do artigo 57.°
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Consulta Prévia n° 11 - SC/IPS/2024
Aquisicao de Servicos em Marketing Digital Interativo, direcionado para a vertente

de Comunicagdo na Internet, para o Instituto Politécnico de Setubal

CADERNO DE ENCARGOS

1. Objeto do contrato

O objeto do contrato consiste, de acordo com as cldusulas técnicas descritas neste
caderno de encargos, na aquisicdo de servicos em marketing digital interativo,
direcionado para a vertente de comunicacdo na internet, para o Instituto

Politécnico de Setibal.

2. Precgo base

1. O preco base é o preco méximo que o IPS se dispde a pagar pela execucdo de
todas as prestacdes objeto do contrato que constituem este caderno de
encargos, correspondendo ao valor méximo de 71.500,00 euros (setenta e um mil
e quinhentos euros), ndo incluindo o IVA.

2. O preco mdéximo que o IPS se dispde a pagar, pela execucdo das prestacdes
objeto do confrato que constituem este caderno de encargos, desde a
celebracdo do contrato até 31/12/2025 € de 35.750,00 euros (frinta e cinco mll,
setecentos e cinquenta euros), ndo incluindo o IVA.

3. O preco mdéximo que o IPS se dispde a pagar, pela execucdo das prestacdes
objeto do contrato que constituem este caderno de encargos, para a eventual
renovacdo do contrato de 01/01/2026 a 31/12/2026 € de 35.750,00 euros (trinta e
cinco mil, setecentos e cinquenta euros), ndo incluindo o IVA.

4. Os precos referidos nos niUmeros anteriores incluem todos os custos, encargos e
despesas cuja responsabilidade, nos termos da proposta, ndo estejam

expressamente atribuidas ao IPS.

3. Revisao de Pregos

Ndo haverd lugar a revisdo de precos durante a vigéncia do contrato.
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4. Exclusao de propostas

E excluida a proposta cuja andlise revele:

a) Um preco contratual superior ao preco base estabelecido neste caderno de

encargos;

b) Caracteristicas técnicas e funcionais diferentes das especificacdes técnicas,

constantes no ponto 7, do caderno de encargos.

5. Prazo de execugao

a) O contrato entra em vigor na data da sua assinatura, e termina em 31 de

dezembro de 2025, sendo automaticamente renovado por um periodo de

um ano, de janeiro a dezembro, se nenhuma das partes o denunciar,

mediante a notificacdo & outra por carta registada com aviso de rececdo,

com antecedéncia minima de sessenta dias em relacdo ao termo ou d data

de renovacdo e sem obrigacdo de indemnizar.

b) O prazo mdximo de vigéncia do contrato, incluindo renovacoes, € até 31 de

dezembro de 2026.

6. Obrigacgoes de sigilo

a) O adjudicatdrio obriga-se a executar o objeto do confrato de forma profissional

e competente, utilizando os conhecimentos técnicos, o know-how, a diligéncia,

o zelo e a pontualidade préprios das melhores praticas.

b) Constituem ainda obrigacdes do adjudicatdrio:

Apresentar os documentos de habilitacdo a que estdo obrigados, nos
termos do artigo 81.° do CCP;

Fornecer os bens nos termos contratualmente previstos;

Recorrer a todos 0os meios humanos e materiais que sejam necessdrios e
adequados a execucdo do contrato, possuindo as competéncias
técnicas comprovadas e necessdrias ao cumprimento do trabalho que
se propdem executar, com provas de experiéncia prévia no dmbito do
objeto do contrato a celebrar;

Possuir todos os seguros necessdrios e obrigatérios para fornecimento
objeto deste caderno de encargos, sendo da sua responsabilidade a

cobertura de todos os riscos, afravés de contratos de seguro e podendo
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o confraente publico sempre que entender conveniente, exigir prova
documental da celebracdo dos contratos de seguro, devendo o
coconfratante fornecé-la no prazo estabelecido;

v. Comunicar antecipadamente, logo que tenha conhecimento, a
entidade adjudicante, facto que torne total ou parcialmente impossivel
a prestacdo dos servicos objeto do contrato, ou o cumprimento de
qualguer outra das suas obrigacdes nos termos do contfrato celebrado;
sob pena de ser responsdvel por todas as consequéncias da sua errada
interpretacdo.

vi. Solicitar os esclarecimentos que sejam necessdrios d boa interpretacdo
de aspetos do Caderno de Encargos, até 5 (cinco) dias, depois de |lhe
ser exigivel conhecimento dos mesmos, e desde que ndo fossem
passiveis de detecdo durante a fase de formacdo do contrato, sob
pena de ser responsdvel por todas as consequéncias da sua errada
interpretacdo.

vii.  Comunicar qualquer facto que ocorra durante a execucdo do contrato
e que dadltere, designadamente, a sua denominacdo social, os seus
representantes legais, a sua situacdo juridica e a sua situacdo
comercial;

viii.  Possuir todas as autorizacdes, consentimentos, aprovacoes, registos e
licencas necessdrios para o pontual cumprimento das obrigacdes
assumidas no contrato;

ix. Cumprir com todas a normas legais aplicadas ao setor, em matéria de

legislagcdo laboral.

7. Especificagoes técnicas
Os servicos a fornecer pelo adjudicatdrio deverdo corresponder aos requisitos
constantes da proposta, das especificacdes técnicas e da restante documentacdo

deste processo de aquisicdo, consistindo em:

e Tipo de servico a adquiri Marketing Digital Interativo — Campanhas de

Comunicacdo Digital.
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Servico/Produtos a comunicar: Oferta formativa do Instituto Politécnico de
Setubal (IPS) e respetivas formas de ingresso, nomeadamente, Licenciaturas
(Concurso Nacional de Acesso e Acesso Especial para Alunos do Ensino
Profissional e Artistico), Cursos Técnicos Superiores Profissionais (CTeSP), Cursos no
Alentejo (fora dos campi do IPS), Mestrados e P6s-Graduacdes, Acesso ao Ensino
Superior para Maiores de 23 Anos (M23), Acesso Especial para Estudantes
Internacionais (Licenciaturas), Formagdoes Financiadas (Microcredenciais, alguns
CTeSP em SetUbal, Lisboa e Sines, alguns Mestrados e Pos-Graduacdes e/ou duas
Academias de Reskilling e Upskiling), adicionalmente, deverd ser contemplada
a promocdo de conteldos para reforco da notoriedade da marca e
divulgacdo de eventos/iniciativas, nos meios digitais apropriados, ao longo do

ano.

PUblico-alvo:

a) Licenciaturas — Alunos finalistas do ensino secunddrio e ensino profissional, ou
com ensino secunddrio completo, entre os 17 e os 23 anos, residentes nos
distritos de SetUbal, Lisboa, Evora, Beja, Portalegre, Santarém, Faro e nas
regidoes autbnomas da Madeira e dos Acores;

b) CTeSP — Alunos finalistas do ensino secunddrio e ensino profissional ou com
ensino secunddrio completo, entre os 17 e os 23 anos, € populacdo sem
formacdo superior que pretendam obter uma formacdo especializada de
nivel 5 e tornar-se técnicos superiores profissionais, residentes nos distritos de
SetUbal, Llisboa, Evora, Beja, Portalegre, Santarém, Faro e nas regides
auténomas da Madeira e dos Acores;

c) Cursos no Alentejo — Alunos finalistas do ensino secunddrio e ensino
profissional ou com ensino secunddrio completo, entre os 17 e os 23 anos, e
populacdo sem formacdo superior que pretendam frequentar o ensino
superior perto da sua zona de residéncia, residentes na regido do Alentejo;

d) Mestrados e Pos-Graduacdes — Profissionais e estudantes finalistas no ensino
superior das diversas dreas de estudo lecionadas no IPS, entre os 21 e 45 anos,
residentes nos distritos de SetUbal, Lisboa e no Brasil.

e) M23 - Populacdo com mais de 23 anos, sem formacdo superior, residente no
distrito de SetUbal;
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f) Estudante Internacional (Acesso a Licenciaturas) — Alunos no ensino
equivalente ao ensino secunddrio portugués, no pais de origem, ou com
ensino secunddrio completo, entre os 17 e os 23 anos, residentes no Brasil,
Angola, Cabo Verde e Mocambique;

g) Formacdes Financiadas (PRR) — Diplomados do ensino superior, nas dreas de
estudo lecionadas no IPS, alunos finalistas do ensino secunddrio e ensino
profissional e/ou populagcdo com o ensino secunddrio completo, entre os 17 e
os 45 anos, residentes na regido de Setubal, Alentejo Litoral e/ou Lisboa,
consoante a formacdo especifica a comunicar;

h) Populacdo em geral — Segmentacdo personalizada para promog¢cdo de
conteldos diversos nas redes sociais, ao longo do ano (a definir

oportunamente).

Meios digitais a utilizar: Pretende-se utilizar os diversos meios digitais existentes,
preferencialmente, Google, Facebook, Instagram, LinkedIn, X, YouTube e TikTok,
para comunicar a oferta formativa do IPS e os respetivos prazos de candidatura,
reforcar a notoriedade da marca e promover eventos/iniciativas diversos,
fazendo uso das estratégias e ferramentas de comunicacdo mais apropriadas

para alcancar e impactar os diferentes pUblicos-alvo identificados.

Principal mensagem a comunicar: A atual estratégia de comunicacdo do IPS
passa pelo enfoque nas potencialidades individuais e coletivas para alcancar
um futuro melhor. Posicionamo-nos enquanto instituicdo onde se trabalhg,
estuda e vive para o desenvolvimento contfinuo a nivel pessoal, académico e
profissional, através de mais e melhor conhecimento, mais e melhores
competéncias, mais e melhores experiéncias, em harmonia com o planeta
compromisso assumido com as geracoes futuras. Nesse sentido, questionamos
os limites, porque acreditamos que, para cada talento, o Unico limite é o da
ambicdo de cada pessoa. Existimos para desenvolver cada talento individual,
num esforco coletivo. Vivemos para um amanhd melhor do que ontem. Por isso,
queremos inspirar falentos para, em conjunto, sermos a forca positiva que faz
avancar o mundo. O conceito, mensagem e planeamento da campanha

devem traduzir esta estratégia;
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Os servigos a contratar deverao permitir:

Em Termos Gerais:

a)

b)

d)

f)

Criar planos de comunicacdo digital fotalmente customizados & realidade e
objetivos do Instituto Politécnico de SetUbal;

Proceder ao acompanhamento personalizado e continuo, com
apresentacdo de relatérios de andlise, com periodicidade mensal, e
relatdrios de avaliacdo final, pds-campanhas e pds-promocdo de conteldos,
onde conste o investimento mensal feito por campanha, por meio e por
conjunto de anuncios e publico-alvo, bem como os indicadores chave de
desempenho (KPIs) por campanha (alcance, impressoes, cliques, CTR, CPM e
CPC);

Apresentar um cronograma das acoes;

Apresentar propostas de comunicacdo grdfica nos diferentes formatos de
anuncios disponiveis, bem como textos, palavras-chave e outras criatividades
para atfivacdo de todas as vertentes da comunicacdo digital (imagens,
videos e/ou motion graphics);

Aumentar a visibilidade e notoriedade do Instituto Politécnico de SetUbal no
panorama do ensino superior a nivel nacional e internacional;

Reforcar a estratégia de comunicacdo e posicionamento atual, enquanto
instituicdo de referéncia, focada no desenvolvimento do talento individual e

coletivo para alcancar um futuro melhor.

Em Termos Operacionais:

a)

b)

Criar um plano de comunicacdo digital para a divulgacdo das Licenciaturas
do IPS, destinado a potenciais candidatos ao ensino superior através do
Concurso Nacional de Acesso (CNA), que deverd estar ativo, anualmente,
em vdarias fases (datas a confirmar oportunamente).

Criar um plano de comunicacdo digital para a divulgacdo do acesso

especial as Licenciaturas do IPS, destinado a alunos do ensino profissional e
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arfistico, que deverd estar ativo, anualmente, em vdrias fases (datas a
confirmar oportunamente).

Criar um plano de comunicacdo digital para a divulgacdo dos CTeSP do IPS,
que deverd estar ativo, anualmente, em vdarias fases (datas a confirmar
oportunamente).

Criar um plano de comunicacdo digital para divulgacdo dos Cursos no
Alentejo (lecionados fora dos campi do IPS), que deverd estar ativo,
anualmente, em vdrias fases (datas a confirmar oporfunamente).

Criar um plano de comunicacdo digital para divulgacdo dos Cursos em
Lisboa (lecionados fora dos campi do IPS), que deverd estar ativo, durante o
ano 2026, em vdarias fases (datas a confirmar oportunamente).

Criar um plano de comunicacdo digital para a divulgacdo dos Mestrados e
P&s-Graduacdes do IPS, que deverd estar ativo, anualmente, em vdrias fases
(datas a confirmar oportunamente).

Criar um plano de comunicacdo digital para divulgacdo do acesso especial
as Licenciaturas e CTeSP do IPS, destinado a Maiores de 23 Anos (M23), que
deverd estar ativo, anualmente, em vdrias fases (datas a confirmar
oportfunamente).

Criar um plano de comunicacdo digital para divulgacdo do acesso especial
as Licenciaturas do IPS, destinado a Estudantes Internacionais, que deverd
estar ativo, anualmente, em vdarias fases (datas a confirmar oportunamente).
Criar um plano de comunicacdo digital para divulgacdo das Formacdes
Financiadas, no dmbito do Plano de Recuperacdo e Resiliéncia (PRR),
destinadas a diferentes publicos-alvo, que deverd estar ativo, durante o ano
de 2025, em vdrias fases (datas a confirmar oportunamente).

Ativar promocdes de conteldos especificos nas redes sociais (promoted
posts), ao longo do ano, para reforco de notoriedade da marca e/ou
divulgacdo de eventos/iniciativas do IPS, em datas a confirmar
oportunamente.

Os conteudos especificos nas redes sociais passiveis de serem promovidos,
bem como as respetivas definicdes de ativacdo, serdo indicados pelo IPS, ao
longo do ano, mediante o valor do investimento anual que esteja disponivel

para este servico.
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A promocdo de confteldos especificos nas redes sociais poderd e deverd
também ser recomendada pelo adjudicatdrio e incluida no plano de
ativacdo, contudo a ativacdo estard sempre sujeita a validacdo prévia e
expressa do IPS.

Com base nas caracteristicas de cada publico-alvo, a estratégia a
apresentar deverd definir um plano de meios personalizado para cada
vertente da comunicacdo digital.

Toda a comunicacdo digital deverd prever, igualmente, a ativacdo de

anuncios nos diferentes formatos suportados (imagem, video e/ou motion
graphics) por cada meio identificado.

A eventual necessidade de criacdo de materiais grdficos, textos e outras
criatividades para ativacdo de todas as vertentes da comunicacdo digital
(imagens, videos e/ou motion graphics) deverd ser assegurada pelo
adjudicatdrio e incluida na proposta, estando a sua utilizacdo sujeita a
validacdo prévia e expressa do IPS.

Nos planos de comunicacdo que contemplem a ativacdo de andncios em
Google Ads, estes serdo baseados em keywords especificas, adaptadas a
realidade de cada publico-alvo e cursos a anunciar, devendo a definicdo de
keywords ser assegurada pelo adjudicatdrio e incluida na respetiva proposta
de ativacdo, salvaguardando que estdo alinhadas com as caracteristicas e
comportamentos de cada publico-alvo, bem como com as especificidades
dos cursos a anunciar, estando a sua utilizacdo sujeita a validacdo prévia e
expressa do IPS.

A localizacdo geogrdfica também deverd ser considerada para todas as
ativacoes:

i. Na comunicacdo de CTeSP e Licenciaturas, pretende-se um enfoque
especial nos distritos de SetUbal, Lisboa, Evora, Beja, Portalegre, Santarém,
Faro e nas regides autbnomas da Madeira e dos Acores;

i. A comunicacdo para os Cursos no Alentejo deverd incidir sobre as
regides, concelhos e/ou distritos onde sdo lecionados os respetivos cursos,
particularmente nos concelhos de Alcdcer do Sal, Grdndola, Odemira,

Ponte de Sor, Santiago do Cacém e Sines;
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ii. A comunicacdo para os Cursos em Lisboa, que decorrerd no ano de

2026, deverd incidir sobre as regides, concelhos e/ou distritos onde sdo
lecionados 0s respetivos cursos, particularmente nos concelhos de

Amadora, Loures, Vila Franca de Xira e Lisbog;

iv. ~ Na comunicacdo para Mestrados e Pos-Graduacdes, o foco geogrdfico

serd nos distritos de Setubal e Lisboa e no Brasil (preferencialmente nos
Estados da Bahia, Minas Gerais, Rio de Janeiro, SGo Paulo e Distrito

Federal);

v. A comunicacdo para M23 serd focada no distrito de Setubal;

vi.  Na comunicacdo para Estudantes Internacionais (Acesso a Licenciaturas),

deverdo ser considerados, preferencialmente, os seguintes paises e
respetivas regioes: Brasil — Estados da Bahia, Minas Gerais, Parand, Rio de
Janeiro, SGo Paulo e Distrito Federal; Angola — Provincia de Luanda,
Huambo e Lobito; Cabo Verde - Cidades da Praia e Mindelo;

Mocambigue — Maputo (sujeito a confirmacdo).

vii.  Na comunicacdo para as Formacdes Financiadas (PRR), deverd ser

impactada a audiéncia residente nas regides de SetlUbal, Lisboa e

Alentejo Litoral (consoante a formacdo especifica);

vii.  Na promocdo de conteldos especificos nas redes sociais, para reforco

de notoriedade e divulgacdo de eventos/iniciativas, a segmentacdo serd
acordada consoante o conteludo a promover, podendo ser apresentada
sugestoes por parte do adjudicatdrio e incluidas na proposta, adaptadas
a redlidade de cada publico-alvo e cursos a anunciar, estando a sua
utilizacdo sujeita a validacdo do IPS.
Todos os planos de comunicacdo digital, incluindo os meios, anuncios, textos,
criatividades, keywords, localizacdes geogrdficas, perfis dos publicos-alvo,
definicdes técnicas, distribuicdo dos valores de investimento e outros aspetos
a considerar na concretfizacdo das campanhas de comunicacdo
pretendidas, estdo sempre sujeitos a validacdo prévia e expressa do IPS.
A ativacdo de anuncios e/ou a tomada de decisdes estratégicas, criativas
ou operacionais com possibilidade de influenciar a obtencdo dos resultados
pretendidos, impactar a imagem da marca e/ou que ndo estejam

enquadrados com a estratégia de marketing do IPS, sem o conhecimento
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7

prévio e o acordo expresso do IPS, € entendida como quebra grave de
confianca, configurando motivo potencial para acionar os procedimentos
conducentes a rescisdo do contrato.

t)  Apods efetuados os respetivos pagamentos, os estudos, projetos e
criatividades desenvolvidos no dmbito do contrato constituirdo, em todas as

suas pecas, propriedade intelectual do Instituto Politécnico de Setubal.

Com o intuito de obter uma gestdo e aplicacdo mais eficiente e eficaz do
orcamento disponivel, devem ser selecionadas e indicadas as keywords
referentes aos cursos e/ou dreas de estudo sobre os quais recaird maior
investimento, no que a vertente Google Ads diz respeito. Essa selecdo deverd ter
em conta a percentagem de vagas preenchidas no ano letivo anterior,
devendo a aposta incidir mais nos cursos que obtiveram menos de 50% de
preenchimento de vagas (salvaguardando o caso de cursos novos ou que ndo

abriram no ano letivo anterior).

A estratégia para a comunicacdo digital em social media passard pela
divulgacdo dos niveis de formacdo, das dreas gerais de estudo correspondentes
(Engenharia e Tecnologia; Ciéncias Sociais, Educacdo e Desporto; Ciéncias
Empresariais; Saude), de cursos especificos a indicar pelo IPS e dos

eventos/iniciativas destinados aos diferentes publicos-alvo.

Para todos os publicos-alvo identificados, a ativacdo em social media serd feita

através das pdaginas/canais oficiais do IPS nos respetivos meios.

Toda a campanha digital serd ativada com encaminhamento (links) para o

microsite studyinsetubal.pt ou para ips.pt (consoante as indicacdes do IPS).

A distribuicdo do valor total da proposta, para 2025, deverd ser a seguinte:
a) 18% para Licenciaturas (CNA);
b) 4% para Licenciaturas (Acesso Ensino Profissional);
c) 16% para CTeSP;

d) 4% para Cursos no Alentejo;

26



! POLITECNICO
: > SETUBAL

4 REPUBLICA
G PRR i@ PORTUGUESA

e) 18% para Mestrados e Pos-Graduacgoes;

f) 4% para o Concurso de Acesso M23;
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g) 15% para Estudantes Internacionais (Acesso a Licenciaturas);

h) 17% para Formagoes Financiadas (PRR);

i) 4% para Promoc¢do de Conteudos (Promoted Posts).

e Servicos minimos para 2025 (Indicadores Chave de Desempenho, KPIs):

Financiado pela
Unido Europeia
NextGenerationEU

LICENCIATURAS (CNA)
Alcance - 639.000

Cliques — 44.500
Impressdes — 7.150.000

LICENCIATURAS (ACESSO
ENSINO PROFISSIONAL)
Alcance - 229.900

Cliques - 11.300
Impressdes — 2.002.000

CTESP
Alcance - 605.300

Cliques — 38.800
Impressdes — 3.910.000

CURSOS NO ALENTEJO
Alcance - 177.000

MESTRADOS E POS-
GRADUACOES
Alcance - 735.500

ESTUDANTE INTERNACIONAL
(LICENCIATURAS)
Alcance - 1.430.000

Cliques - 7.800

Impressdes — 1.112.500 Cligues — 55.200 Cligues - 72.600
Impressdes — 3.625.000 Impressdes — 5.672.000

M23 FORMAGCOES FINANCIADAS PROMOTED POSTS

Alcance - 107.500
Cligues — 20.500
Impressdes — 1.030.000

Alcance - 639.000
Cliques — 42.000
Impressdes — 4.100.000

Alcance - 143.000
Cligues — 9.200
Impressdes — 1.640.000

EFICIENCIA DE DESEMPENHO POR CAMPANHA
(média calculada entre todos os meios utilizados, em cada campanha]

CIR
Sempre superior a 0,5%
Idealmente entre 1% e 2,5%

CPM
Sempre inferior a 1,50€

CPC
Sempre inferior a 0,20€

e A distribuicdo do valor total da proposta, para 2026, deverd ser a seguinte:

a) 18% para Licenciaturas (CNA);

b) 4% para Licenciaturas (Acesso Ensino Profissional);

c) 18% para CTeSP;

d) 6% para Cursos no Alentejo;

e) 23% para Mestrados e Pos-Graduacoes;

f)4% para o Concurso de Acesso M23;

g) 15% para Estudantes Internacionais (Acesso a Licenciaturas);

h) 6% para Cursos em Lisboa
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i) 6% para Promocgdo de Conteudos (Promoted Posts).

e Servicos minimos para 2026 (Indicadores Chave de Desempenho, KPIs):

. Financiado pela
o REPUBLICA m Unidio Europela
%~ PORTUGUESA NextGenerationEU

LICENCIATURAS (CNA)
Alcance - 639.000

Cliques - 44.500
Impressdes - 7.150.000

LICENCIATURAS (ACESSO
ENSINO PROFISSIONAL)
Alcance -229.900

Cliques -11.300
Impressdes -2.002.000

CTESP
Alcance - 680.900

Cliques - 43.800
Impressodes - 4.400.000

CURSOS NO ALENTEJO
Alcance - 265.500

Cliques -13.800
Impressdes - 1.650.500

MESTRADOS E POS-
GRADUAGOES
Alcance - 939.500

Cliques -70.200
Impressdes - 4.625.000

ESTUDANTE INTERNACIONAL
(LICENCIATURAS)
Alcance -1.430.000

Cliques -72.600
Impressdes - 5.672.000

M23
Alcance - 107.500

Cliques -20.500
Impressdes - 1.030.000

CURSOS EMLISBOA
Alcance - 225.600

Cliques -15.000
Impressdes - 1.500.000

PROMOTED POSTS
Alcance - 214.000

Cliques -12.800
Impressdes -1.800.000

EFICIENCIA DE DESEMPENHO POR CAMPANHA, EM 2026

(média calculada entre todos os meios utilizados, em cada campanha)

CTR
Sempre superiora0,5%
Idealmente entre 1% e 2,5%

CPM
Sempre inferiora 1,50€

CPC
Sempre inferior a 0,20€

8. Preco contratual

a) Pelo fornecimento dos servicos objeto do confrato a enfidade adjudicante

pagard o valor de acordo com o preco confratual, constante da proposta

adjudicada, acrescido de IVA d taxa legal em vigor.

b) O IPS procederd, Unica e exclusivamente, ao pagamento da prestacdo de

servicos que efetivamente venham a ser prestadas.

c) Na&o é admitida a revisdo do valor por tipologia de servico durante a vigéncia

do contrato.
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9. Condi¢oes de pagamento

O pagamento serd efetuado mensalmente, apds apresentacdo e validacdo de
relatério dos servicos realizados, caso existam, no prazo de 30 dias seguintes a data
de aceitacdo da fatura, a qual s6 deve ser emitida apds o vencimento da
obrigacdo a que se refere.

S6 serdo pagos os servicos efetivamente realizados.

As faturas terGo de ser emitidas, o mais tardar, até ao 5° dia 0til apds a obrigacdo a
que se referem.

Se nada for dito em contrdario, a fatura considera-se aceite no prazo de 15 dias Uteis
a contar da sua rececdo.

O atraso no pagamento da fatura terd as consequéncias previstas na lei,
designadamente o pagamento dos juros de mora sobre o montante em divida, nos
termos do artigo 326° do CCP.

10. Deveres de informagao

O adjudicatdario obriga-se a comunicar ao IPS, no prazo de 5 (cinco) dias a contfar
do seu conhecimento, a ocorréncia de qualquer circunstdncia ou factos relevantes,
que constitfuam ou ndo forca maior, que previsivelmente impecam o cumprimento
ou o0 cumprimento tempestivo de qualquer das suas obrigacdes contratuais, ou
qualguer outra circunst@ncia que perturbe a execucdo do confrato.

Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacdes e
comunicacodes enfre as partes, estas devem ser dirigidas para o domicilio ou sede

contratual de cada uma.

11. Subcontratagdo e cessdo da posicao contratual

a) A subcontratacdo pelo adjudicatdrio e a cessdo da posicdo contratual por
qualquer das partes depende da autorizacdo da outra, nos termos do Cdodigo
dos Contratos Publicos, sem prejuizo da possibilidade de cessdo da posicdo
confratual por incumprimento do coconfratante nos termos previstos no
presente Caderno de Encargos e no art.®° 318.°-A do CCP.

b) Em caso de subconfratagcdo, o coconfratante mantém-se integralmente
responsdvel pelo exato e pontual cumprimento de todas as obrigacdes objeto

do contrato.
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12. Gestor do Contrato

Conforme definido no art.? 290.°-A do Cdédigo dos Contratos Publicos a entfidade
adjudicante nomeia um ou vdrios Gestor(es) do Contrato, cabendo-lhe a adocdo
das medidas necessdrias d correcdo de desvios, defeitos ou outras anomalias na

execucdo do contrato, salvo em matéria de modificacdo e cessacdo do contrato.

13. Conformidade e operacionalidade dos bens e servigos

O adjudicatdrio obriga-se a prestar ao IPS os servicos que constituem objeto do
contrato com as caracteristicas, especificacdes e requisitos teécnicos exigiveis.

Os servicos que constituem objeto do contrato devem ser prestados sem prejuizo

para o normal funcionamento dos servicos.

14. Cumprimento e Incumprimento
a. Ambito

i. O cumprimento corresponde @ realizacdo das prestacdes a que as partes se
encontram vinculadas por efeito do contrato, de forma exata e pontual.

i. Nos termos da lei e do contrato, o incumprimento, por facto que lhe seja
imputavel, constitui o co-contratante no dever de indemnizar o IPS, sem
prejuizo da aplicacdo das sancdes contratuais administrativas e da
resolucdo sancionatéria, conforme se justifique, ou de outras
consequéncias legalmente previstas.

ii. As importdncias devidas pelo co-contfratante a fitulo indemnizatdério ou
sancionatdério sdo suscetiveis de compensacdo nos pagamentos a realizar
pelo IPS, bem como de efetivacdo através das quantias caucionadas, se
existirem.

iv. As sancodes de natfureza pecunidria fixadas nas cldusulas seguintes destinam-
se a punir o inadimplemento e a compelir o co-contratante a restabelecer
o cumprimento das prestacdes confratuais em falta, ndo revestindo a
natureza de cldusula penal e ndo obstando a que o IPS seja indemnizado
pelo dano excedente.

b. Sangoes contratuais de natureza pecunidria

i. Em caso de incumprimento, em geral, de qualquer obrigacdo decorrente
da lei ou do contrato, o IPS pode aplicar ao cocontratante uma sancdo
pecunidria em valor correspondente até um por mil do preco contratual,
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por cada falta e por cada dia em que se mantenha a situacdo de
incumprimento, apds notificacdo para a respetiva supressdo.

i. OIPS pode ainda aplicar ao co-contratante a sancdo prevista no numero
anterior por cada dia de atraso que |he seja imputdvel no cumprimento de
qualqguer prestacdo objeto do contrato, sempre que inexista prazo fixado
para o cumprimento da obrigacdo e este seja fixado pelo IPS, com
razoabilidade e por razdo justificada, com a antecedéncia minima de
cinco dias Uteis.

ii. A medida das sancdoes é determinada em funcdo da gravidade do
incumprimento, nomeadamente, considerando a duracdo da infracdo, a
sua eventual reiteracdo, o grau de culpa do co-contratante e as
consequéncias que advenham do incumprimento.

iv. Sem prejuizo do disposto no n° 3 do artigo 329° do CCP, o valor acumulado
das sancdes pecunidrias aplicadas ndo pode exceder 20% do preco
contratual.

c. Outras sancoes contratuais administrativas

i. Sem prejuizo do dieito a resolucdo e das demais consequéncias
indemnizatérias e sancionatérias, bem como da faculdade estabelecida
no artigo 318>-A do CCP, o incumprimento do confrato legitima,
subsidiariamente, o IPS a adquirr no mercado as prestacdes em falta,
suportando o coconfratante quaisquer custos acrescidos que decorram

desse facto, incluindo os relacionados com o eventual acréscimo de

preco.

15. Rescisao do Contrato

A rescisdo ndo prejudica quaisquer acdes de responsabilidade civil por factos

verificados durante o periodo de vigéncia do contrato.

O incumprimento, por uma das partes, dos deveres resultantes do contrato confere,

nos fermos gerais do direito, a outra parte o direito de rescindir o contrato, sem

prejuizo das correspondentes indemnizacdes legais.

Para efeitos do disposto no pardgrafo anterior, considera-se incumprimento

definitivo quando se verificar que o objeto do contrato ndo corresponde ds
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caracteristicas e especificacdes que |he sdo atribuidas na proposta e restante

documentacdo apresentada pelo adjudicatdrio.

16. Encargos e Responsabilidade com Patentes

Serdo inteiramente da conta do adjudicatdrio os encargos e responsabilidades
decorrentes da utilizacdo, no fornecimento de materiais, de elementos de
construcdo, de “software” ou “hardware” ou outros que respeitem a quaisquer
patentes, licencas, marcas, desenhos registados e outfros direitos de propriedade
industrial.

Se o IPS vier a ser demandado por ter sido infringido na execucdo dos trabalhos
qualqguer dos direitos mencionados anteriormente, o adjudicatdrio indemnizd-lo-&
integralmente de todas as despesas que haja de fazer, e de todas as quantias que

tenha de pagar.

17. Despesas
Correm por conta do adjudicatdrio todas as despesas em que este haja de incorrer

em virtude do cumprimento de obrigacdes emergentes do confrato.

18. Faturagao
A fatura deverd ser emitida em nome do Instituto Politécnico de SetlUbal, Edificio
Sede, Campus do IPS — Estefanilna, 2910 - 761 SetUbal, NIPC 503 720 364, indicando,

ainda, o nUmero de compromisso que ird constar na requisigdo oficial ou contrato.

19. Prote¢cao de Dados

a) O Instituto Politécnico de SetUbal informa que os eventuais dados pessoaqis
recolhidos no édmbito da celebracdo e vigéncia do presente contrato tém por
objetivo /finalidade o cumprimento das obrigacdes decorrentes do mesmo.

b) Nesta conformidade, os dados necessdrios podem ser comunicados d
Autoridade Tributdria e Aduaneira e a quaisquer outras entidades que, de
acordo com a lei e os fins que prossigam, tenham direito a aceder aos dados
pessoqis eventualmente tratados.

c) Os dados pessoais recolhidos serdo guardados e tratados durante o periodo de
vigéncia do contrato e, apds a sua cessacdo, pelo prazo que a legislacdo fiscal

indicar e que, atualmente, € de dez anos.
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d) O ftitular dos dados tem o direito de acesso aos seus dados e de requerer a sud
refificacdo, o direito de aceder ao registo do seu fratamento, ao seu
apagamento apds o decurso dos prazos legais decorrentes da legislacdo fiscal
ou outra aplicdvel, bem como & sua portabilidade.

e) Com a adesdo ao caderno de encargos o adjudicatdrio compromete-se
expressamente a respeitar o Regulamento Geral de Protecdo de Dados, na
versdo atualmente em vigor e a indicar as respetivas politicas de privacidade
que prossegue, que serdo anexadas ao contrato.

f) Com a assinatura do contrato o adjudicatdrio, compromete-se a assinar a

declaracdo, conforme anexo A, do caderno de encargos.

20. Obrigagao de sigilo

O adjudicatdrio deve guardar sigilo sobre toda a informacdo e documentacdo,
técnica e ndo técnica, comercial ou outra relativa ao IPS, de que possa ter
conhecimento, ao abrigo ou em relacdo com a execucdo do contrato.

A informacdo e a documentacdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser
transmitidas a terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento
gue ndo o destinado direta e exclusivamente, & execucdo do contrato.

Exclui-se do dever de sigilo previsto a informacdo e a documentacdo que forem
comprovadamente do dominio publico, & data da respetiva obtencdo pelo
adjudicatdrio ou que este seja legalmente obrigado a revelar, por forca da lei, de
processo judicial ou a pedido de autoridades reguladores ou outras enfidades
administrativas competentes.

O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de 3 anos a contar do
cumprimento ou cessacdo, por qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da
sujeicdo subsequente a quaisquer deveres legais relativos, designadamente, a
protecdo de segredos comerciais ou da credibilidade, do prestigio ou da confianca

devidos as pessoas coletivas.

21. Legislagao aplicavel
Em tudo o que for omisso no presente caderno de encargos, observar-se-d o
disposto no CCP e demais legislacdo aplicavel e, em qualquer caso, sempre a Lei

Portuguesa.
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ANEXO A

DECLARAGAO DE CONSENTIMENTO
(Regulamento Geral de Protecdo de Dados)

Nome), na qualidade de (indicar) e na sequéncia da celebracdo do contrato (especificar)
declara ter tomado conhecimento da Politica de Protecdo de Dados do Instituto Politécnico

de SetuUbal, dando o seu consentimento para a recolha dos seus dados pessoais.

Mais declara ter conhecimento que os dados recolhidos podem ser comunicados d
Autoridade Tributdria e Aduaneira e a quaisquer outras entidades que, de acordo com a lei

e os fins que prossigam, tenham direito a aceder aos seus dados pessoais.
Setlbal, dia de més de ano

(Nome)
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