"\ AGUAS o
.~ NORTE
\&

Grupo Aguas de Portugal

AGUAS DO NORTE, S.A.

CONCURSO PUBLICO

ACORDO QUADRO SINGULAR

PRC_0442/2022_CLT

AQUISICAO DE SERVICOS DE DESIGN GRAFICO PARA A AGUAS DO
NORTE, S.A.

CADERNO DE ENCARGOS

Assinado de forma digital
ANA CRISTINA por ANA CRISTINA
PIMENTA PIMENTA NEVES PEREIRA

Dados: 2022.12.05

NEVES PEREIRA ¢9.03:087

CADERNO DE ENCARGOS 1



2\ AGUASoo
w W NORTE
&7

Grupo Aguas de Portugal

CAPITULO | - OBJETO DO ACORDO QUADRO

Artigo 1.°
(Objeto)

I. O presente Caderno de Encargos compreende as clausulas a incluir no acordo quadro a
outorgar com a entidade selecionada no ambito do procedimento de Concurso Publico
para a Celebracio de Acordo Quadro Singular para Aquisicio de servicos de Design
Grifico para a Aguas do Norte, S.A.

2. O acordo quadro, que se materializara em contrato de opgao, sera singular, conforme
possibilidade prevista nos termos do disposto na alinea a), do n.° |, do artigo 252.° do
Codigo dos Contratos Publicos (CCP), e tera por objeto a atribuicio a Entidade
Adjudicante, do direito de celebrar, com a entidade selecionada, multiplos contratos
(optativos) de prestagao de servigos

3. De acordo com o definido no numero |, do artigo 258.° do CCP, deve adotar-se o
procedimento de ajuste direto para a formacao de contratos a celebrar ao abrigo do
presente Acordo Quadro.

4. Os contratos (optativos) a celebrar ao abrigo do acordo quadro terao por objeto a
producdo dos materiais identificados no Anexo | ao presente Caderno de Encargos,
obedecendo também as regras discriminadas no Manual de ldentidade Corporativa da
Aguas do Norte S.A., conforme Anexo Il do presente Caderno de Encargos.

5. Os servigos a adquirir ao abrigo do presente contrato sao servigos de design grafico para
diversos bens, tais como publicidade para imprensa escrita, banners digitais, cartazes para
impressao, cartazes digitais, folhetos dipticos e tripticos, brochuras, publicagoes, outdoors,
muppies, roll ups, paginacao da agenda de eventos, cartoes-de-visita, imagens de banco de
imagens.

Artigo 2.°
(Objeto do acordo quadro)

I. Com a celebragao do acordo quadro (contrato de op¢ao), a entidade selecionada obriga-se
a celebrar com a Entidade Adjudicante, os contratos de prestagao de servigos (contratos
optativos) que terdo, cada um deles, por objeto os servicos de design grafico para a Aguas
do Norte, S.A., tudo melhor descrito no Anexo | do presente Caderno de Encargos.
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Artigo 3.°
(Direito de opc¢do)

|. Ficara na exclusiva disponibilidade da Entidade Adjudicante, exercer o direito de opgao a
que alude o artigo anterior e, com isso, determinar a conclusao dos contratos optativos.

2. O exercicio do direito de opgao pela Entidade Adjudicante, nos termos previstos neste
caderno de encargos, determina ipso facto a conclusao dos contratos (optativos).

3. A celebragao de qualquer contrato optativo ao abrigo do acordo quadro constitui opgao
unilateral da Entidade Adjudicante, nao ficando, por isso, obrigada a celebragao de qualquer
contrato, nos termos do disposto no n.° 2 do artigo 255.° do Cédigo dos Contratos
Publicos.

Artigo 4.°
(Preco do acordo quadro)

I. Com a celebragao do acordo quadro, a entidade selecionada atribui a Entidade Adjudicante,
o direito previsto no artigo anterior a titulo gratuito, razao pela qual o acordo quadro, por
si sO, nao gera para a Entidade Adjudicante, a obrigacao de pagar qualquer preco por mor
de tal atribuicao.

2. Os pregos unitarios que integram o ambito do acordo quadro siao os oferecidos pela
entidade selecionada, na respetiva proposta.

3. O total dos contratos adjudicados no ambito do presente acordo nao podera ultrapassar o
valor maximo 9.000,00 EUR (nove mil euros), para o periodo de execugao contratual de |
(um) ano caducando quando o acordo quadro perfizer esse montante, independentemente
do nao atingimento do prazo previsto no artigo 8.°, n.° I. O presente Acordo Quadro,

prevé a possibilidade de duas renovagoes contratuais, pelo que resulta um valor maximo

total estimado de 27.000,00 EUR (vinte e sete mil euros), para o prazo maximo de

execucao de 3 (trés) anos.

4. Nao obstante o referido nos pontos anteriores, sio também definidos os pregos base
unitarios maximos para cada tipo de suporte de comunicagao:

TIPOS DE SUPORTE DE COMUNICAGAO Preco l(’z/s:n‘;"itém
Folhetos diptico - criagio (inclui arte final) 115,00 €
Folheto diptico - alteragao 53,00 €
Folheto triptico - criagdo (inclui arte final) 151,00 €
Folheto Triptico - alteragao 76,00 €
Brochura A5 até |6 paginas - criagdo (inclui arte final) 226,00 €
Brochura A5 até |6 paginas - alteragio 110,00 €
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TIPOS DE SUPORTE DE COMUNICAGAO

Preco base unitario

(€/un)
Brochura superior A5 até |6 paginas - criagio (inclui arte final) 337,00 €
Brochura superior A5 até |6 paginas - alteragao 158,00 €
Anuncio de imprensa - Pagina inteira - criagao (inclui arte final) 118,00 €
Antncio de imprensa - Pagina inteira - alteragao 50,00 €
Antncio de imprensa - 1/2 pagina - criagdo (inclui arte final) 78,00 €
Anuncio de imprensa - |/2 pagina - alteragao 36,00 €
Antncio de imprensa - Rodapé ou 1/4 de pagina - criagdo (inclui arte final) 56,00 €
Anuncio de imprensa - Rodapé ou 1/4 de pagina - alteragiao 33,00 €
Cabegalho digital estatico - criagao (inclui arte final) 50,00 €
Cabegalho digital estatico - alteragido/redimensionamento 27,00 €
Cabegalho digital animado - criagdo (inclui arte final) 81,00 €
Cabegalho digital animado - alteragao/redimensionamento 39,00 €
Banner digital estatico - criagao (inclui arte final) 26,00 €
Banner digital estatico - alteragdo redimensionamento 15,00 €
Banner digital animado - criagdo (inclui arte final) 57,00 €
Banner digital animado - alteragao/redimensionamento 30,00 €
Cronos/roll-up , muppies e lonas até |,2m de largura - criagao (inclui arte final) 122,00 €
Cronos/roll-up , muppies e lonas até |,2m de largura - alterages 53,00 €
Painéis, outdoors e lonas até 5m de largura - criagao (inclui arte final) 156,00 €
Painéis, outdoors e lonas até 5m de largura - alteragdes 72,00 €
Painéis, outdoors e lonas mais de 5m de largura - criagao (inclui arte final) 231,00 €
Painéis, outdoors e lonas mais de 5m de largura - alteragoes 108,00 €
Criagdo de logotipo/ icones (inclui arte final) 42,00 €
Arte final de estacionario para producao (a peca) 39,00 €
Fundo PPT 24,00 €
Fundo Desktop 24,00 €
Pasta para documentos A4 (inclui arte final) 84,00 €
Placa de obra - criagio (inclui arte final) 54,00 €
Placa de obra - alteragio 26,00 €
Placas de sinalética - criagao (inclui arte final) 55,00 €
Placas de sinalética - alteracao 26,00 €
Monofolha (frente) - convites, postais, calendarios, diplomas - criagdo (inclui arte final) 75,00 €
Monofolha (frente) - convites, postais, calendarios, diplomas - alteragao 35,00 €
Monofolha (frente e verso) - convites, postais, calendarios, diplomas - criagio (inclui arte final) 111,00 €
Monofolha (frente e verso) - convites, postais, calendarios, diplomas - alteragio 50,00 €
Cartazes - criagao (inclui arte final) 77,00 €
Cartazes - alteragao 39,00 €
Aplicagdo de logotipo em merchandising 50,00 €
Esquemas de processo ETA/ETAR (inclui arte final) 184,00 €
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TIPOS DE SUPORTE DE COMUNICACAO Prego base unitario
(€/un)
Paginagdo de documentos - valor por pagina 6,00 €
Imagens para inclusGes diversas 25,00 €

. A violagao do prego base implica a consequéncia prevista na alinea b) do n.” 2 do artigo 70.°
do CCP.

. Os precos constantes da proposta adjudicada ndo serio revistos durante a vigéncia do
contrato.

Artigo 5.°
(Contratos optativos)

. O acordo quadro apenas vincula a entidade selecionada relativamente a conclusio de
contratos de optativos que compreendam, no todo ou em parte, a aquisicao de servicos de
design gréfico para a Aguas do Norte, S.A. identificados no Anexo | do presente Caderno
de Encargos.

CAPITULO Il - CELEBRACAO DO ACORDO QUADRO

Artigo 6.°
(Contratos de aquisicdo de servicos)

. Cada acordo quadro apenas vincula a entidade selecionada relativamente aos servicos que o
integram e que estao devidamente discriminados no Anexo | ao presente Caderno de
Encargos.

Artigo 7.°
(Apresentacao de propostas circunscritas)

. Nos posteriores contratos (optativos) de aquisicio de servigos, o respetivo adjudicatario
esta vinculado aos pregos unitarios por si oferecidos no concurso publico e que constam
do acordo quadro, pregos estes que, para cada um deles, constituirao os respetivos pregos
maximos garantidos.
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Artigo 8.°
(Vigéncia do acordo quadro)

I. O acordo quadro sera celebrado pelo prazo de | (um) ano, a contar a contar da data da
sua outorga, ou até a data em que o prego pago pelos servigos executados, ao abrigo dos
contratos optativos celebrados no ambito do presente Acordo Quadro, perfaga o prego
maximo fixado para o procedimento, conforme o que ocorrer primeiro sem prejuizo da
possibilidade da Entidade Adjudicante, poder suspendé-lo, nos termos previstos no artigo
12.° do presente caderno de encargos. sem prejuizo das obrigagoes acessorias que devam
perdurar para além da cessagao do contrato.

2. Caso o contrato atual da Aguas do Norte, S.A., PRC _0053/2021 CLT, nao tenha
terminado na data referida no paragrafo supra, o presente contrato s6 devera entrar em
execugao na data do término do contrato em vigor.

3. O acordo quadro sera renovado, automaticamente, por | (um) ano, podendo atingir,
assim, o prazo maximo de execucio de 3 (trés) anos, caso nio seja denunciada, pela Aguas
do Norte, S.A. ou pelo Adjudicatario, com uma antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias
em relacdo ao termo vigéncia do contrato em vigor, a intencdo de nao o renovar ou
quando seja atingido 80% (oitenta por cento) do prego maximo.

4. A Entidade Adjudicante podera exercer o direito de opgao previsto no artigo 3.° do
presente caderno de encargos até ao ultimo dia do prazo de vigéncia do acordo quadro.

Artigo 9.°
(Forma e documentos contratuais)
I. O acordo quadro sera celebrado por escrito.

2. Consideram-se integrados no acordo quadro, fazendo dele parte integrante os seguintes
documentos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissoes do caderno de encargos identificados
pelos concorrentes, desde que esses erros e omissoes tenham sido expressamente
aceites pelo 6rgao competente para a decisao de contratar;

b) Os esclarecimentos e as retificagoes relativos ao caderno de encargos;

c) O presente caderno de encargos;

d) A proposta da entidade selecionada;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta prestados pela entidade selecionada;

f) Todos os outros documentos que sejam referidos no clausulado contratual ou no
caderno de encargos.

3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, a respetiva
prevaléncia é determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.
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4. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.° 2 e o clausulado do contrato
e seus anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de
acordo com o disposto no artigo 99.° do Cédigo dos Contratos Pulblicos e aceites pela
entidade selecionada nos termos do disposto no artigo 101.° desse mesmo diploma legal.

5. O estabelecimento, na proposta, de termos ou condi¢coes nao admitidas por este Caderno
de Encargos e que nao tenham sido detetadas em fase pré-contratual consideram-se nao
escritas e de nenhum efeito.

Artigo 10.°
(Obrigacoes principais da entidade selecionada)
I. Constituem obrigacoes da entidade selecionada quanto ao acordo quadro:

a) Prestacio de servicos de design grifico para a Aguas do Norte, S.A. de acordo
com a tipologia de materiais identificados no Anexo | ao presente Caderno de
Encargos;

b) Prestacio dos servicos referidos na alinea anterior de acordo com os seguintes
prazos:

e Prazo maximo de resposta de 10 (dez) dias uteis apos solicitagao por parte
da Aguas do Norte, S.A., através de comunicagio escrita (via email), para a
globalidade dos materiais objeto do presente contrato;

e Prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, apos solicitagao por parte da
Aguas do Norte, S.A., através de comunicacio escrita (via email), para os
servicos de natureza urgente, ndo planeados e de carater pontual durante a
vigéncia do contrato;

c) Os entregaveis, objeto da presente prestagao de servigos, devem ser disponibilizados
a Aguas do Norte, S.A. no prazo referido na alinea anterior, cujo envio deve ser
remetido para a seguinte morada:

Aguas do Norte, S.A.,, Rua Dom Pedro de Castro, n.° | A, 5000-669 Vila Real.

Artigo 11.°
(Obrigacoes complementares da entidade selecionada)

I. Sem prejuizo de outras obrigagoes previstas na legislagao aplicavel, neste Caderno de
Encargos ou nas clausulas contratuais, da celebragao do contrato decorrem para a entidade
selecionada, as seguintes obrigacoes gerais:

a) Nao alterar as condicoes de execugao contratual fora dos casos previstos no
Caderno de Encargos;
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b) Prestar de forma correta e fidedigna as informacoes referentes as condigdes da
prestacao de servicos, bem como fornecer todos os esclarecimentos que se
justiﬁquem de acordo com as circunstancias;

c) Comunicar qualquer facto que ocorra durante a execugao do acordo quadro ou dos
contratos celebrados ao seu abrigo e que altere, designadamente, a sua denominagao
social, representantes legais, situagao juridica ou comercial;

d) Garantir a prestagio dos servicos que lhe forem adjudicados com absoluta
subordinagao aos principios da ética profissional, isengao, independéncia, zelo e
competéncia;

e) Nao divulgar ou comunicar a terceiros, sem expresso consentimento da Entidade
Adjudicante, qualquer informagao recebida desta, bem como elementos, estudos ou
resultados relacionados com o objeto do acordo quadro;

f) Sujeitar-se a agao fiscalizadora da Entidade Adjudicante, ou dos seus representantes;

g) Prestar todos os esclarecimentos que eventualmente venham a ser solicitados pela
Entidade Adjudicante.

Artigo 12.°
(Suspensao de vigéncia do acordo quadro)

I. A Entidade Adjudicante pode, em qualquer momento, por comprovados motivos de
interesse publico, suspender total ou parcialmente a vigéncia do acordo quadro.

2. O adjudicatario nao podera exigir qualquer indemnizagao da Entidade Adjudicante, com
fundamento na suspensio total ou parcial do acordo quadro de que é outorgante.

CAPITULO Ill - CELEBRAGAO DOS CONTRATOS OPTATIVOS

Artigo 13.°
(Natureza dos contratos optativos)

I. Os contratos a celebrar ao abrigo do acordo quadro assumem o tipo de contratos de
prestagao de servigos.

CADERNO DE ENCARGOS 8



2\ AGUASoo
w W NORTE
&7

Grupo Aguas de Portugal

Artigo 14.°
(Procedimento de adjudicacdo)

I. Ocorrendo a necessidade da prestagao de servigos previstos no Anexo |, a Entidade
Adjudicante notificara, a entidade selecionada, verbalmente ou por escrito, para proceder
ao fornecimento dos bens e/ou prestagao e servicos em causa (NE/Nota de Encomenda).

2. A nota de encomenda (NE) correspondera ao exercicio do direito de opgao previsto no
artigo 3.° do presente Caderno de Encargos e, em consequéncia, a celebragio do contrato
de prestagao de servigos.

3. Os servigos serao prestados no prazo maximo estabelecido no n.° | do artigo 8.°.

4. Prestados os servicos, o representante da Entidade Adjudicante, ou quem este indicar,
assinara uma declaragido que atestara a sua correta prestacao e a conclusio do contrato
optativo.

CAPITULO IV - PRAZO DO DEVER DE SIGILO

Artigo 15.°
(Objeto do dever de sigilo)

I. O adjudicatario deve guardar sigilo sobre toda a informagio e documentagio, técnica e
nao técnica, comercial ou outra, relativa a Aguas do Norte, S.A., de que possa ter
conhecimento ao abrigo ou em relagao com a execugao do contrato.

2. Ainformagao e a documentagao cobertas pelo dever de sigilo nao podem ser transmitidas
a terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que niao o
destinado direta e exclusivamente a execugao do contrato.

3. Exclui-se do dever de sigilo previsto a informagio e a documentagao que fossem
comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obtengao pelo adjudicatario ou
que este seja legalmente obrigado a revelar, por forga da lei, de processo judicial ou a
pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.

Artigo 16.°
(Prazo do dever de sigilo)
I. O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de dois anos a contar do
cumprimento ou cessagao, por qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da sujeicao

subsequente a quaisquer deveres legais relativos, designadamente, a protegao de segredos
comerciais ou da credibilidade, do prestigio ou da confianga devidos as pessoas coletivas.

CADERNO DE ENCARGOS 9
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Artigo 17.°
(Protecdo de dados pessoais e RGPD)

I. O adjudicatario compromete-se a assegurar o cumprimento das obrigagcoes decorrentes
da legislacao de protecao de dados aplicavel, em particular o Regulamento (UE) 2016/679
do Parlamento Europeu e do Conselho de 27/4 de 2016, adiante, RGPD, bem como a Lei
de Execugao Nacional aprovada pela Lei n.° 58/2019, de 8 de agosto, no decurso do
procedimento concursal, assim como durante a vigéncia do contrato, nomeadamente as
seguintes:

a) Garantir a confidencialidade dos dados pessoais a que tenha ou venha a ter acesso
por via do presente procedimento ou do contrato, ou qualquer ato relacionado
direta ou indiretamente a decorrer deste, nomeadamente, assegurando que as
pessoas autorizadas a tratar os dados pessoais assumiram um compromisso de
confidencialidade ou estio sujeitas a adequadas obrigagdes legais de
confidencialidade;

b) Tratar os dados pessoais a que tenha acesso por via do presente, apenas para as
finalidades previstas no presente Caderno de Encargos e no respetivo contrato e
segundo as instrugbes da Aguas do Norte, S.A;;

¢) Informar a Aguas do Norte, S.A. caso considere que alguma das instrucdes por esta
providenciada possa dar origem ao incumprimento da legislacao aplicavel em matéria
de protegao de dados pessoais;

d) Implementar as medidas técnicas e organizativas de seguran¢a adequadas a assegurar
a confidencialidade, a integridade e a disponibilidade dos dados pessoais, bem como a
resiliéncia dos sistemas e servicos de tratamento, designadamente as previstas no
artigo 32.° do RGPD, a fim de impedir a destruicao, acidental ou ilicita, a perda
acidental, a alteragao, a difusio ou o acesso nao autorizados, bem como qualquer
outra forma de tratamento ilicito dos dados pessoais;

e) Nao subcontratar o tratamento de dados pessoais da entidade adjudicante sem a sua
prévia autorizacao escrita;

f) Em caso de autorizagao de subcontratagao, impor ao subcontratado as obrigagoes
em matéria de protegio de dados estabelecidas no presente Caderno de Encargos;

g) Notificar a Aguas do Norte, S.A. de quaisquer transferéncias de dados pessoais para
pais fora do Espago Econémico Europeu e que nao apresente um nivel adequado de
protegao;

h)  Informar a Aguas do Norte, S.A., com a maior brevidade possivel, em caso de efetivo
ou potencial incidente de violagdo de dados pessoais;

i)  Prestar assisténcia a Aguas do Norte, S.A. no sentido de permitir que esta cumpra a
obrigacao de dar resposta aos pedidos dos titulares dos dados, tendo em vista o
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exercicio dos direitos previstos no RGPD, bem como as obrigagoes estabelecidas
nos artigos 32.° a 36.° do RGPD;

j) Disponibilizar 3 Aguas do Norte, S.A. todas as informagdes necessarias para que
sejam cumpridas todas as obrigagbes a que o adjudicatario esteja sujeito,
contribuindo para auditorias, inspecoes e demais fiscalizagdes conduzidas pelo
Responsavel pelo Tratamento, quando necessario e aplicavel;

k) Sensibilizar o pessoal autorizado no ambito do tratamento dos dados para as
questoes relacionadas com privacidade, protecio de dados e seguranca da
informagao, garantindo ainda a necessaria formagao ao correto manuseamento dos

mesmos;

) Finda a prestacio de servicos, apagar ou devolver, segundo o critério da Aguas do
Norte, S.A., todos os dados pessoais tratados por sua conta, apagando as copias
existentes, sem prejuizo de conservagao posterior que seja legalmente exigida.

2. O adjudicatario obriga-se, durante a vigéncia do contrato e mesmo apos a sua cessagao, a
nao ceder, revelar, utilizar ou discutir, com quaisquer terceiros, todas e quaisquer
informacées e ou elementos que lhe hajam sido confiados pela Aguas do Norte, S.A. ou
de que tenha tido conhecimento no ambito do contrato ou por causa dele.

3. O prestador de servicos compromete-se, designadamente, a nao copiar, reproduzir,
adaptar, modificar, alterar, apagar, destruir, difundir, transmitir, divulgar ou por qualquer
outra forma colocar a disposicao de terceiros os dados pessoais a que tenha acesso ou
que lhe sejam transmitidos pela Aguas do Norte, S.A. ao abrigo do contrato, sem que
para tal tenha sido expressamente instruida, por escrito, pela Aguas do Norte, S.A..

4. Caso o prestador de servigos subcontrate outras entidades (mediante prévia autorizagiao
escrita da Aguas do Norte, S.A, nos termos previstos no CCP) para a prestacio de
servicos previamente definidos pela Aguas do Norte, S.A., o prestador de servicos serd o
Unico responsavel pela escolha das empresas subcontratadas, bem como por toda a
atuacao destas.

5. O prestador de servicos obriga-se a garantir que as empresas por esta subcontratadas
cumprirao o disposto na LPDP e na demais legislacao aplicavel, nomeadamente com o
Regulamento Geral de Protecao de Dados Pessoais (RGPD - Regulamento (UE) 2016/679
do Parlamento Europeu e do Conselho de 27 de abril de 2016), devendo tal obrigacao
constar dos contratos escritos que a celebra com outras entidades por si subcontratadas.

6. O prestador de servigos obriga-se a cumprir rigorosamente o disposto na LPDP e demais
legislagao aplicavel em matéria de tratamento de dados pessoais e, nomeadamente, a:

a) Observar os termos e condigoes constantes dos instrumentos de legalizagao
respeitantes aos dados tratados;

b) Prestar 3 Aguas do Norte, S.A. toda a colaboragio de que esta careca para
esclarecer qualquer questio relacionada com o tratamento de dados pessoais
efetuado ao abrigo do contrato e manter a Aguas do Norte, S.A. informada em
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relacio ao tratamento de dados pessoais, obrigando-se a comunicar de imediato
qualquer situagao que possa afetar o tratamento dos dados em causa ou que de
algum modo possa dar origem ao incumprimento das disposi¢coes legais em matéria
de protegao de dados pessoais ou dos termos do instrumento de legalizagao
concedido pela Comissio Nacional de Protecio de Dados a Aguas do Norte, S.A;

c¢) Assegurar que os seus colaboradores cumprem todas as obrigagoes previstas no
contrato;

d) Assegurar que as pessoas autorizadas a tratar os dados pessoais assumiram um
compromisso de confidencialidade ou estao sujeitas a adequadas obrigagoes legais de
confidencialidade;

e) Prestar a assisténcia necessaria a Aguas do Norte, S.A. no sentido de permitir que
esta cumpra a obrigagao de dar resposta aos pedidos dos titulares dos dados tendo
em vista o exercicio dos Direitos previstos no RGPD, nomeadamente o direito de
acesso do titular aos seus dados pessoais, direito de retificagio e direito ao
apagamento dos dados.

7. O prestador de servicos serd responsavel por qualquer prejuizo em que a Aguas do
Norte, S.A. venha a incorrer em consequéncia do tratamento, por parte do mesmo e/ou
dos seus colaboradores, de dados pessoais em violagao das normas legais aplicaveis e/ou
do disposto no contrato.

8. Para efeitos do disposto na alinea c¢) do n.° 6 da presente clausula, entende-se por
“colaborador” toda e qualquer pessoa singular ou coletiva que preste servicos ao
adjudicatario/prestador de servicos, incluindo, designadamente, representantes legais,
trabalhadores, prestadores de servigos, procuradores e consultores, independentemente
da natureza e validade do vinculo juridico estabelecido entre o adjudicatario e o referido
colaborador.

9. O prestador de servicos devera assinar, como anexo ao Contrato, o Acordo de

Confidencialidade - Anexo Ill, ao presente Caderno de Encargos.

10. No caso de inexigibilidade de reducido a escrito do contrato, o prestador de servigos
devera assinar o anexo referido no nimero anterior aquando da entrega dos documentos
de habilitacio.
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Artigo 18.°
(Interoperabilidade digital)

I. O adjudicatario obriga-se a executar o contrato em conformidade com as normas
abertas:

i. Lei n.° 36/2011, de 2| de junho - Adocio de normas abertas nos sistemas
informaticos do Estado;

ii. RCM n.° 91/2012, de 8 de novembro - Regulamento Nacional de Interoperabilidade
Digital.

CAPITULO V - PENALIDADES CONTRATUAIS E RESOLUGCAO

Artigo 19.°
(Incumprimento do contrato)

I. O incumprimento pelo Adjudicatario das obrigacoes que sobre ele impendem, fixadas no
acordo quadro ou nos contratos (optativos) celebrados ao seu abrigo, confere a Entidade
Adjudicante, o direito a resolugdo do acordo quadro, sem prejuizo das indemnizagoes
legais e contratuais devidas.

2. Considera-se existir incumprimento quando, designadamente, se verifique uma das
seguintes situagoes:

a) Incumprimento definitivo do acordo quadro ou de algum dos contratos celebrados
ao seu abrigo, por facto imputavel ao Adjudicatario, designadamente as previstas no
artigo 22.° do Caderno de Encargos;

b) Incumprimento de alguma das obrigagoes impostas no Caderno de Encargos ou
demais documentos que integram o procedimento;

c) A nao prestagao dos servigos ou a nao prestagao, no prazo fixado no prazo fixado,
em nUmero superior a cinco incumprimentos, nos termos prescritos no presente
Caderno de Encargos;

d) Inobservancia das regras procedimentais inerentes a adjudicagao de qualquer
fornecimento, tal qual se encontram definidas no presente Caderno de Encargos.

Artigo 20.°
(Penalidades contratuais)

|. Pelo incumprimento de obrigaces emergentes do acordo quadro (contrato de opgao) ou
dos contratos (optativos), a Entidade Adjudicante pode exigir do Adjudicatirio o
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pagamento de uma pena pecuniaria, de montante a fixar em funcao da gravidade do
incumprimento, nos seguintes termos:

a) Pelo incumprimento do prazo previsto para entrega dos suportes de comunicagao
objeto do contrato, de 2% (dois por cento) do valor da prestacao por cada dia de
atraso;

b) Pelo incumprimento da obrigagio de resposta ao convite para celebracio de um
contrato optativo relativo a servicos previstos no Anexo | ao presente Caderno de
Encargos, de 2% (dois por cento) do prego contratual;

c) Pelo incumprimento dos prazos previstos no artigo 10° alinea b), de 2% (dois por
cento) do prego contratual, por cada dia de atraso, na globalidade dos materiais
objeto do presente contrato;

d) Pelo incumprimento dos prazos previstos no artigo 10° alinea b), de 2% (dois por
cento) do prego contratual, por cada hora de atraso nos servicos de natureza
urgente, nao planeados e de carater pontual durante a vigéncia do contrato;

e) Pelo incumprimento de alguma das obrigacoes previstas no artigo | 1°, de 1% (um por
cento) do preco contratual.

2. Na determinagao da gravidade do incumprimento, a Entidade Adjudicante tem em conta,
nomeadamente, a duragao da infracdo e a sua eventual reiteracao.

3. O pagamento do valor das sangoes contratuais ocorrera por retencao nos pagamentos
posteriores devidos ao Adjudicatario.

4. As penas pecuniarias previstas no presente artigo nao obstam a que a Entidade Adjudicante
exija uma indemnizagao pelo dano excedente.

5. O ressarcimento da Entidade Adjudicante ditado pela aplicagdo de clausula penal prevista
no presente normativo, podera ainda efetuar-se por compensagao daquele seu crédito com
qualquer outro que sobre ele tenha o Adjudicatario, nos termos do disposto no artigo
847.° do Codigo Civil.

Artigo 21.°
(Forca maior)

I. Nao podem ser impostas penalidades ao Adjudicatario, nem € havido como incumprimento,
a nao realizagdo pontual das prestagoes contratuais a cargo de qualquer das partes que
resulte de caso de forca maior, entendendo-se como tal as circunstincias que
impossibilitem a respetiva realizagao, alheias a vontade da parte afetada, que ela nao
pudesse conhecer ou prever a data da celebragao do contrato e cujos efeitos nao lhe fosse
razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

2. Podem constituir forca maior, se se verificarem os requisitos do numero anterior,
designadamente, tremores de terra, inundagoes, incéndios, epidemias, sabotagens,
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embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e
determinagoes governamentais ou administrativas injuntivas.

3. Nao constituem forga maior, designadamente:

a) Circunstincias que nao constituam for¢a maior para os subcontratados do
Adjudicatario, na parte em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do Adjudicatario ou a grupos de
sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades
dos seus subcontratados;

c) Determinagdes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza
sancionatéria ou de outra forma resultantes do incumprimento pelo Adjudicatario de
deveres ou 6nus que sobre ele recaiam;

d) Manifestagdes populares devidas ao incumprimento pelo Adjudicatario de normas
legais;

e) Incéndios ou inundagées com origem nas instalagoes do Adjudicatirio cuja causa,
propagacao ou proporgoes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento
de normas de seguranga;

f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecéanicos do Adjudicatirio nao devidas a
sabotagem;

g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4. A ocorréncia de circunstincias que possam consubstanciar casos de for¢ca maior deve ser
imediatamente comunicada a outra parte.

5. A forgca maior determina a prorrogacio dos prazos de cumprimento das obrigagcoes
contratuais afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao
impedimento resultante da for¢a maior.

Artigo 22.°
(Resolucdo por parte da Entidade Adjudicante)

I. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugao do contrato previstos na lei, a Entidade
Adjudicante pode resolver o contrato, a titulo sancionatério, no caso de o Adjudicatario
violar de forma grave ou reiterada qualquer das obrigagoes que |he incumbem,
designadamente nos seguintes casos:

a) Incumprimento da obrigacao de prestagao de servigos, em niimero superior a cinco
incumprimentos, nos termos prescritos no presente Caderno de Encargos;

b) Atraso na prestagao de servigos objeto do acordo quadro, em nimero superior a
dez incumprimentos, nos termos prescritos no presente Caderno de Encargos.
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2. O direito de resolucao referido no nimero anterior exerce-se mediante declaracao enviada
ao Adjudicatario e nao determina a repeticao das prestagoes ja realizadas, a menos que tal
seja determinado pela Entidade Adjudicante.

3. A resolugao sancionatoéria do acordo quadro, pelo incumprimento definitivo do mesmo
pelo cocontratante, assim como a resolucdao sancionatéria de qualquer um dos contratos
(optativos) celebrados ao seu abrigo, constitui a Entidade Adjudicante, no direito a uma
indemnizagao pelos prejuizos sofridos pelo inadimplemento da contraparte, indemnizagao
essa que, nos termos do disposto no n.° | do artigo 810.° do Cédigo Civil, se fixa em
5.000,00 EUR.

4. O disposto no numero precedente nao obsta a que a Entidade Adjudicante, exija
indemnizacao pelo dano excedente a pré-liquidacao ali concretizada.

Artigo 23.°
(Resolucdo por parte do Adjudicatario)
I. O direito de resolucao por parte do adjudicatario é exercido por via judicial.

2. A resolugao do contrato nos termos do nimero anterior nao determina a repeticao das
prestacoes ja realizadas pelo Adjudicatario, cessando, porém, todas as obrigagoes deste ao
abrigo do contrato.

Artigo 24.°
(Direito de opc¢do de novo acordo quadro)

I. Caso o acordo quadro venha a cessar com a entidade selecionada, seja por mutuo acordo,
seja por fundado incumprimento contratual, podera a Entidade Adjudicante, de forma
unilateral determinar a celebragao de um acordo quadro com o mesmo objeto e a mesma
regulacao com o suplente pela integracao da proposta por este apresentada a concurso.

2. Caso a Entidade Adjudicante pretenda exercer o direito de opgao, notifica o suplente para
no prazo de |0 dias Uteis apresentar os documentos de habilitagdo a que se reporta o
artigo 20° do Programa do Procedimento caso a opgao venha a ocorrer 2 (dois) meses
apos a celebragao do acordo quadro.

3. O incumprimento pelo suplente do disposto no numero anterior determina a caducidade
da opgao exercida e a nao conclusao de novo acordo quadro.

4. Apresentados os documentos a Entidade Adjudicante convocara o suplente para outorgar o
acordo quadro nos termos do n.° |, que durara até a data que vigoraria o acordo quadro
caso se mantivesse em vigor.
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Artigo 25.°
(Cessdao da posicdo contratual no acordo quadro)

. A ADJUDICATARIA nio podera ceder a sua posicio contratual ou qualquer dos direitos e
obrigacoes decorrentes do contrato sem prévia autorizagdo escrita da Entidade
Adjudicante e, desde que nao se verifique algum dos impedimentos previstos no artigo
317.° e se cumpram os requisitos previstos no artigo 318.°, ambos do Cédigo dos
Contratos Publicos, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 18/2008, de 29/01.

Artigo 26.°
(Cessdo da posicdao contratual por incumprimento do cocontratante)

. Verificando-se o incumprimento do Adjudicatario das suas obrigagoes assumidas com a
celebragao do contrato, que preencham os requisitos da resolugao do mesmo, a Entidade
Adjudicante pode, em alternativa a resolugdo do contrato, ordenar a cessao da posicao
contratual do Adjudicatario, ao(s) concorrente(s) do procedimento pré-contratual que
precedeu a celebragao do contrato, pela ordem sequencial do citado procedimento.

Para o efeito previsto na parte final do nimero anterior, a Entidade Adjudicante interpela,
gradual e sequencialmente, os concorrentes que participaram no procedimento pré-
contratual original, de acordo com a respetiva classificacao final, a fim de concluir um novo
contrato para a adjudicagao da conclusao do contrato.

. A execucio do contrato ocorre nas mesmas condicoes ja propostas pelo cedente no
procedimento pré-contratual original.

. A cessdao da posicao contratual opera por mero efeito de ato da Entidade Adjudicante,
sendo eficaz a partir da data por esta indicada.

. Os direitos e obrigacoes do Adjudicatario, desde que constituidos em data anterior a da
notificagio do ato referido no nimero anterior, transmitem-se automaticamente para o
cessionario na data de produgao de efeitos daquele ato, sem que este a tal se possa opor.

. As obrigagées assumidas pelo Adjudicatirio cedente depois da notificagio referida no
numero 4 apenas vinculam a entidade cessionadria quando esta assim o declare, apos a

cessao.

. A caugao e as garantias prestadas pelo Adjudicatario cedente para a execugao do contrato
sao objeto de redugiao na proporcao do valor das prestagoes efetivamente executadas e
sao liberadas seis meses apos a data da cessdo, ou, no caso de existirem obrigagoes de
garantia, apos o final dos respetivos prazos, mediante comunicagao dirigida pela Entidade
Adjudicante aos respetivos depositarios ou emitentes.

. A posicio contratual do Adjudicatirio cedente nos subcontratos por si celebrados
transmite-se automaticamente para a entidade cessionaria, salvo em caso de recusa por
parte desta.
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CAPITULO VI - DISPOSICOES FINAIS

Artigo 27.°
(Foro competente)

I. Para resolugido de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia
do Tribunal Administrativo e Fiscal de Mirandela, com expressa renuncia a qualquer outro.

Artigo 28.°
(Regulamentos dos fornecedores)

2. O Regulamento dos Fornecedores da Entidade Adjudicante, disponivel no seu site
http://www.adnorte.pt/pt/sustentabilidade/regulamento-para-fornecedores/?id=109  devera

ser integralmente cumprido. Neste Regulamento consta a documentagao que devera ser
apresentada, antes de inicio da execuc¢ao do contrato.

Artigo 29.°
(Recolha de dados pessoais)

I. Sempre que no ambito de execuciao do contrato, sejam facultados a Entidade Adjudicante
dados pessoais de pessoas singulares, declara, desde j3, a Entidade Adjudicante, que estes se
destinam apenas e exclusivamente ao cumprimento do contrato, podendo estes dados ser
entregues aos servigos publicos e as autoridades judiciais por forca de disposicao legal.

2. Nos termos da lei, essas pessoas singulares podem solicitar a Entidade Adjudicante o acesso
ou retificagdo, e o esquecimento dos seus dados pessoais.

3. Por forma a gerir cabalmente o presente contrato, os dados pessoais de pessoas singulares,
podem eventualmente vir a ser cedidos a entidades terceiras que prestam servigos a
Entidade Adjudicante em matéria de auditorias, contabilidade, financeira, seguradoras, e
outras.

Artigo 30.°
(Comunicacdes e notificagoes)
I. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificagdes e
comunicagoes entre as partes de cada acordo quadro, estas devem ser dirigidas, nos

termos do Cédigo dos Contratos Publicos, para o domicilio ou sede contratual de cada
uma delas, identificados no instrumento contratual.
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2. Qualquer alteracio das informacoes de contacto constantes do contrato deve ser
comunicada a outra parte.

Artigo 31.°
(Contagem dos prazos)

I. Os prazos previstos no Caderno de Encargos s3ao continuos, correndo aos sabados,
domingos e dias feriados.
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ANEXO |
Especificaces técnicas

Prestagcao de servigos de design grafico para suportes de comunicagao de varios tipos, obedecendo as
regras descriminadas no Manual Corporativo da Aguas do Norte, S.A,, disponibilizado em anexo ao

presente Caderno de Encargos.

Os materiais a produzir ao abrigo da presente prestagao de servigos sdo os seguintes:

TIPOS DE SUPORTE DE COMUNICAGAO

Folhetos diptico - criagdo (inclui arte final)

Folheto diptico - alteragao

Folheto triptico - criagdo (inclui arte final)

Folheto Triptico - alteragao

Brochura A5 até |6 paginas - criagao (inclui arte final)

Brochura A5 até |6 paginas - alteragao

Brochura superior A5 até |6 paginas - criagao (inclui arte final)

Brochura superior A5 até |6 paginas - alteragao

Anuncio de imprensa - Pagina inteira - criagao (inclui arte final)

Anuncio de imprensa - Pagina inteira - alteragao

Anuncio de imprensa - |/2 pagina - criagdo (inclui arte final)

Anuncio de imprensa - |/2 pagina - alteragao

Anuncio de imprensa - Rodapé ou 1/4 de pagina - criagdo (inclui arte final)

Anuncio de imprensa - Rodapé ou 1/4 de pagina - alteragio

Cabegalho digital estético - criagdo (inclui arte final)

Cabecalho digital estatico - alteragdo/redimensionamento

Cabecalho digital animado - criagao (inclui arte final)

Cabecalho digital animado - alteragao/redimensionamento

Banner digital estatico - criagao (inclui arte final)

Banner digital estatico - alteragao redimensionamento

Banner digital animado - criagao (inclui arte final)

Banner digital animado - alteragao/redimensionamento

Cronos/roll-up , muppies e lonas até |,2m de largura - criagao (inclui arte final)

Cronos/roll-up , muppies e lonas até |,2m de largura - alteragoes

Painéis, outdoors e lonas até 5m de largura - criagao (inclui arte final)

Painéis, outdoors e lonas até 5m de largura - alteragoes
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TIPOS DE SUPORTE DE COMUNICAGAO

Painéis, outdoors e lonas mais de 5m de largura - criagdo (inclui arte final)

Painéis, outdoors e lonas mais de 5m de largura - alteragdes

Criagao de logotipo/ icones (inclui arte final)

Arte final de estacionario para produgio (2 pega)

Fundo PPT

Fundo Desktop

Pasta para documentos A4 (inclui arte final)

Placa de obra - criagdo (inclui arte final)

Placa de obra - alteragao

Placas de sinalética - criagao (inclui arte final)

Placas de sinalética - alteragao

Monofolha (frente) - convites, postais, calendarios, diplomas - criagdo (inclui arte final)

Monofolha (frente) - convites, postais, calendarios, diplomas - alteragao

Monofolha (frente e verso) - convites, postais, calendarios, diplomas - criagdo (inclui arte final)

Monofolha (frente e verso) - convites, postais, calendarios, diplomas - alteragao

Cartazes - criacdo (inclui arte final)

Cartazes - alteracao

Aplicagio de logotipo em merchandising

Esquemas de processo ETA/ETAR (inclui arte final)

Paginacao de documentos - valor por pagina

Imagens para inclusoes diversas
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ANEXO Il

Manual de Identidade Corporativa da Aguas do Norte S.A.

(documento disponibilizado em anexo)
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ANEXO Il
ACORDO DE CONFIDENCIALIDADE

Entre:

Aguas do Norte, S.A,, sociedade anénima, com sede na Rua Dom Pedro de Castro, n.° IA,
com matricula na Conservatoéria de Registo Comercial e de identificacdo de pessoa coletiva
numero 513606084, com o capital social subscrito 111.061.732,00 EUR (cento e onze
milhGes, sessenta e um mil, setecentos e trinta e dois euros), aqui representada por
MOXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, Na qualidade de Presidente do Conselho de Administragao e
POr  XOOXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, Nha qualidade de xxoxoxxxxxxxxx do Conselho de
Administragdo, com poderes legais e estatutarios de representagio, como Primeira
Outorgante

(Nome da pessoa singular/coletiva), (dados de identificagio da pessoa singular - nome, morada,
cartio de cidadao ou BIl, nimero fiscal) ou da pessoa coletiva (sede, registo comercial,
representada por), adiante designado por “Subcontratado”,

Considerando:

e Os contactos iniciados pelas partes com a finalidade de desenvolver (hnomeadamente,
projetos, acesso remotos, ideias, auditorias, etc.);

e A necessidade, neste contexto, de troca de informagdes entre as partes, que
assumem natureza reservada;

e Que tais informagdes constituem ativos criticos das respetivas partes, com valor
proprio e independente da celebragio futura de qualquer instrumento de
colaboragao entre si ou entre cada uma e quaisquer terceiros;

As partes celebram o presente ACORDO DE CONFIDENCIALIDADE, submetido as
seguintes clausulas:
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Clausula Primeira
(Objeto)

I.I O presente acordo tem por objeto garantir a confidencialidade e protegao da informagao
classificada como protegida, confidencial ou outra de igual significado, trocada entre as
partes com a exclusiva finalidade fixada infra, na Clausula Segunda.

.2 Por informagao protegida ou confidencial, adiante designada globalmente por
“Informagao”, entende-se toda a informagao que, independentemente do suporte
utilizado, conste ou se refira a:

e qualquer informagao, elemento material ou tipos de documentos apresentados pela
Primeira Outorgante relativos a este Acordo ou as suas atividades, ou na sua carteira
de clientes, incluindo informagoes financeiras, operagoes, politica de estratégia e
procedimentos de negociagio ou medidas internas, bem como informagoes sobre os
produtos, representantes, relacionamento com fornecedores ou parceiros
comerciais ou de negbcios, segredos comerciais, know-how, estratégias e perspetivas
de negocios;

e qualquer informagao, material, manuais e livros ou documentos enviados pela
Primeira Outorgante ou obtidas pelo Segundo Outorgante durante as reunides,
discussbes ou conversas formais com a Primeira Outorgante e/ou os seus
representantes, colaboradores ou agentes que possam ser desenvolvidos e
apresentados no decorrer dos servigos prestados a Primeira Outorgante;

e qualquer rascunho, conceito, projeto, invencao, desenho, fotografia, esbogo,
diagrama, especificagao, desenvolvimento, ideia artistica, plano, comunicagao, software
e documentagio relativa a programas de computador, registos, dados e bases de
dados de qualquer natureza, graficos, notas, modelos e amostras;

e qualquer conhecimento obtido pelo Segundo Outorgante em consequéncia dos
servigos prestados, bem como todos os tipos de informagao sobre aspetos técnicos,
financeiros, comerciais e/ou industriais, veiculados verbalmente, por escrito, em
suporte magnético ou através de qualquer outro recurso telematico;

e qualquer informagao definida como dados pessoais no ambito do Regulamento Geral
sobre a Protegao de Dados, Regulamento (EU) 2016/679, de 27 de Abril de 2016.

[.3 As partes designar-se-ao “parte emissora” e “parte recetora” de acordo com a qualidade
assumida, no ambito do intercimbio de Informagao a regular.
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Clausula Segunda
(Finalidade e extensao da divulgacio)

A Informagao é divulgada com a exclusiva finalidade de desenvolver projetos ou ideias,
sendo que a terceira parte deve estar abrangida por um acordo desta natureza com
quaisquer outras partes.

O Primeiro e o Segundo Outorgantes comprometem-se a nao usar, divulgar ou ceder a
qualquer titulo, em Portugal ou no estrangeiro, a informacgao divulgada da contraparte
para qualquer outra finalidade distinta da estipulada em 2.1, salvo autorizagao expressa da
parte emissora.

O Recetor deve proteger a informagao divulgada pelo Emissor utilizando o mesmo grau
de cuidado que usa para prevenir a disseminagao e publicagio nao autorizada da sua
propria informagao.

O Recetor deve adotar todas as medidas necessarias para impedir o uso indevido da
informacao por qualquer pessoa que a ela tenha tido acesso e deve assegurar os meios
adequados a prevenciao do extravio ou perda da informagiao, comunicando sempre ao
Emissor a ocorréncia de incidentes desta natureza no prazo maximo de 48 (quarenta e
oito) horas, ainda que esta comunicagao nao exclua a sua responsabilidade.

A parte recetora obriga-se, finda a finalidade referida na clausula segunda, a restituir
qualquer copia, excerto ou parte dos elementos da Informacao referidos supra em 1.2, no
prazo de 8 (oito) dias, mediante mera solicitagao da parte emissora.

Clausula Terceira
(Confidencialidade)

O Segundo Outorgante concorda em nao usar a Informagao Confidencial em qualquer
forma ou produzir ou testar qualquer produto que incorpore a Informagao Confidencial,
exceto para as finalidades autorizados pela Primeira Outorgante.

Os fins permitidos devem constituir um documento escrito preparado pela Primeira
Outorgante, sendo incluidos num documento auténomo, exclusivo e relacionado apenas
com as suas disposigoes.

O Segundo Outorgante sera responsavel, caso hajam duvidas, por inquirir junto do
Primeiro Outorgante sobre o conteudo da referida autorizagao, cabendo apenas a este
ultimo a responsabilidade pela interpretagio e esclarecimento de tais duvidas.

O Segundo Outorgante deve, antes de iniciar qualquer divulgacao permitida, obter dos
seus colaboradores a quem a informagao confidencial ira ser divulgada ou que possam de
alguma forma obter acesso a qualquer Informagao Confidencial, o mesmo grau de
confidencialidade a que se obrigou com a Primeira Outorgante.
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Clausula Quarta

(Divulgacdo a terceiros)

4.1 No caso de o Segundo Outorgante necessitar de assisténcia de qualquer outra parte que

nao os seus colaboradores, aos quais a divulgacao de qualquer Informacao Confidencial é

considerada necessaria, devera obter a aprovagao por escrito da Primeira Outorgante da

admissao desse terceiro e, posteriormente, com ele celebrar um acordo vinculativo da

mesma forma em que o Segundo Outorgante esta vinculado perante a Primeira

Outorgante nos termos deste acordo.

Clausula Quinta

(Informacdo nao protegida)

5.1 Nao se considera abrangido pelo dever de confidencialidade qualquer elemento da

Informacao:

Cuja divulgagdo tenha sido expressamente autorizada pelo(s) proprietario(s). Tal
autorizagao deve ser solicitada pela parte recetora e concedida pela parte emissora
ou pelo(s) proprietario(s) por escrito no prazo de 8 (oito) dias uteis, findos os quais,
na auséncia de resposta, se considera indeferida a autorizacao;

Que até ao momento da divulgagio tenha sido publicado, tornado publico ou que, de
outra forma nao se possa ignorar como pertencente ao dominio publico;

Tornado publico apés a divulgagdo ou pertencente ao dominio publico por motivo
nao imputavel a parte recetora, a titulo de dolo ou negligéncia;

Que a parte recetora possa provar conhecer, por exibicio de suporte escrito, em
momento prévio ao seu recebimento;

Recebido pela parte recetora de terceiros sem dever de confidencialidade, desde que
estes tenham o direito de fornecer essa informagao e que a mesma nao tenha sido
obtida por estes direta ou indiretamente da parte emissora ou do(s) proprietario(s)
sob condicao de confidencialidade;

Que a parte recetora seja obrigada, por lei ou decisao judicial, a divulgar, desde que a
esta notifique imediatamente a parte emissora e coopere de forma razoavel com os
esforgos empreendidos por esta para contestar ou limitar o ambito de tal divulgagao;

Que seja desenvolvida de forma independente pelo recetor.

5.2 O énus da prova de todas as excegbes a obrigagio de confidencialidade previstas em 5.1

recai sobre a parte recetora ou sobre os coproprietarios.
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Clausula Sexta
(Propriedade e integridade da informacao)

A Informagao é da primeira Outorgante se este for a parte emissora. Se a parte emissora
for o segundo outorgante a Informagao é pertencente ao segundo outorgante.

Todos os processos que envolvam venda da Informagao, por parte do segundo
outorgante (sendo este a parte emissora) a uma terceira entidade (niao abrangida pela
Primeira Outorgante), sao feitos apenas entre o segundo outorgante e a terceira entidade,
tendo em conta que ambas as partes devem assegurar que os custos associados ao
desenvolvimento da ideia tém de ser cobertos na sua totalidade.

Quando a Primeira Outorgante se encontra na posse da Informagio e é a entidade
emissora, através do método descrito em 3.2, este vé-se na sua total liberdade para poder
continuar a desenvolver a ideia.

O(s) proprietario(s) nao garante(m), direta ou indiretamente, no ambito do presente
acordo, a protecao da Informagao em sede, designadamente, de direitos de autor ou de
propriedade industrial.

Clausula Sétima
(Dever de notificacao)

O Segundo Outorgante deve imediatamente notificar por escrito a Primeira Outorgante
sobre qualquer violagao ou ameaga de violagao das disposi¢oes do presente Acordo da
qual tome conhecimento, causada por si, seus colaboradores, ex-colaboradores e/ou
qualquer terceiro.

Clausula Oitava
(Duracao)

O presente acordo entra em vigor na data da sua assinatura por ambas as partes, ficando
a parte recetora vinculada ao presente compromisso de confidencialidade, nos exatos
termos supra estipulados, por tempo indefinido, contados desde a data de assinatura
deste acordo.

As partes poderao, por acordo e a todo o tempo, revogar ou alterar, no todo ou em
parte, as disposicbes do presente acordo, conquanto nao seja posta em causa a
confidencialidade da Informagao.

Os seus efeitos podem igualmente cessar mediante a celebragao de um qualquer
compromisso contratual entre os Outorgantes no qual seja estipulada a confidencialidade
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da Informagao, sendo assim substituidos os termos deste contrato, sem prejuizo do
disposto no numero seguinte.

Em caso algum estao todavia as partes vinculadas, pelo presente acordo, a celebrar
futuramente quaisquer negocios juridicos.

Clausula Nona
(Responsabilidade)

A parte recetora ou coproprietarios € responsavel perante a parte emissora por
quaisquer danos ou prejuizos, incluindo danos emergentes e lucros cessantes, resultantes
do incumprimento ou cumprimento defeituoso das suas obrigacoes previstas neste
acordo, sem prejuizo da eventual responsabilidade criminal em que incorra no caso, nos
termos da Legislagao Portuguesa aplicavel.

Sem prejuizo do disposto no nimero anterior, a violagdo de quaisquer obrigagoes
previstas no presente acordo por parte da parte recetora ou coproprietario lesante
implica o pagamento a parte lesada, a titulo de Clausula Penal, de montante que cubra os
prejuizos causados, sem prejuizo de outros valores que possam ser peticionados.

Clausula Décima
(Aproveitamento do acordo)

Na eventualidade de qualquer clausula deste Acordo ser considerada invalida por uma
autoridade com jurisdicao sobre o presente Acordo, essa clausula devera ser eliminada
do presente Acordo, permanecendo inalteradas, validas e vinculativas as demais clausulas
para as partes, na medida em que nao sao afetadas por tal eliminagao.

Clausula Décima Primeira
(Integridade do acordo)

Este Acordo constitui o acordo integral e Unico entre as partes e substitui todas as
negociagoes, representagoes, empreitadas e acordos anteriores celebrados entre as
partes que possam ter existido, tanto na forma escrita como oral.

1.2 Alteragoes e variagoes a este Acordo efetuadas em qualquer das suas clausulas nao

serao validas, exceto se acordadas por escrito, devendo o respetivo instrumento ser
assinado pelas respetivas partes ou por agentes devidamente autorizados e mandatados
pelas mesmas.
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Clausula Décima Segunda
(Lei e Resolucao de Litigios)
O presente acordo é submetido a Lei Portuguesa.

Caso surja um diferendo ou litigio entre as Partes em matéria de interpretagao, validade
ou aplicacdo do presente Acordo, que as mesmas nao consigam resolver de forma
amigavel, qualquer das Partes podera submeté-lo a um tribunal arbitral, com expressa
rendncia a qualquer outro tribunal.

O tribunal arbitral sera constituido e funcionara de acordo com as normas definidas pela
Lei da Arbitragem Voluntaria (Lei n°® 63/201 1) e sera composto por trés arbitros, sendo
nomeados um por cada uma das Partes e um terceiro por cooptagao destas. Na falta de
acordo quando a designagao do terceiro arbitro, sera a sua designagao efetuada pelo Juiz
Presidente do Tribunal da Relagio de Guimaraes, a requerimento de qualquer das
Partes.

O processo de arbitragem correra em Vila Real, em lingua portuguesa, salvo acordo em
contrario das partes no processo arbitral.

O tribunal arbitral e/ou o centro de arbitragem apreciarao os factos e julgario de
acordo com a Lei Portuguesa e das decises por eles proferidas nao cabera recurso.

Feito em , aos de de 20__, em duplicado, ficando cada uma das

partes na posse de um exemplar.

Primeiro Outorgante:

Segundo Outorgante
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